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L’any 2016, 'Ajuntament de Barcelona va posar en marxa el
projecte pilot B-Mincome a I'Eix Besos de la ciutat amb tres
grans components: 1) una transferéncia monetaria mensual
amb l'objectiu d’adquirir els béns i serveis necessaris per dur a
terme una vida digna; 2) un seguit d’activitats d’activaci6 que
permetessin a les families la generacié dels seus propis re-
cursos i no dependre exclusivament de la transferencia; i 3) la
introduccié d'una moneda social que permetés la dinamitzacio

del teixit economic del territori.

L’avaluacio es va portar a terme
amb un disseny experimental.
Aquest tipus de dissenys son els que
aporten una informacié més robus-
ta sobre l'efectivitat i I'eficiéncia de
les politiques publiques.

La intervencio genera efectes posi-
tius sobre el benestar de les fami-
lies. Milloren els indicadors relacio-
nats amb les situacions de pobresa,
es redueix l'estres associat a la
inseguretat alimentaria i millora la
percepcio de la situacié econdomica i
la satisfacci6 amb la vida.

La intervencio s’associa amb una
reduccio de la participacio laboral.
Aquest resultat coincideix amb els
trobats a avaluacions de programes
similars a altres paisos.

Els resultats sobre I’eficiéncia del
programa no son positius. Segons
aquests, shauria de giiestionar la
continuacioé o I'ampliacid de les
modalitats del programa amb un
component d’activacid, encara que
aquestes recomanacions s’haurien
de confirmar realitzant una ana-
lisi amb un horitzé temporal més
ampli.

El B-Mincome combina poli-
tiques de garanties de rendes
i activacio sociolaboral



Problematica i1 intervencio

La crisi economica del 2008 va agreujar les situacions de vulnerabilitat social

de la poblacié més desafavorida de la ciutat de Barcelona. Aquestes situacions
tenen causes multifactorials, pero les rendes baixes i les dificultats d’insercid
laboral son dos dels factors més rellevants. El B-Mincome és una intervencid
que té com a objectiu la millora a llarg termini de la situacié d’aquesta poblacié
mitjancant una transferencia economica mensual per adquirir els béns i serveis
necessaris per dur a terme una vida digna i amb la realitzacié d'una activitat
d’activacio que permetés a les families la seva autosuficiencia.

La vulnerabilitat social: un problema agreu-
jat per les crisis economiques

El projecte B-Mincome sorgeix en un context on encara
son palpables els efectes de la crisi economica i social
de 2008, que afecten de forma més severa a uns certs
barris de la ciutat de Barcelona. Concretament, en els
barris de I'Eix Besos existeix una gran evidéncia de po-
bresa estructural amb dinamiques creixents de segrega-
cid i polaritzacié economica i residencial.

Els principals trets de vulnerabilitat social que carac-
teritzen aquests barris son les altes taxes de desocupa-
cid, rendes mitjanes molt més reduides que la mitjana
de la ciutat de Barcelona, esperanca de vida més curta
que la mitjana i una gran quantitat de families que no
poden afrontar les despeses associades a 'habitatge.

En resum, I'Eix Besos és una de les zones de la ciutat
amb majors taxes de llars en situacié de vulnerabilitat i
que agrupa 10 dels 15 barris amb menor renda familiar
disponible de la ciutat.

L'Eix Besos agrupa 10 dels 15
barris amb menor renda familiar
disponible de la ciutat de
Barcelona



Un programa combinat de garantia de ren-
des i de politiques d’activacio

La intervencid consisteix en una transferéncia mo-
netaria —el Suport Municipal d'Inclusié (SMI)-, com-
plementada amb quatre politiques actives d’inclusid
sociolaboral en els ambits de la formacid i I'ocupacio;
I'emprenedoria en I'economia social, solidaria i coope-
rativa; les reformes en I'habitatge per lloguer d’habita-
cions; i la participacié comunitaria. A més, el 25% del

pagament de la transferéncia monetaria es realitza per

mitja d'una moneda social anomenada Rec que exclu-
sivament es pot emprar en botigues de I'area. La inter-
vencié es va prolongar durant dos anys, iniciant-se al

mes de desembre de 'any 2017.

1. Suport municipal
d'inclusio

A través de la combinacié d’aquestes politiques es pre-
tenia crear un ecosistema que contribuis a ajudar les
llars participants que es trobaven en situacié d’exclusio
social a cobrir les seves necessitats basiques i a adquirir
major autonomia i capacitat de decisid sobre les seves
vides. El conjunt de mesures devia aixi ajudar-los a
dissenyar les seves propies estratégies per a revertir la
seva situacié de vulnerabilitat i aixi mateix a reduir la
seva dependéncia de subsidis publics i privats.

La intervencio pretenia crear

un ecosistema que contribuis

a ajudar les llars en situacio
d'exclusio social a cobrir les seves
necessitats basiques i a adquirir
major autonomia.

2. Quatre politiques actives

=

Un pla combinat de Accions per fomentar
formacio i ocupacio I'economia social i
en projectes de cooperativa
coproduccio

Un ajut economic

que complementi els
ingressos de les
persones participants

o ’%
.
Ajuts a I'habitatge per Programa de

rehabilitar i poder participacio en xarxes
llogar habitacions comunitaries



Avaluacio d'impacte

L’avaluacié d'impacte va analitzar 'efecte del programa sobre una série de
outcomes sociolaborals de les llars que afecten significativament la seva vida.
Aquesta analisi es va portar a terme amb el disseny més robust que existeix,
I'experimental, i emprant una combinacié de dades administratives o de regis-
tre i dades d’enquestes realitzades en tres moments diferents de la implemen-

tacio del programa.

Objectiu i metodologia

L'objectiu era analitzar en quina mesura el B-Mincome
va contribuir a generar canvis en la situacié de privacio
i benestar de les families, 'exclusio residencial, I'iis del
temps, la salut i I'ds de serveis sanitaris, I'ds de serveis
socials, la situacio financera, la participacié comunita-
ria, i la participaci6 en el mercat de treball.

Per avaluar l'efectivitat del programa es va adoptar un
disseny experimental, que permet obtenir estimacions
robustes de I'efecte del programa. L’avaluacio va utilit-
zar dades administratives de diferents ambits (educa-
cid, laborals, sanitat, serveis socials i habitatge) i dades
d’enquesta. Es va dissenyar un qliestionari especific per
'avaluacid i es van portar a terme tres enquestes; la pri-
mera abans de l'inici de la intervencio, la segona al cap
d’'un any i la darrera a la finalitzaci6 de la intervencio.

Disseny experimental de ’avaluacio

Els recursos disponibles per la intervencio feien pos-
sible estendre el programa B-Mincome a 1.000 llars
encara que s’estimava que hi haurien més llars a I'Eix
Besoos que complien els requisits del programa (renda,
patrimoni i empadronament). Aquest fet, 'esperat excés
de demanda, és el que va permetre I'is d'un disseny
experimental a I'avaluacid. A través d‘aquest tipus de
disseny, es sorteja qui esdevindra beneficiari de la
intervencid i qui no. Els que no la reben formen part del
denominat grup de control.

La comparacio, quan la intervencid ha finalitzat, entre
aquelles llars que la van rebre i les llars integrants del
grup de control permet simular quin hauria estat el
resultat del grup de participants en cas de no haver pres
part en el programa i, aixi, establir si el programa ha
tingut algun efecte sobre els outcomes analitzats.

El procés va ser el segiient:

«» Esva convidar a participar a 5.000 persones usua-
ries dels serveis socials residents a I'Eix Besos i més
de la meitat d’aquests van manifestar el seu interes
en participar-hi.

+ Esva dur a terme la comprovacié del compliment
dels requisits i la mostra final de llars elegibles va
esdevenir de 1525 llars.

« La intervencid que van rebre aquestes llars es va
determinar de forma aleatoria:

+ 1000 es van assignar a un tipus d’intervencio
del B-Mincome: grup tractament

+ 383 no van rebre cap tipus d’intervencid del
programa: grup control

+ 142 van formar part del grup de reserves

Es van generar 10 tipus diferents d’intervencio del
B-Mincome depenent del tipus de politica activa en la
gue participaven i de dues caracteristiques de la renda
monetaria:

+ Condicionalitat: la percepcié de la renda estava con-
dicionada a la participacid obligatoria en la politica
activa assignada.

« Limitacié d’ingressos: qualsevol variacié dels ingres-
sos computables de la llar comportava la variacié
proporcional, positiva o negativa, de la renda esti-
mada inicialment.

L'excés de demanda de la
intervencio va permetre I'is d'un
disseny experimental a I'avaluacio



Avaluacio economica

S'utilitzen els resultats de I'avaluacié d’impacte sobre una série d’'outcomes, els
considerats més rellevants, i es combinen amb una analisi dels costos que va
suposar el programa, per oferir informacié sobre I'eficiencia de la intervencio.
No es consideren tinicament els costos del B-Mincome, sind també I'impacte
del programa sobre I'is d’'una serie de recursos dels ambits de serveis socials,
sanitat, educacid, politiques d’'ocupacié i habitatge tant de I'Ajuntament de Bar-

celona com de la Generalitat de Catalunya.

Objectiu i metodologia

Una avaluacié economica ofereix informacio sobre
l'eficiencia d'un programa o intervencid, permetent
establir quina és la relacié entre els efectes positius de
la intervencid i els recursos que s’han de dedicar per
obtenir-los.

En el cas del B-Mincome, I'objectiu de I'avaluacié eco-
nomica va ser mesurar l'eficiéncia del programa a curt
termini, des del seu inici, el novembre de 2017 fins a
juny de 2019, mitjancant la comparacio dels costos que
va suposar la seva implementacié amb I'efecte que va
induir sobre una série de dimensions socioeconomi-
ques de les llars incloses en el programa.

Aquesta analisi de l'eficiencia es va realitzar adoptant
tres perspectives complementaries; la de '’Ajuntament
de Barcelona, la del conjunt d’Administracions Publi-
ques implicades i, per ultim, la perspectiva de la soci-
etat que engloba a la totalitat d’agents. La diferéncia
entre aquestes perspectives radica en els costos consi-
derats en cadascuna.

Impactes i costos considerats

A una avaluacié economica es consideren conjunta-
ment els impactes i els costos d’'una intervencio o pro-
grama. En el cas de I'avaluacié economica del B-Minco-
me es van mesurar els efectes, a partir de la informacio
de I'avaluacié d'impacte, en les segiients dimensions:

« satisfaccid general amb la vida
« suport social
- estat de salut

- situacid laboral

educacid dels menors de 16 anys

En relacio als costos considerats, es va mesurar I'im-
pacte de la intervencid sobre els segiients recursos:

« Us de serveis socials i ajuts monetaris de I’Ajunta-
ment de Barcelona

» subvencions al lloguer del Consorci d’'Habitatge de
Barcelona

« prestacions per al pagament del lloguer de '’Agéncia
de 'Habitatge de Catalunya

« politiques actives d’'ocupacié de Barcelona Activa
 beques menjador i nivell educatius obligatoris
« Us de serveis sanitaris publics

També és van incloure els costos de gesti6 i d'imple-
mentacio de la intervencié avaluada.

Es va mesurar l'eficiencia del
programa a curt termini, des del
seu inici, del novembre de 2017

fins al juny de 2019.



Resultats

L’avaluacié d'impacte va identificar efectes positius de la intervencié sobre
dimensions relacionades amb el benestar de les llars, per exemple la satisfac-
cié amb la vida, i va reduir el seu risc de pobresa. Tanmateix es va detectar una
reduccio de la participacid laboral entre els titulars de la prestacié adscrits al
programa. Els resultats de I'avaluacié economica mostren, d'una banda, una
gran variabilitat en el cost de les diferents modalitats de la intervencio, i de
I'altre uns resultats de cost-efectivitat que des de la perspectiva de 'Ajuntament

no son bons.

Avaluacio d’impacte

Observats efectes positius sobre algunes dimensions
del benestar de les llars.

El programa redueix la probabilitat de privacié mate-
rial i de risc de pobresa severa i millora I'indicador de
la seva satisfaccié amb la vida i la percepcié de la seva
situacié economica. Canvis atribuibles a la intervencio
en millora de la qualitat de la son i reducci6 de I'estres
associat a la inseguretat alimentaria. Efectes positius
sobre l'exclusié residencial de les llars.

Detectada una reduccio de la participacio laboral en-
tre els titulars de la prestacio adscrits al programa.

Aquest efecte és més negatiu entre les persones que han
fet una politica d’activacid (el que es coneix com ‘lock-
in effect’) encara que les persones participants de la
politica de Formacié i Ocupacié no van ser incloses en
'analisi de participacié laboral.

Alta variabilitat en la participacio en les politiques
d’activacio.
Alta participacié en les politiques de Formacio i Ocu-

pacio en contraposicio a les politiques d’emprenedoria
social.

Avaluacio economica

Existeixen diferéncies rellevants en el cost del progra-
ma segons tipus de politica d’activacio associada.

La modalitat amb una politica de formacid i ocupacid
té un cost quatre vegades superior a la modalitat sense
cap politica d’activacid (39.900€ vs. 9.250€ per partici-
pant al llarg de 20 mesos).

El programa sense politica d’activacio és la modalitat
amb millors resultats d’eficiéncia.

Emprant la perspectiva social, que considera I'efecte
sobre el conjunt de la societat (administracions publi-
ques i beneficiaris), la prestacié economica del Suport
Municipal d’Inclusié (SMI) sense politica d’activacid és
el tipus d’intervencié amb millors resultats de cost-
efectivitat a curt termini per incrementar la satisfaccid
amb la vida.

El programa no obté bons resultats de cost-efectivitat
relatiu a s de recursos publics des de la perspectiva
de ’Ajuntament.

Amb la modalitat que inclou nomeés la transferencia
de renda, la que obté els millors resultats de cost-efec-
tivitat, per aconseguir un increment d'un punt en una
escala de 10 punts que valora la satisfaccié amb la vida
I'Ajuntament ha de dedicar recursos valorats en 7.500€.

La intervencio té efectes
positius sobre el benestar de
les llars, pero també redueix la
participacio laboral.



En el disseny d’intervencions i pro-
grames s’hauria de tenir present

el punt de partida de les possibles
persones beneficiaries i 1a realitat
administrativa i assignar-les de
forma coherent.

D’una banda, cal disposar d'un
perfilat estadistic que permeti saber
quina és la politica més convenient
per a una persona o familia, d’acord
amb les seves caracteristiques i la
situacié del mercat. D’altra banda,
abans d’assignar recursos a una
politica, és clau una avaluacié de ne-
cessitats per tal de determinar fins
a quin punt és necessaria dins de la
poblacié diana.

Aprenentatges

D’aquestes avaluacions es despren com a possible millora el fet de considerar,
a 'hora de dissenyar programes, la realitat, administrativa i de coneixement
dels serveis, del possible col-lectiu beneficiari. Un altre aspecte rellevant és la
necessitat d’estendre I'’horitzé temporal de I'avaluacio per tenir informacié més
adequada per a la presa de decisions. Sospesant aquest aspecte, els resultats a
curt termini de I'avaluacié economica, no recomanen la continuacié o I'ampli-
acid de les modalitats del programa amb un component d’activacio.

Cal dissenyar les avaluacions con-
siderant els aspectes dels que es
requereix millor informacio per a
la presa de decisions.

Els projectes pilot shaurien de
dissenyar per tal de poder testar
aquelles coses que son de maxim
interés. Altrament, el disseny i la
gestid es complica i el poder estadis-
tic de I'analisi resultant és forca baix
amb la qual cosa va en detriment de
poder extreure conclusions utils per
a la presa de decisions.

Recomanacions

e

Ajustar el disseny de
politiques similars a
la realitat del possible
col-lectiu beneficiari

Identificar com es pot arri-
bar a llars amb necessitats
similars que queden fora
d’aquests programes per
desconeixement i, que el
disseny de les intervenci-
ons s’alinii amb les dife-
rents problematiques de
les llars.

(]

Realitzar una avalu-
acio amb un horitzo
temporal més extens

Aguesta analisi permetria
capturar canvis un cop
ha finalitzat el programa
i, per tant, confirmar o
ajustar els resultats tant
de I'avaluacié d'impacte
com de 'economica.

Combinar dades administratives i
d’enquestes millora les avaluaci-
ons.

Tant I'avaluacié d'impacte com I'eco-
nomica van utilitzar informacié pro-
vinent d’enquestes especifiques i una
gran bateria de dades provinents de
registres administratius. El disseny
de politiques publiques milloria sig-
nificativament si fos possible comp-
tar amb sistemes de seguiment de

la intervencié com aquest en futures
avaluacions.

=

Valorar la continua-
cio o 'ampliacio de les
modalitats del progra-
ma amb un component
d’activacio

Els resultats d’eficiencia
d’aquestes modalitats del
programa mostren que, a
curt termini, els resultats
positius que s’aconse-
gueixen amb el programa
poden no compensar els
recursos que s’hi dediquen.

Podeu consultar lI'informe complet a ivalua.cat
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