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Presentacio
lvalua 2023

El 2023 ha estat un any de gran transcendencia pel que fa

a l'avaluacié de politiques publiques a Catalunya i la seva
institucionalitzacid. Ivalua, al llarg d’aquest any, ha continuat
en la posicié de referent al nostre pais en aquest ambit, duent

a terme quinze avaluacions i vuit assessoraments de politiques
publiques de gran rellevancia a nivell estratégic i pressupostari
i de transformacid social. En I'ambit de les politiques de despesa
es poden destacar les avaluacions de les necessitats de cures

a Catalunya, el disseny i la implementacié del Pla d’'Educacid
Digital i la implementacid de la Renda Garantida a la Ciutadania.
Aixi mateix, també s’ha avaluat I'impacte dels principals

ajuts atorgats a les empreses i les persones treballadores per
combatre les conseqiiéncies negatives de la COVID. En materia
d’ingressos, destaca I'avaluacié de I'impacte de I'impost sobre
grans establiments comercials a Catalunya, una actuacio

que s'emmarca en I'aposta de la Secretaria d’'Hisenda i Ivalua
d’avaluar la politica de tributs propis de la Generalitat en la seva
totalitat.

També cal destacar els assessoraments del Pla de Govern

de la Generalitat de Catalunya, 'Agéncia FPCAT i el Centre
Internacional per a la Innovacid en els serveis publics de la
Diputacid de Barcelona, que s’afegeixen el 2023 a projectes de
continuitat com els assessoraments a 'EAPC, la Taula del Tercer
Sector o el Departament de Drets Socials en el marc del contracte
programa amb el mon local.

El 2023 ha estat també un exercici clau per la consolidacié de les
iniciatives Que Funciona?, una linia de treball que aposta per
incorporar I'evidencia en el disseny de les politiques des del seu
inici. Des d’aquest punt de vista, s’han consolidat els projectes
“Queé funciona contra la Pobresa? Ambit Pobresa infantil” i

“Queé funciona en génere i joventut?”, que s’afegeixen al “Que
Funciona en Educaci6?”, mentre que s’han assentat les bases per
dur a terme iniciatives similars en ambits com les politiques
d’habitatge, en col-laboracié amb la Generalitat de Catalunya i la
URY, les cures de llarga durada, amb la Diputacié de Barcelona i la
taula del tercer sector i les politiques climatiques també amb la
Generalitat de Catalunya.

Durant el 2023 Ivalua ha impartit més de 140 hores de formacio,
un 15% més que I'any anterior, un increment fruit de 'aposta
d’Ivalua de contribuir a la capacitacié en avaluacio dels
professionals que treballen en I'ambit les politiques publiques. En
aquestes formacions hi van participar un total de 338 persones,
que conformen un public divers, des de personal técnic fins a
comandaments i decisors de les administracions i entitats del
tercer sector, aixi com estudiants de les politiques publiques.



Com a conseqiiéncia de totes aquestes
iniciatives, 'avaluacio s’esta estenent, potser
massa lentament, perd de manera inexorable,
al conjunt de les politiques publiques a

casa nostra. Les politiques avaluades de la
Generalitat de Catalunya els darrers anys han
passat de significar un 2% del pressupost de
despeses a representar-ne el 10%. Cal llegir
aquest fet com una conseqiiéncia, tant de les
iniciatives posades en marxa per promoure la
institucionalitzacid de I'avaluacid, com també
de la conviccid, cada cop més arrelada per part
de les institucions publiques i dels ens socials,
que l'avaluacié és una eina de millora.

Aquest és un resultat corroborat per les entitats
que han empres processos d’avaluacid, que
clarament manifesten que aquests generen
millores en el coneixement de les politiques en
8 de cada 10 casos i han permeés millores en la
seva aplicacid en 4 de cada 10 casos. S6n dades
que no fan més que confirmar el potencial de la
tasca avaluadora com a element de millora de
'assignacio de recursos publics.

A nivell intern cal destacar el procés de reduccid
de temporalitat de les persones treballadores
d’valua, que unit a la posada en marxa del

Pla d’igualtat de la institucid i la consolidacié
del pla de formacio del personal, ens han

de permetre continuar la nostra aposta per
continuar generant talent i, al mateix temps,
fixar les bases per retenir-lo.

En definitiva, Catalunya és avui en dia un
referent en matéria d’avaluacié en gran part
gracies a Ivalua i a les persones que hi treballen.
Es de justicia que els agraim la seva feina i la
seva dedicacid per fer-ho possible.

Xavier Cuadras Morato
President del Consell Rector
Institut Catala d'Avaluacié de Politiques Publiques
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1. lvalua:
la Institucio

A Ivalua promovem la cultura de l'avaluacié de politiques
publiques a Catalunya, com a eina de millora de I'accié de go-
vern, de rendiment de comptes, transparéencia i democracia.

Avaluem politiques publiques i difonem les evidéncies gene-
rades aqui i en altres entorns destinades als decisors i
tecnics publics i a la ciutadania.

Fem formacié i elaborem recursos per millorar les capacitats

per a l'avaluacié de les administracions a entitats del tercer
sector i les habilitats de les persones que hi treballen.

1.1. Missio, objectius i valors

Promoure la cultura de I’'avaluacio de politiques
publiques entre les administracions publiques
a Catalunya, les entitats sense anim de lucre que
persegueixin finalitats d’interés public i entre la
ciutadania en general.

Objectius
Ivalua treballa per aconseguir que l'avaluacio
de politiques publiques i de programes:

e Es realitzi de forma sistematica i rigorosa.

e Contribueixi a generar debat public sobre les
solucions més efectives i eficients per a donar
resposta als problemes de la nostra societat.

o S’utilitzi de forma efectiva per part dels poders.

e S’incorpori a 'actuacio habitual de les
administracions publiques i d’entitats del
tercer sector.


http://www.ivalua.cat/generic/static.aspx?id=3010
http://www.ivalua.cat/generic/static.aspx?id=3010

Mitjancant la col-laboracié activa amb les administracions publiques i el tercer sector
social, Ivalua fa Us de la independéncia i el rigor técnic per generar evidencia i aportar
coneixement objectiu que sigui de rellevancia per informar les decisions sobre politi-
ques publiques al nostre context, actuant sempre amb la maxima transparéncia.

e Primera i Unica institucid publica dedicada tinica i exclusivament a I'avaluacio de
politiques publiques a Catalunya.

e Equip multidisciplinari d’experts en metodologies d’avaluacid de politiques publiques.
e Relacié directa amb les administracions.

e Ampli coneixement del context local i les politiques ptbliques que es duen a terme a
Catalunya.

e Us de métodes qualitatius i quantitatius.

El valor afegit d’'lvalua

e Suport d’experts procedents del mén universitari i professionals independents.

1.2. Teoria del canvi d’lvalua

La Teoria del canvi d’Ivalua parteix de la segiient  Ivalua aposta per Avaluar per millorar:

constatacio: . .
e Realitza avaluacions per aportar noves

® Esdediquen cada any molts recursos en la evidéncies que ajudin a millorar l'eficacia i
posada en marxa de politiques publiques. eficiéncia de les politiques i programes.

® Es dediquen pocs esforcos a coneixer quines
d’aquestes responen a una necessitat, a
saber quines es dissenyen o es posen en
marxa correctament i a identificar si
tenen impacte.

e (Contribueix a situar 'evidéncia com a
element rellevant en la seva presa de
decisions de les administracions publiques i
el tercer sector social.

e Fa difusio dels coneixements i recursos
existents per capacitar les organitzacions i
facilitar la incorporacio de I'avaluacio en el
seu funcionament.

Lavaluaci6 és la millor forma de generar
coneixement sobre una politica publica i per tant
per avancar cap a una presa de decisions més
informada.

Avaluacions

Lavaluacidé permet coneixer diferents aspectes: per oferir
. - Formacio noves
® Siuna politica dona resposta a un problema | TGS evidéncies
(avaluacié de necessitats). formatius

e Siesta ben dissenyada (avaluacié de disseny).

® Siesposaen marxa tal i com es va concebre
(avaluaci6 de la implementacio). Disponibilitat
d’evidéncia
rellevant

Difusio
de

® Sité un impacte concret sobre els seus I'evidencia
participants i sobre el conjunt de la

ciutadania (avaluacié de I'impacte).

® Si els beneficis per a la societat en
compensen o0 no els seus costos (avaluacié

economica). Capacitat
per incorporar

I'evidéncia Politiques
publiques
informades

en l'evidéncia
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1.3. Linies estrategiques d’lvalua

Per acomplir la seva missid, Ivalua segueix les segiients linies estratégiques, per a les quals
desenvolupa un conjunt concret d’accions:

Avaluacio de politiques publiques i assessoraments

e Avaluar politiques publiques per encarrec de les administracions
publiques i de les entitats sense anim de lucre.

e Proporcionar assessorament a les administracions ptbliques
i a les entitats sense anim de lucre interessades a avaluar o a
millorar I'avaluabilitat dels seus programes i politiques.

e Desenvolupar projectes de recerca sobre avaluacid de politiques
publiques.

e Participar en programes de recerca d’altres organismes relacio-
nats amb l'avaluacid de politiques publiques.

Formacio i generacio de recursos formatius

e Realitzar activitats formatives propies sobre avaluacid i avalua-

: bilitat de politiques publiques.
r~—

e Participar en programes de formacid d’altres organismes sobre
avaluacié de politiques publiques.

e Generar coneixement, informacid i materials formatius que per-
m metin a les administracions publiques, a les entitats sense anim
de lucre i a la societat en general familiaritzar-se amb l'analisi i
I'avaluacid de politiques publiques.

Promocio i difusio de I'avaluacio

e Difondre els resultats de les avaluacions de politiques publiques
realitzades.

® Dur a terme revisions d’evidencia en sectors i ambits especifics.

e Generar materials de difusio sobre la cultura de I'avaluacio i
l'evidéncia generada.

® Organitzar jornades i esdeveniments centrats en la promocid de
la cultura de l'avaluacio.

e Participar en jornades i seminaris d’abast nacional i internacio-
nal relacionats amb l'avaluacid de politiques publiques.

e Treballar en xarxa amb altres institucions que es dediquen a
promoure la cultura de I'avaluacio.



1.4. Serveis

Avaluacié de politiques publiques

Ivalua avalua politiques publiques
i programes per iniciativa propia i
Q acompanya institucions publiques i
del tercer sector en els seus processos
d’avaluacié.
Assessorament d’'organitzacions en
avaluacio
Ivalua assessora institucions pabli-
E ques i del tercer sector per a 'avaluacio
=@ de les seves politiques, per a millorar
o Q l'avaluabilitat dels seus programes i
e per a incorporar 'avaluacio a les seves
organitzacions.

Formacio en avaluacio

Ivalua té un pla de formacid especia-
litzat amb cursos propis i participa en
formacions d’altres institucions en
materies relacionades amb l'avaluacio.

Organitzacio6 d'activitats
Ivalua organitza activitats i semina-
|=_| ris especialitzats en la capacitacié en
P .-_‘ ® materia de cultura de I'avaluacio i per
savamvam facilitar la incorporacio de les evidén-
cies a la presa de decisions.

Difusiod de la cultura de I'avaluacié
\ Ivalua genera continguts sobre les
\\ evidéncies més rellevants de les ava-
E luacions de Catalunya i altres entorns i
sobre la seva activitat avaluadora.

Cicle de I'evidencia i les politiques publiques

Aportar evidéncia rellevant
per a la presa de decisions

Donant resposta a les necessitats d'informacio de les
administracions publiques i les entitats de Catalunya,
realitzant avaluacions dissenyades a mida i

revisant I'evidéncia local i internacional existent.

Promoure la realitzacié d'avaluacions

Donant suport a les administracions per
introduir 'avaluacié dins les seves
activitats, definir preguntes d’avaluacié i
encarregar la realitzacié d’avaluacions.

Politiques
publiques

* O

Apropar l'evidéncia als
responsables de la presa de decisions

Difonent 'evidencia rigorosa existent,
generada tant per nosaltres com per
altres, en un format entenedor i que
faciliti el seu Us en la presa de decisions.

©

Informar el disseny de politiques

publiques

Donar suport als responsables de la presa
de decisions en I'is de I'evidéncia disponi-
ble a I'hora de dissenyar, reformular o
millorar les politiques publiques.

11
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2.1. Avaluacio de politiques
publiques i assessoraments

Durant el 2023 s’ha treballat diversos projectes d'avaluacio de
programes o politiques publiques, dels quals han estat lliurats
15 informes d'avaluacio a les administracions i entitats deman-
dants. En paral-lel, s’han realitzat diversos assessoraments a
entitats i administracions publiques, dels quals s’han generat 8
informes lliurats al llarg del 2023. La resta de projectes en curs
generaran informes que es lliuraran principalment al 2024.

Informes d’avaluacio i d'assessorament lliurats al 2023

Projectes d'avaluacio

de politiques Assessoraments
0 programes .\ de politiques

15 / pL’Jinsques
2023

2.1.1. Avaluacions de politiques publiques

Ivalua col-labora amb les administracions publiques i el tercer
sector social per a avaluar politiques i programes, amb l'objectiu de
generar coneixement Util per a la presa de decisions i la millora de
les politiques publiques.




Per a fer-ho, Ivalua duu a terme diferents tipus
d’avaluacions, segons les necessitats de coneixe-
ment que plantegen les administracions publi-
ques i les entitats socials:

e [L'avaluacio de necessitats busca compren-
dre i quantificar una problematica con-
creta, aixi com estimar el tipus i volum de
serveis necessaris per a donar-hi resposta.

e [L'avaluacio del disseny se centra en la solu-
cié proposada, valorant la coheréncia i els
fonaments del disseny teoric d'una politica
concreta.

e [L’avaluacio de la implementacié compara
el disseny teoric d'una politica o programa
amb el seu funcionament a la practica.

e [L’'avaluacio de I'impacte aborda la qiiestid
de si la intervencié ha desencadenat els
canvis esperats sobre el problema inicial-
ment plantejat.

e [L'avaluacié economica compara allo que
s’aconsegueix, els impactes, amb el que
costa aconseguir-ho, els recursos, valorant
aixi l'eficiencia de la politica.

Avaluacions completades el 2023

Les avaluacions dutes a terme durant el 2022 sén
dels seguients tipus (hi ha projectes en els que es
combinen diferents tipus d’avaluacio):

Informes d'avaluacio lliurats per tipologia
d’avaluacié 2023

01 Necessitats

02 Disseny

05 Implementacio

06 Impacte

01 Nota tecnica

Accés Apartat Avaluacions Web Ivalua g

13


https://ivalua.cat/ca/avaluacio
https://ivalua.cat/ca/avaluacio
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Avaluacions completades el 2023

Avaluacio de la implementacio dels be-
neficis fiscals en politiques d’habitatge

Ambit: Habitatge

Tipus d'avaluacio: Implementacio
Periode: 2022-2023

Entitat sol'licitant: Direccié General de
Pressupostos, Departament d’'Economia i Hisenda,
Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Josep Maria Raya (Tecnocampus)
i Ramon Sabes-Figuera

La Generalitat de Catalunya ha establert una
serie de beneficis fiscals relacionats amb politi-
ques d’habitatge. Aquests prenen la forma tant
d’'impostos cedits (Impost sobre la renda de les
persones fisiques, Impost sobre successions i
donacions i Impost sobre transmissions patri-
monials i actes juridiques documentats (ITPAJD))
com d’impostos propis (Impost sobre els habitat-
ges buits (IHB)).

L'any 2020 la Direccié General de Pressupostos del
Departament d’Economia i Hisenda va encarre-
gar a Ivalua l'avaluacié d'un seguit de beneficis
fiscals en matéria d’habitatge. A 'any 2021 es va
realitzar I'avaluacié del disseny i a 'any 2022 i
2023 es va realitzar 'avaluacid de la implementa-
cié de tres d’aquests beneficis; la deduccié a I'IRPF
per lloguer de I'habitatge habitual, I'aplicacié
d’un tipus reduit a 'I'TPAID en les adquisicions

de I'’habitatge habitual per part de determinats
collectius i la bonificacid en la quota a I'I'TPA-

JD en les transmissions d’habitatge a empreses
immobiliaries. Es va portar a terme primer una
analisis d’avaluabilitat que va determinar que es
podia avaluar la implementacié dels dos primers
beneficis fiscals pero no del tercer.

L'avaluacié de la implementacié utilitza les mi-
crodades del “Panel de hogares del Instituto de
Estudios Fiscales (2016-2019)” que per Catalunya
consta de dades de més de 400.000 declarants a
'any 2016 i de més de 600.000 a I'any 2019. Aques-
tes dades permeten establir el perfil sociodemo-
grafic de les llars que constitueixen la poblacid
total, la poblacié diana del benefici i la poblacié
diana coberta i no coberta dels beneficis analit-
zats.

Aquesta avaluacio es va publicar al marg de 2023.

Avaluacio del disseny i la implementa-
cio de la Renda Garantida de Ciutadania
de Catalunya

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Disseny i Implementacio
Periode: 2023-2024

Entitat sollicitant: Area d’Avaluacié Econdomica
de Politiques Publiques, Direccié General de
Pressupostos, Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Julia de Quintana, Nerea Frias,
Cristina Cribillers i Maria Delgado

La Renda Garantida de Ciutadania (RGC) és una
prestacid social a través de la qual s’asseguren els
minims d'una vida digna a les persones i llars que
es troben en situacié de pobresa a Catalunya. Des
de 2019 i a carrec de I'Area d’Avaluacié Economi-

ca de Politiques Publiques, de la Direccidé General
de Pressupostos de la Generalitat de Catalunya,
Ivalua ha fet diversos treballs per analitzar si la
prestacio és adequada per complir amb les seves
finalitats.

L'any 2023 es va publicar I'informe d’avaluacié

gue n'analitza el disseny i la implementacio pel
periode de gener de 2020 a abril de 2022. En clau
de disseny, 'avaluaci6 identifica una cobertura
propera al 40%, una quantia adequada per a les
llars petites, pero insuficient per a les llars de més
de 3 membres. En clau d'implementacid I'avalua-
cid identifica un increment rellevantdel nombrede
sol-licituds i llars perceptores, una reduccio dels
terminis de resolucid de sol-licituds, un volum
baix de suspensions i extincions i una proporcié
baixa de llars que compatibilitzen IMV i RGC.

Aquesta avaluacio es va publicar al juliol de 2023.

A més a més, aquest any 2023 també s’ha treba-
llat en un informe en el qual s'aprofundeix en les
implicacions de la prestacio en termes de genere i
infancia, la publicacié del qual esta prevista pel pri-
mer semestre de 2024, amb els segiients objectius:

® Entermes de génere, 'avaluacid analitza en
guina mesura I'RGC és una politica adequada
per promoure 'autonomia i la participacié
activa en la societat de les dones que en sén
beneficiaries. Per fer-ho, s'exploren factors
que afecten especificament les dones i poden
reduir l'eficacia de les politiques de garantia



d’ingressos: les responsabilitats derivades del
treball domeéstic i de cures, la segregacio del

mercat laboral, I'estat de salut i I'efecte de les
violéncies masclistes en 'ambit de la parella.

® En termes d'infancia, I'avaluacié analitza si la
prestacio és adequada per protegir la infancia
vulnerable i reduir la pobresa infantil. Per
fer-ho, 'avaluacid explora quina mesura la
prestacio arriba als infants en pobresa i si
la seva quantia és suficient per atendre les
necessitats dels infants en cada etapa.

Per donar resposta a aquestes questions, 'avalua-
cio utilitza metodologia mixta, pero principalment
quantitativa. Sanalitzen dades de 'Enquesta de
Condicions de Vida 2022 i 2023 i dades de registres
administratius, concretament del CURAM que
inclou informacid de les persones i llars perceptores
de la prestacio, del SOC que inclouen informacié de
la seva participaci6 en politiques actives i dades de
Contrat@ que inclou informacio sobre la seva parti-
cipacid i activitat laboral.

Avaluacio del Pla Les escoles lliures de
violéncia

Ambit: Educacié

Tipus d'avaluacio: Necessitats

Periode: 2022-2023

Avaluacio encarregada per: Departament
d’Educacio, Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Jordi Sanz, Nerea Frias

El Pla Les escoles lliures de violéncies té per objectiu
prevenir, detectar, notificar, derivar i coordinar les
actuacions per combatre les violencies detectades en el
marc educatiu. Com a objectius més especifics, cal res-
saltar aquells que es dirigeixen a l'alumnat que es troba
en risc (0 ha patit) alguna situacié de violencia escolar:

® Establir un circuit clar per a I'abordatge dels
casos de violéncies en I'ambit educatiu.

® Establir canals clars adregats als i les joves (0
pels mateixos o les mateixes joves) per denun-
ciar les violencies.

e Garantir l'eficiencia de les mesures de pre-
vencio, deteccid i dentincia dels possibles
casos de violencia.

e Reconéixer les victimes, protegir-les, oferir-los
atencid especialitzada i personalitzada i asse-
gurar la reparacio dels danys causats.

® Garantir el suport juridic i acompanyament
institucional de la victima i els denunciants.

Aquest informe d’avaluacio presenta un seguit
d’analisis i recomanacions per millorar el procés de
diagnosi de les violencies als centres educatius, amb
els segiients objectius:

e Estudiar les dades reportades a la USAV dels
casos de violéncies identificades durant el curs
2021-2022 a Catalunya per conéixer I'abast de la
problematica.

® Identificar els factors que determinen la pro-
babilitat de detectar un episodi de violéncia en
l'entorn educatiu

e Avaluar les eines de diagnosi disponibles, com
és l'enquesta de benestar emocional de I'alum-
nat, per tal de millorar-la.

Els principals resultats de I'avaluacié de necessitats
son els segiients:

® Caracteristiques: I'estudi de les dades ensenya
gue es comuniquen més casos en el segon/
tercer trimestre; en la majoria dels casos la
victima és una noia, de primaria o secun-
daria, i la tipologia de violéncia predominant
és l'assetjament.

e Abast de la problematica: sestima la taxa de
prevalenca en 4,23, fet que indica que de cada
1.000 alumnes que shan matriculat 4,23 re-
porten un cas de violencia.

e Determinants: alguns aspectes es relacionen
amb el fet de registrar més casos de violéncia
com, per exemple, el nivell de complexitat del
centre educatiu, la continuitat educativa o que
la naturalesa de la titularitat del centre sigui
publica. També es facilita el mateix analisi
aplicant la perspectiva de génere per establir
si els factors determinants son els mateixos
en el cas de registrar un cas de violencia que
afecti a una menor.

e Eines de diagnosi: l'enquesta de benestar emo-
cional de l'alumnat s'ofereix com un instru-
ment adequat a 'hora de coneéixer les neces-
sitats emocionals de 'alumnat, pero també
presenta una série de limitacions ja que no
permet desagregar per tipologies de violén-
cies, entre d’altres i es troba molt centrada a
detectar les necessitats sobrevingudes arran
de la pandémia de la COVID.
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Finalment, les recomanacions de I'informe senfo-
quen a destacar la necessitat de:

® Disposar de més informacié de qualitat per
entendre les necessitats que poden ser can-
viants a curt i llarg termini

e Optimitzar les eines disponibles per millorar
el seguiment i incrementar la probabilitat de
prediccid de casos per a I'establiment de politi-
ques de caracter preventiu.

Els resultats de 'avaluacid es van publicar I'octubre
de 2023.

Avaluacio del Servei d'Intervencio
Socioeducativa

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Implementacio
Periode: 2023 - 2024

Entitat sol'licitant: Departament de Drets Socials,
Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Julia de Quintana, Laura Lopez i
Natalia Rosetti.

Els serveis d'intervencid socioeducativa (SIS) sén
recursos i equips dirigits a infancia i adoles-
cencia i les seves families per donar resposta a
necessitats davant el risc de desproteccid. Aquests
serveis formen part dels serveis socials basics,
tenen una orientaci6 preventiva i son de caracter
ditirn i no residencial.

Lany 2016 es va elaborar un nou model de SIS
que ja s’esta implantant en la majoria de terri-
toris amb l'objectiu de desplegar-lo totalment el
2025. En el context de desenvolupament del nou
model, la Direccié General d’Atencid a la Infan-
cia i Adolescéncia (DGAIA) ha expressat interes a
avaluar com s’esta concretant el nou model i en
quina mesura funciona per millorar la prevencid
i 'abordatge dels infants en situacid de risc.

L'avaluacio té els segiients objectius d’analisi:

® El desplegament del nou model i com
varia la seva concrecié arreu del territori,
considerant factors de tipus substantiu,
relacionats amb l'atencio a la infancia,
particularment com i quins dels serveis del
nou model es potencien i factors de tipus

operatiu, relacionats amb el funcionament,
organitzacid i gestid de la politica i la coor-
dinacio entre els agents implicats en el seu
desplegament.

e Les implicacions del nou model en l'aten-
ci6 a la infancia en risc, és a dir, analitzar
punts forts i punts débils d’aquest model i
identificar quins aspectes s’han de poten-
ciar per fer-lo més efectiu per atendre la
infancia en risc de desproteccio.

Per tal de donar resposta a les preguntes d’ava-
luacié s'utilitza metodologia mixta que combina
técniques qualitatives i quantitatives i diferents
instruments de recollida d'informacio.

L'avaluacié del SIS va ser una de les politiques
seleccionades I'any 2023 en el marc de procés de
prioritzacié d’avaluacions del contracte progra-
ma amb els ens locals i s'emmarca en el conveni
entre el Departament de Drets Socials i Ivalua.
L'avaluacié es troba en curs i la seva publicacio
esta prevista per tercer trimestre de 2024.

Avaluacio del Pla d’Educacio Digital de
Catalunya

Ambit: Educacié

Tipus d'avaluacio: Disseny i implement

Periode: 2021-2024

Entitat sol'licitant: Departament d’Educacid,
Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Jordi Sanz, Marc Bosch, Cristina
Ferrer, Jordi Garcia, Laura Lopez i Nuria Sala (D-Cas).

El Pla d'educaci6 digital de Catalunya 2020-2023,
impulsat pel Departament d’Educacid, busca
fomentar el desenvolupament de competéncies
digitals entre ciutadans per adaptar-se a una so-
cietat rapidament transformada per la tecnologia.
L'objectiu és posicionar Catalunya com a lider en
l'aplicaci6 educativa de la tecnologia, contribuint
a l'exit educatiu i social. Aix0d implica millorar la
competencia digital de 'alumnat, el professorat

i els centres, dins d'un procés de transformacio
educativa. Per a assolir la competencia digital de
I'alumnat el PEDC preveu una série d’activitats
vinculades a la distribucié d’equipament digital

a alumnat, docents i centres educatius, aixi com
d’altres eines informatiques (programari, entorns



virtuals d’aprenentatge), la generacié de recursos
pedagogics per a la docéncia, o formacio del personal
docent i de les families.

Entre els anys 2022 i 2023, s’ha realitzat 'avaluacié
intermedia del Pla d’Educacid Digital de Catalunya
2020-2023 (PEDC), amb un estudi sobre la implemen-
tacid de les estrategies digitals dins els ambits esta-
blerts: competencies digitals de 'alumnat, la capaci-
tacio dels docents en 'ambit digital, i la digitalitzacid
dels centres educatius. Aquesta analisi s’ha basat en
les dades recollides durant el curs 2021-2022 i en una
avaluacio qualitativa efectuada al segon trimestre
del curs 2022-2023.

Aquesta avaluaci6 intermedia subratlla la complexi-
tat de la transformacid digital en el context educatiu
i la necessitat de seguir ajustant les estrategies d'im-
plementacid per optimitzar I'impacte del Pla d’Edu-
cacid Digital de Catalunya en el desenvolupament de
competencies digitals, la formaci6 del professorat, i
la infraestructura tecnologica dels centres.

Durant I'any 2024 es publicara aquesta avaluacio i
també es realitzara 'avaluacié completa de la im-
plementacid pel curs 2022-23, fent émfasi en com
el pla ha estat capac de transformar les practiques
educatives basades en la tecnologia a partir de l'es-
tudi de casos en una mostra de centre educatius.

principal de I'impost és mediambiental: busca
influir en el comportament de les companyies
aeries generant incentius a la reduccié de vols i
I"ds d’'avions menys contaminants. La intervencio
suposa una novetat en el context d’Espanya, i va
en la linia de mesures similars aplicades en altres
paisos europeus.

Els objectius de I'avaluacid son:

o Identificar els efectes de I'impost sobre el
nombre de passatgers, vols i seients, per de-
terminar si és efectiu en reduir la demanda
de vols.

® Identificar els efectes de I'impost sobre el
tipus d’avio utilitzat per les companyies
aeries, per determinar si és efectiu en incen-
tivar I'is d’aletes d’extremitat.

® Determinar si I'impost ha provocat una
reducci6 final de les emissions d’'oxid de
nitrogen.

Els resultats de I'avaluacio es publicaran durant el
primer trimestre de 2024.

Avaluacio de I'impost sobre I'emissio
d’'oxids de nitrogen a I'atmosfera
produida per I'aviacio comercial

Ambit: Salut i Promocié economica
Tipus d’avaluacio: Impacte
Periode: 2022-2023

Entitat sol'licitant: Secretaria d’'Hisenda,
Departament d’Economia i Hisenda, Generalitat de
Catalunya.

Equip avaluador: Valeria Bernardo (TecnoCampus-
UPF), Xavier Fageda (UB) i Jordi Teixidé (UB).
Revisio d’'lvalua a carrec d’Anna Segura Llado i
Cristina Ferrer.

L'impost sobre 'emissio d'0xids de nitrogen a
I'atmosfera produida per I'aviacié comercial és un
tribut propi de la Generalitat de Catalunya, aprovat
'any 2014, que grava 'emissié d'oxids de nitrogen
dels avions en vols comercials que s’enlairin des
de l'aeroport de Barcelona-El Prat. La motivacid
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Avaluacio dels ajuts a les empreses en
el temps del COVID

Ambit: Promocié economica

Tipus d'avaluacio: Implementacio i impacte

Periode: 2022-2023

Entitat sol'licitant: Departament d’'Economia i
Hisenda - Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Mireia Borrell-Porta, Anna Segura

Lladé, Jordi Sanz Porras, Laura Lépez Ortells,
Nerea Frias Diaz i Cristina Ferrer, en col-laboracio
amb Emma Rue, Laia Pi, Luis Fernandez i Daniel
Plata de Daleph, Jose Montalvo i Marta Reynal-
Querol de la Universitat Pompeu Fabra i Oriol
Aspachs, Flora Bolonyai, Alberto Graziano i Josep
Mestres de Caixabank Research.

Durant els anys 2020 i 2021, la Generalitat de
Catalunya va desplegar un ampli ventall d’actua-
cions extraordinaries per donar suport a petites
empreses i a persones treballadores que estaven
patint les conseqiiéncies economiques derivades
de la pandémia de la COVID-19. Entre aquestes, la
Secretaria General del Departament d’Economia
ha mostrat interes a avaluar tres linies d’ajut que
conjuntament van comportar una despesa de 951
milions d’euros:

e Els ajuts extraordinaris per a persones tre-
balladores autonomes

e [L’ajut extraordinari per a petites empreses
amb persones treballadores en situacio
d’ERTO

e Els ajuts extraordinaris per a persones tre-
balladores en situacié d’ERTO i per a per-
sones amb contracte fix discontinu benefi-
ciaries de la prestaci6 extraordinaria

Els objectius de l'avaluacié de l'avaluacio son:

e Entendre la teoria del canvi i valorar la seva
implementacio

e Analitzar I'impacte que ha tingut cadascuna
de les linies d’ajuts sobre la poblacié objectiu.

Durant 'any 2023 s’han lliurat els tres informes
d’avaluacio de I'impacte dels tres ajuts, i es preveu
la seva publicacio 'any 2024.

Avaluacio de les necessitats de cures a
Catalunya

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Necessitats
Periode: 2023

Entitat sol'licitant: Departament d’'lgualtat i
Feminismes, Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Julia de Quintana, Cristina Ferrer,
amb el suport de Marta Mirambell i Christel Keller i
Sandra Ezquerra (col-laboradores externes - Catedra
UNESCO Dones, Desenvolupament i Cultures —
Universitat de Vic).

Per tal d'impulsar politiques ptbliques adrecades a
garantir el dret de totes les persones a ser cuida-
des i a poder cuidar en dignitat, el Departament
d’Igualtat i Feminismes, a partir de la Direccio
General de Cures, Organitzacid del Temps i Equi-
tat en els Treballs ha impulsat una avaluacié de
necessitats amb un triple objectiu: dimensionar
la poblacié amb necessitats de cures, determinar
quins serveis i recursos estan donant resposta a
aquestes necessitats i analitzar I'encaix entre les
necessitats de cures i la seva provisid. Lavaluacié
té els segiients objectius:

e Dimensionar les necessitats de cures:
L'avaluacié conceptualitza qué son, com es
concreten i qui les pateix. A partir de dades
de 'ESCA, elabora un index de prevalenca de
necessitats de cures fisiques a escala mu-
nicipal i comarcal que permet quantificar
guanta gent té necessitats de cures, segons
l'etapa del cicle de vida, el génere i grau
d’urbanitzacié del municipi on viuen. Aixi
mateix, analitza diversos indicadors de ne-
cessitats de cures emocionals provinents de
fonts secundaries per determinar-ne I'abast
ila naturalesa.

e Analitzar com es dona resposta a les neces-
sitats des de l'esfera familiar: En I'analisi es
consideren els efectes en termes de des-
igualtat de genere i les implicacions en clau
de pobresa economica, pobresa de temps i
desigualtats socials. Aixi mateix, s'explora
la provisio de cures per part dels principals
serveis publics. Pel que fa als serveis dirigits
a la infancia es tenen en compte les escoles
bressol, els espais familiars, les ludoteques
i els espais de cures puntuals en equipa-
ments. Pel que fa als servis per a la gent
gran es tenen en compte la teleassistencia,



el servei d’ajuda a domicili (SAD), els centres
de dia i les residencies.

e Examinar I'encaix entre necessitats de
cures i la seva provisid i les implicacions del
model existent en termes de desigualtats de
génere i socials.

Lavaluacio esta finalitzada i es preveu la seva pu-
blicacio el segon trimestre de 2024.

e Alliberar temps per a les families, especial-
ment per a les dones.

e Generar nova ocupacio de qualitat en el
sector de les cures arreu del territori.

L'avaluacid utilitza metodes mixtos i es troba en
curs. El lliurament esta previst per mitjans de
2024.

Avaluacio de les necessitats de cures a
Catalunya

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Implementacio
Periode: 2021-2023

Entitat sol-licitant: Departament d’lgualtat i
Feminismes, Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Carla Cordoncillo, Cristina
Cribillers, Cristina Ferrer i Caterina Molero, amb
el suport de Christel Keller i Sandra Ezquerra
(col-laboradores externes).

Amb la intencid de potenciar el sistema catala
de serveis de cura, el Departament d’Igualtat i
Feminismes, a través de la Direcci6 General de
Cures, Organitzacid del Temps i Equitat en els
Treballs (DGCOTET), impulsa el programa Temps
per Cures. Es tracta del programa que concreta a
Catalunya el Pla Corresponsables, impulsat per
la Secretaria d’Estat d’Igualtat i per la Violéncia
de Genere, del Ministeri d’Igualtat.

El Pla corresponsables (2021-2023) és una nova
politica publica que cerca iniciar el cami que
garanteixi la cura com a dret a Espanya a través
del desplegament de serveis de cura a la infan-
cia, ja sigui en equipaments publics o a domicili,
mitjancant prestacions orientades a facilitar la
conciliacid de les families amb filles i fills me-
nors de 16 anys.

Els objectius de l'avaluacid de la implementacid
és analitzar la contribucid del programa a:

e Consolidar el dret de les persones menors
de 16 a ser cuidades (a través de millorar la
cobertura de les necessitats de cures, am-
pliant i consolidant l'oferta local de serveis
de cura infantil de proximitat, aixi com
habilitant els espais on es duen a terme).

Avaluacio de les subvencions a la con-

tractacio de persones joves en situacio
d’atur per a empreses i cooperatives de
treball associat

Ambit: Ocupacié i emprenedoria

Tipus d'avaluacié: implementacié i impacte
Periode: 2023

Entitat sol'licitant: Servei d'Ocupacié de Catalunya
(S0C).

Equip avaluador: Cristina Ferrer, Arnau Juanmarti,
Laura Lopez i Jordi Sanz

El programa d’ajuts engegat pel Servei Public
d’Ocupacié de Catalunya al desembre del 2021
tenia com a finalitat millorar la capacitat d’in-
sercio laboral dels joves sense feina, a través de
la concessid de subvencions a empreses i coope-
ratives per a la contractacié a jornada completa
durant 12 mesos.

Aquesta iniciativa pretenia mitigar els efectes
negatius que la pandémia de la COVID-19 havia
tingut en l'ocupacio juvenil.

Els objectius de I'avaluaci6 son:

e Identificar si les ajudes a la contractacid
son efectives per millorar la insercié labo-
ral dels joves en situacié d’atur que hi han
participat un cop el contracte subvencionat
ha finalitzat.

® Aportar coneixement sobre com la imple-
mentacio de les ajudes ha condicionat els
seus resultats, a partir d’'identificar quins
son els principals factors que han caracte-
ritzat el seu desplegament.

Durant 'any 2023 s’ha realitzat i finalitzat 'ava-
luacié de la implementacié i 'impacte, que es
publicara durant I'any 2024.
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Avaluacio de I'impacte de I'impost sobre
les estades en establiments turistics

Ambit: Salut i promocié econdmica

Tipus d’avaluacié: Impacte
Periode: 2022

Entitat sol'licitant: Departament d’Economia i
Hisenda, Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Jordi Surifiach i Josep Andreu
Casanovas. Revisio d’'lvalua a carrec de Mireia
Borrell Porta.

La Secretaria d’'Hisenda de la Generalitat de
Catalunya esta interessada en conéixer l'efecte
de 'impost sobre les estades en establiments
turistics (en endavant, impost turistic) sobre la
demanda turistica a Catalunya. Aquest interes
s'origina en la Mocié 118/X11, del Parlament de
Catalunya, que instava al Govern a fer aquesta
avaluacid, a efectes de la politica economica i
pressupostaria.

L'avaluacid té I'objectiu d’avaluar l'efecte de
I'impost turistic creat al 2012 per la Llei 5/2012 i
desenvolupat pel Decret 129/2012 aixi com la seva
modificacié al 2017 per la Llei 5/2017 i el Decret
141/2017 sobre diferents variables que aproximen
la demanda turistica a Catalunya (nombre de
turistes, nombre de pernoctacions en establi-
ments hotelers, i la seva estada mitjana).

Els resultats d’aquesta avaluacid es presentaran
durant el primer trimestre de 2024.

Avaluacio de I'impost sobre els grans
establiments comercials

Ambit: Salut, Promocié economica
Tipus d'avaluacio: Disseny i implementacio
Periode: 2023

Entitat sol'licitant: Departament d’Economia i
Hisenda, Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Jordi Rossell i Elena del Rey
(Universitat de Girona). Revisio d’lvalua a carrec
d’Anna Segura Lladé i Cristina Ferrer.

La Secretaria d’'Hisenda de la Generalitat de Ca-
talunya esta interessada en conéixer l'efectivitat
de 'impost sobre grans establiments comercials
(en endavant, IGEC). Aquest interes s'origina en
la Mocid 118/X1I, del Parlament de Catalunya,
que instava al Govern a fer aquesta avaluacio, a
efectes de la politica economica i pressupostaria.

L'avaluacio té els objectius de:

e Analitzar la versié de I'impost que es de-
riva de la Llei 5/2017, del 28 de marg, que
va modificar 'IGEC vigent per lligar-lo
a les externalitats negatives de caracter
ambiental dels vehicles privats que ac-
cedeixen a aquests establiments, sota el
principi de qui contamina paga.

e Donar resposta a les dues preguntes se-
guents:

> LIGEC incentiva la reduccid del nombre
de desplacaments en vehicle privat als
Grans Establiments Comercials?

> El tipus impositiu per vehicle interna-
litza el cost marginal extern causat pel
desplacament?

Al 2023 s’ha realitzat una analisi del disseny i
la implementacid de I'impost, que es publicara
durant 'any 2024.



Avaluacio de la implementaci6 del Temps
per Cures

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Nota técnica
Periode: 2023-2024

Entitat sol'licitant: Departament d’Economia i
Hisenda, Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Maria Delgado i Arnau Juanmarti.

El nombre d’'infants i joves que han arribat a Ca-
talunya sense estar acompanyats per cap mem-
bre de la seva familia s’ha incrementat de forma
notable en els darrers anys. Davant d’aquesta
problematica sobrevinguda, des de les adminis-
tracions es va impulsar I'any 2019 I'Estrategia
Catalana per a I'Acollida i la Inclusid dels infants
i joves emigrats sols (ECAI). Aquesta estrategia
té per objectiu acollir, incloure i apoderar els
infants i joves emigrats sols perqué decideixin
sobre el seu projecte vital des d'una perspectiva
comunitaria.

La Direccié General de Pressupostos del Depar-
tament d’Economia i Hisenda va encarregar a
Ivalua 'any 2021 una analisi de I'avaluabilitat de
I'Estratégia amb un enfocament especific sobre
dos ambits: els sistemes d’'informacid i els re-
cursos emprats. A partir dels resultats d’aquesta
analisi, la Direccié General de Pressupostos ha
mostrat el seu interés en analitzar la despesa que
suposa per la Generalitat de Catalunya l‘atencid
als infants i joves emigrats sols.

Durant I'any 2023 s’ha dut a terme aquesta anali-
si. A partir de les microdades historiques d’esta-
des dels infants i joves en els diferents recursos
assistencials i de la informacid dels preus dels
moduls dels diferents recursos, s’ha construit
una base de dades que permet analitzar la des-
pesa associada a I'atencid rebuda pels infants

i joves. Aquesta base de dades s’ha utilitzat per

a explorar 'evolucid de la despesa al llarg del
temps i la seva variabilitat en funcié de diversos
elements, com son la tipologia de recurs assisten-
cial, el territori o I'edat dels infants i joves.

L'analisi es troba en curs i es preveu la seva fina-
litzacid el segon trimestre de 2024.

2.1.2.Assessoraments a entitats
publiques i del tercer sector social

Ivalua ofereix serveis d’assessorament adrecats
a entitats del sector public i del tercer sector.
L'objectiu és acompanyar a aquestes entitats ja
sigui oferint suport técnic en el disseny i plani-
ficacié d’'una avaluacio, contribuint a la millora
de l'avaluabilitat durant el disseny d'una politica
o programa, o desenvolupant eines i materials
de suport per facilitar la incorporacié de I'ava-
luacio en el si de 'organitzacid.

Accés Assessoraments Web Ivalua k

Assessorament en el marc del contracte
programa amb els ens locals del
Departament de Drets Socials de la
Generalitat de Catalunya

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Implementacio, assessoraments
i formacio

Periode: 2022-2024

Entitat sol'licitant: : Departament de Drets Socials,
Generalitat de Catalunya.

El conveni signat entre el Departament de Drets
Socials i Ivalua té com a objectiu la introduccié
de l'avaluacié en les politiques socials incloses
en el Contracte Programa de serveis socials de
2022 al 2024 mitjancant la posada en marxa
d’accions formatives, avaluacions de politiques
aixi com tasques de difusid per a presentar els
resultats de les avaluacions i avancar en la ins-
titucionalitzacié de 'avaluacié.

En el marc d’aquest conveni s’ha dut a terme
l'avaluacid del Servei d’Intervencid Socioeduca-
tiva (consultar apartat avaluacions).
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Assessorament per a I'avaluacio del Sis-
tema de formacio professional FPCAT

S'esta dissenyat el model de seguiment i avalua-
cio del Sistema FPCAT, com a instrument per a
la generaci6 de coneixement sobre la formacio
professional a Catalunya. Amb aquesta finalitat,
durant el 2023 s’ha desenvolupat la teoria del
canvi del Sistema FPCAT, i s’ha fet una propos-
ta inicial d'indicadors que s’acabara de definir
durant el 2024.

Assessorament al Pla d’Accié per a
Desenvolupament de la Produccié
Ecologica 2023-2027

El Servei d’Ordenacio Agricola del Departament
d’Accid Climatica, Alimentacio i Agenda Rural, ha
elaborat el Pla d’Accié per al Desenvolupament de
la Produccid Ecologica 2023-2027. Ivalua ha asses-
sorat técnicament el disseny del Pla amb I'objec-
tiu de vetllar perque aquest sigui avaluable.

Assessorament al Pla d’'Infancia
2021-2023. Reptes i actuacions per
millorar les vides i els drets de la
infancia i 'adolescéencia a Barcelona

L'Institut d’'Infancia i Adolescencia de Barcelona
(IIAB-IERMB) va aprovar el 2021 el Pla d’Infancia
2021-2023. Reptes i actuacions per millorar les
vides i els drets de la infancia i 'adolescéncia

a Barcelona, un document que constitueix el
marc de planificacié i de transversalitzacié de
les principals politiques que afecten la infancia

i 'adolescéencia (0-17) a la ciutat de Barcelona,
elaborat de manera participada i amb visié 2030.

El Pla contempla 'elaboracié d'un sistema d’indi-
cadors de resultat i de seguiment, i la realitza-
ci6 d'informes d’avaluacié triennals que han de
servir per anar valorant el desplegament i els
assoliments del Pla. Ivalua ha assessorat técni-
cament en a I'lIAB en el disseny i I'enfocament
del primer informe d’avaluacio, que es presen-
tara el 2024, a partir de sessions de treball amb
I'equip técnic i directiu responsable de I'avalua-
cié del Pla.

Assessorament al Centre Internacional
per a la Innovacio en els Serveis Publics

L'any 2022 la Diputacid de Barcelona va aprovar
la creacid del Centre Internacional per a la Inno-
vacio en els Serveis Publics (d’ara endavant, CI-
ISP), un projecte que vol esdevenir un espai que



treballi en la interseccid entre ciéncia, tecnolo-
gia, empresa i administracio publica per desen-
volupar innovacions que millorin els serveis i la
gestid publica.

Ivalua esta assessorant al CIISP sobre com fer se-

guiment de les activitats i assoliments del Centre
i incorporar I'avaluacio en el seu funcionament
habitual, a través de les segiients activitats:

e Elaborant la teoria del canvi del CIISP

e Proposant activitats de promoci6 i suport a
lavaluacid que facin més efectiva I'accié del
Centre

e Elaborant una proposta d'indicadors de
seguiment

Assessorament a la DG de Cooperacio al
Desenvolupament

Loctubre de 2020 es va signar un conveni de colla-
boracio entre I'Agéncia Catalana de Cooperacio al
Desenvolupament, la Direccid General de Coope-
racié al Desenvolupament i Ivalua, amb I'objectiu
de promoure la cultura de I'avaluacid i Iis de
I'evidéncia en 'ambit de 1a cooperacid al desenvo-
lupament. Lany 2023 s’ha donat continuitat a les
accions impulsades en el marc del conveni, per
mitja d’'una addenda al Contracte Programa entre
Ivalua i la Generalitat.

Meés concretament, s’ha continuat treballant en els
eixos 3 i 4 del conveni de collaboracio, adrecats a
impulsar estrategies per facilitar la incorporacio
de l'evidencia i els aprenentatges als processos de
presa de decisions (Eix 3) i difondre la cultura de
l'avaluaci6 (Eix 4). En el marc de I'Eix 3 s’ha elabo-
rat el Pla d’Avaluacions de la cooperacié catalana
2024-2026.

Assessorament a I'Escola d’Administra-
cio Publica de Catalunya per a la institu-
cionalitzacio de l'avaluacio

L'any 2023 es va continuar la col-laboracié que es
va iniciar 'any 2021 entre ambdues institucions
amb dues accions principals. En primer lloc, un
any després de la finalitzacié de les recerques de
la convocatoria I'any 2021, a I'octubre de 2023 es
van realitzar entrevistes semiestructurades a
les persones mentores institucionals dels equips
de recerca que son les responsables d'imple-
mentar els resultats de la recerca en les seves
administracions publiques. Lentrevista tenia
I'objectiu de copsar quina valoracié extreuen de
la participacio en el projecte i el grau d'ds dels
resultats i recomanacions. S’ha realitzat una
nota técnica, analitzant 1'ds individual de cada
recerca i el conjunt de totes, aixi com recollint
les recomanacions pertinents per millorar el
procés i I'aplicacio dels resultats. Enguany esta
previst que es faci difusio del projecte a través de
I’EAPC blog.

En segon lloc, el mes de novembre de 2023 es

va realitzar una sessio de treball amb tots els
equips de recerca que van ser adjudicataris de

la subvencié de la convocatoria 2023. Aquesta
primera sessié d’assessorament d’'Ivalua amb els
equips de recerca té I'objectiu de generar recer-
ques amb proposit d'is i implementables.



e Pels paisos economicament desenvolu-

pats, l'evidencia és escassa en els ambits de
Assessorament en I'avaluacio del Pla pobresa i desigualtat, relacions de génere
Pilot de la Renda Basica Universal i intrallar, alguns aspectes de salut, i en
inversio, estalvi i deute. Aixi mateix, l'eviden-
cia és generalment escassa en els ambits de
I'autonomia, valors i actituds cap ala RBU i
l'estat del benestar, canvis en I'is dels serveis
socials, salut i educacid, canvis en el teixit
associatiu i cooperatiu, participacio politica i
conflictivitat social.

® Els efectes d'una RBU en clau de participacio
laboral i salut exploren de manera limitada els
efectes heterogenis per nivell d'ingressos, i els
efectes agregats en la participacié en el mercat
laboral, salut i consum son ambigus, aixi com
també ho son els efectes en el nivell educatiu.
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La Renda Basica Universal (RBU) és una prestacio
monetaria de quantia suficient que es paga al
conjunt de la ciutadania d’'un territori de manera
totalment universal, individual i incondicional. El

Vistes les conclusions, selabora un seguit de reco-
manacions, de les quals destaquem les seglients:

2021 la Generalitat de Catalunya crea I'Oficina del e Avaluar I'impacte de la RBU mitjancant un
Pla Pilot per Implementar la Renda Basica Uni- doble pla pilot consistent en un experiment
versal amb l'encarrec de dissenyar i implementar aleatoritzat controlat a nivell de domicili i un
un pla pilot experimental que permeti testar els experiment sintétic a nivell de municipi.

efectes d'una RBU a Catalunya. Durant I'any 2022,
Ivalua ha assessorat I'Oficina per garantir que el
pla pilot es dissenyi i s'implementi de manera que
sigui avaluable.

Els objectius de I'assessorament son els segiients:

e Distribuir la mostra de 5.000 persones equili-
bradament entre tots dos plans pilot, incloent
en cadascun d’ells 2.500 persones tractades i
2.500 al grup de control.

e Assignar la RBU a nivell individual a tots els
membres d’'una llar; i assignar la RBU a totes
les persones empadronades a Catalunya in-
dependentment de la seva renda i patrimoni,
incloent els infants nascuts en families bene-
ficiades de la RBU durant el pla pilot.

® validar que el disseny aporta valor afegit als
coneixements empirics ja existents sobre ga-
rantia d’'ingressos i efectes d'una RBU, en clau
de pobresa, mercat laboral, salut, relacions de
génere, i Us i funcionament de serveis pu-
blics, entre altres.

® Assegurar que el disseny permet testejar els Els diversos informes que plasmen les recomana-
efectes individuals, de llar i agregats d'una cions han estat publicats al 2023.
quantia basica i universal dins d'una comu-
nitat concreta.

Assessorament a la Taula del Tercer
Sector Social. Formacio i ampliacio del
Toolkit d’avaluacio per a les entitats del
tercer sector

® Assegurar que el pla pilot és avaluable; és a
dir, que la metodologia utilitzada és robusta i
permet analitzar de manera causal 'impacte
de la transferencia monetaria sobre els dife-
rents ambits d’interes.

® Acompanyar I'Oficina del Pla Pilot per tal que
es donin les condicions tecniques - de mostra,
informacio, etc. - per avaluar-ne I'impacte.

Lassessorament conclou amb els seglients resultats:

® Pocs pilots 0 experiments avaluen l'efecte
d’'una RBU de quantia basica, i el mateixa
passa amb els efectes agregats d'implemen-
tar una RBU en una comunitat concreta.




Per continuar impulsant la cultura de I'avaluacié
entre les entitats del tercer sector social, 'any 2023
s’ha impartit, amb la col-laboraci6 de la Taula del
Tercer Sector, una formacio sobre incorporacio de la
participacio en les avaluacions. Addicionalment, s’ha
ampliat el Toolkit d’avaluacio per entitats del tercer
sector, afegint-hi dues eines noves: una sobre avalua-
cié dimpacte i una altra sobre cultura de I'avaluacio.

Assessorament en lI'analisi i revisio del
sistema d'indicadors del Contracte Pro-
grama amb les entitats locals 2022-2025

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Assessorament i acompanyament
en larevisié d'indicadors

Periode: 2023-2024

Entitat sol'licitant: Departament de Drets Socials,
Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Natalia Rosetti i Aida Castillo i
Sonia Bravo (Daleph).

Projecte en el marc del conveni entre Ivalua i el
Departament de Drets Socials que té un component
d’assessorament i formacid per al personal téecnic.
L'objectiu és revisar i seleccionar indicadors de les
diferents politiques del Contracte Programa com a
eina fonamental per fer el seguiment i avaluacio
de les politiques socials. Uany 2023 s’han revisat en
profunditat tres fitxes del contracte programa que
contenen diverses politiques i programes: el Ser-
vei d'Intervencid Socioeducativa, les politiques de
promocid i reconeixement del voluntariat i el Servei
d’Atencid en 'Entorn Domiciliari (SAED).

Assessorament al Departament de Drets
Socials per al Pla d’avaluacions i Grup
Motor sobre Avaluacié del Contracte Pro-
grama amb les entitats locals

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Assessorament per prioritzar
avaluacions i impuls del Grup Motor

Periode: 2023-2024

Entitat sol'licitant: Departament de Drets Socials,
Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Natalia Rosetti i Samia Khayyo
(collaboraci¢ externa)

El 2023 s’ha lliurat I'informe sobre Prioritzacié d’ava-
luacions del contracte programa, fruit d'un procés
intern de reflexio estratégica. Shan prioritzat set
politiques del contracte programa per introduir al
Pla d'Avaluacions del Departament de Drets Socials
2023-2024. El Grup Motor sobre Avaluacio, dinamit-
zat i coordinat per Ivalua, s’ha constituit com l'espai
de referéncia per fer seguiment de les avaluacions

i impulsar la cultura de I'avaluacié en el marc del
contracte programa de politiques socials.

Assessorament per a l'elaboracié d'un
llistat d'indicadors de bon govern, integri-
tati etica publica

Ambit: Participacié

Tipus d'avaluaci¢: Assessorament i
acompanyament en la revisio d'indicadors

Periode: 2023-2024

Entitat sol'licitant: Departament de la Presidéncia
(XIV legislatura), Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Carla Cordoncillo i Begofia Roman
i Aida Palacios (col'laboradores externes).

Per diverses raons (canvis en el calendari, canvis de
prioritats politiques, utilitat de 'avaluacid, etc.) s’ha
decidir reorientar la segona part de I'avaluacio del
Pla OGP vers l'elaboracié d’'un llistat d’indicadors de
bon govern, etica publica i integritat ptiblica. Aquest
producte, que s’elaborara durant el 2024, recollira:

® Una revisio de literatura academica i d'expe-
riencies internacionals per identificar indica-
dors de seguiment i avaluacio del bon govern,
la integritat i I'ética publiques.

® Una analisi de les fonts d'informacié disponi-
bles a Catalunya sobre bon govern, integritat i
ética publica.

® Una proposta d’'indicadors de bon govern,
integritat i etica publica, que complementi les
dades existents i permeti fer un seguiment i
una avaluacié més exhaustius de les politi-
ques i instruments de bon govern, integritat i
ética publiques.
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2.2. Formacio i recursos formatius

La formacioé i la generacio de recursos formatius és un component important en l'estra-
tegia d'lvalua, ja que si es vol que la cultura de I'avaluacioé i I'evidéncia segueixi creixent al
nostre pais és necessari que cada dia hi hagi més gent sensibilitzada i formada en aquests
ambits. Per aquest motiu, Ivalua té diverses iniciatives orientades a reforgar els coneixe-
ments sobre avaluacio i avaluabilitat tant dels avaluadors com dels decisors del nostre
entorn a partir d’activitats formatives propies i de participacions a activitats formatives

organitzades per a altres entitats.

Durant el 2023 s’han organitzat o coorganitzat set activitats formatives a mida i s’ha parti-
cipat en tres activitats formatives organitzades per altres institucions. A més a més, s’han
fet diverses sessions formatives en el marc de I'assessorament d’lvalua a la Taula del Ter-
cer Sector. El nombre de participants al conjunt d’activitats formatives és de 338 persones.

2.2.1. Activitats formatives a mida

Ivalua realitza activitats formatives a mida a
partir de demandes especifiques de diferents ad-
ministracions publiques que desitgen eixamplar
els coneixements del seu personal, tant técnic

com directiu, en relacié amb I'avaluacié de politi-

gues publiques. En aquest cas, els continguts del
curs s’adapten a les necessitats i les preferencies
de I'entitat que el sol'licita, podent ser cursos in-
troductoris o avancgats, i poden estar centrats en
un determinat ambit concret, com per exemple
la cooperacid o I'educacio, o ser de caracter més
ampli o generalista.

Pel que fa al perfil i la seleccid dels assistents,
també és la propia organitzacié qui ho defineix
tenint en compte les propies necessitats.

Lany 2023 es van realitzar les seglients activitats
formatives a mida:

Accés a Formacio Ivalua ‘

Curs introductori en avaluacio de de
plans, politiques i programes munici-
pals de cooperacio al desenvolupament

Entitat sol-licitant: Area de cooperacié al
desenvolupament, Diputacié de Barcelona.

Tipus de formacio: Introductoria

Equip docent: Laura Lépez, Nerea Frias, Jilia de
Quintana i Anna Segura Lladé

Hores lectives: 16

Professionals formats: 10

Aquesta formacié esta orientada a equips técnics
dels Ajuntaments de la demarcacié de Barcelo-
na. L'objectiu és que les persones participants es
familiaritzin amb els principals tipus d’avaluacié
i la seva utilitat en el procés de disseny i millora
de la politica publica.


https://ivalua.cat/ca/formacio

Curs d’'avaluacio economica i elaboracio
d’lIES

Entitat sol'licitant: Departament d’Economia i
Hisenda, Generalitat de Catalunya.

Equip docent: Ramon Sabes-Figuera i Cristina Ferrer
Hores lectives: 17

Professionals formats: 19

L'objectiu del curs és donar a conéixer al personal
de la Generalitat de Catalunya els conceptes basics
i les principals metodologies de I'avaluacié econo-
mica, i també facilitar la realitzacid dels Informes
d’Impacte Economic i Socia

Formacid sobre avaluacio econdmica a carrec de
Ramon Sabes-Figuera, analista d'Ivalua. 1 (IIES).

Curs introductori a I'avaluacio de politi-
ques publiques

Entitat sol'licitant: Escola d’Administracio Publica de
Catalunya, Generalitat de Catalunya.

Equip docent: Marc Balaguer, Laura Lépez, Nerea Frias,

Julia de Quintana, Cristina Cribillers i Cristina Ferrer.

Hores lectives: 16

Professionals formats: 11

L'objectiu d’aquesta formacio és que els técnics
municipals que hi participen adquireixen un marc
conceptual i practic sobre avaluacié de politiques
publiques, i la seva importancia i utilitat com a
eina de planificacid, valoracié de processos i re-
sultats i millora de politica ptiblica, desenvolupin
coneixements sobre avaluacid que els permetin

dissenyar programes i politiques ptbliques facil-
ment avaluables i adquireixen coneixements que
els ajudin a identificar i encarregar avaluacions
amb proposit d'as: definint millors preguntes
d’avaluacio, fent una bona gestio de les avalua-
cions que impulsen o encarreguen i fent un bon us
dels seus resultats que se’n deriven.

Formacid sobre avaluacid de I'impacte a carrec de
Nerea Frias, analista d’Ivalua.

Capsula introductoria: Que és l'avalua-
cio i perque I'hauries d’'impulsar?

Entitat sol-licitant: Departament d’Economia i
Hisenda, Generalitat de Catalunya.

Equip docent: Mireia Borrell Porta

Hores lectives: 6 (2 edicions, 3 hores per edicid)

Professionals formats: 60

Aquesta capsula formativa té 'objectiu de donar

a coneixer els principals tipus d’avaluacié que
existeixen, el seu potencial per a millorar les poli-
tiques publiques, exposar els motius pels quals és
important impulsar I'avaluacié i compartir amb
les persones participants els recursos formatius
que s’ofereixen i les iniciatives que s'impulsen des
de I'Area d’Avaluaci6 Economica i Ivalua per ajudar
als departaments de la Generalitat i a les entitats
publiques a avancar en temes d’avaluacio.
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Capsules formatives: Com concretar un
encarrec d'avaluacio?

Entitat sol-licitant:Departament d’'Economia i
Hisenda, Generalitat de Catalunya.

Equip docent: Cristina Ferrer, Ramon Sabes-Figuera,
Nerea Frias, Carla Cordoncillo, Laura Lopez, Jordi

Sanz, Julia de Quintana, Mireia Borrell, Anna
Segura Lladé i Arnau Juanmarti.

Hores lectives: 28 (7 capsules, 4 hores per capsula)

Professionals formats: 77

Aquestes capsules formatives tenen l'objectiu
d’acompanyar a les persones participants en el
procés de concretar el disseny metodologic basic
d’'una avaluacio: ajudar-les a delimitar I'abast
de l'avaluacid, definir preguntes d’avaluacio
rellevants i amb proposit d'us, identificar fonts
d’'informacié disponibles i escollir les técniques
analitiques que s’espera que es facin servir per
contestar-les. S’han fet, en total, 7 capsules: una
sobre avaluacié de necessitats, una sobre I'ava-
luacid del disseny, una sobre avaluacié de la im-
plementacid, tres sobre avaluacié d’impacte i una
sobre avaluacié economica.

Formacié sobre l'avaluacid de la implementaci6 a
carrec de Carla Cordoncillo, analista d’Ivalua.

Capsules formatives: Avaluacio i audi-
toria operativa

Entitat sol'licitant: Sindicatura de Comptes,
Parlament de Catalunya.

Equip docent: Jordi Sanz i Anna Segura Lladé.
Hores lectives: 30 (2 edicions, 15 hores per edicio)

Professionals formats: 38

Aquesta activitat formativa consisteix en un
seguit de capsules de tres hores, autocontingu-
des pero relacionades entre elles, pensades per
familiaritzar els participants amb I'avaluacié de
politiques publiques i amb les eines analitiques
de l'avaluacié que poden ser utils per a la realitza-
cié d’auditories operatives.

Taller practic sobre com desenvolupar
una Teoria del Canvi

Entitat sol'licitant: Departament d’Educacio,
Generalitat de Catalunya.

Equip docent: Carla Cordoncillo i Cristina Cribillers..
Hores lectives: 4

Professionals formats: 26

Aquest taller formatiu, orientat a persones técni-
ques del Departament d’Educacié que lideren pro-
grames d’innovacid, té com a objectiu ensenyar als
participants com utilitzar la teoria del canvi, com
a eina per fer seguiment, revisio i avaluacié dels
programes d’innovacié educativa que impulsen.

Taller formatiu sobre Teoria del Canvi per a per-
sonal del Departament d’Educacio de la Generali-
tat de Catalunya.



2.2.2. Col-laboracio en programes formatius externs

Ivalua també col-labora en activitats formatives organitzades per altres institucions oferint sessions
sobre avaluacid o avaluabilitat de politiques publiques. Aquest tipus de col-laboracions estan pensades
per donar a coneixer tant la propia organitzaci6, com les activitats i les avaluacions que s’hi realitzen,
entre publics interessats en aquest ambit i que potencialment poden tenir en el futur un paper
rellevant a les administracions publiques catalanes. Durant el 2023, Ivalua va participar en les tres

activitats formatives que es recullen a continuacio.

Master Interuniversitari de Gestio
Publica

Sessions: 4 sessions de 2,5 hores

Equip docent: Marc Balaguer, Julia de Quintana,
Anna Segura Lladé i Cristina Ferrer.

Nombre d'alumnes: 30

Entitats organitzadores: Universitat Autonoma de
Barcelona, Universitat de Barcelona, Universitat
Pompeu Fabra i Escola d’Administracié Publica de
Catalunya

® Sessio 1: Institucionalitzacié de I'avaluacio
e Sessio 2: Avaluacid de la implementacid

e Sessiod 3: Avaluacio de I'impacte

e Sessio 4: Avaluacid economica

Postgrau en Direccio i Gestio Publiques

Sessions: : 7,5 hores repartides en 4 sessions

Equip docent: Marc Balaguer, Anna Segura Lladé i
Ramoén Sabes-Figuera

Nombre d’alumnes: 21

Entitats organitzadores: Escola d’Administracio
Publica de Catalunya.

2.2.3. Altres activitats formatives

En el marc del projecte d’assessorament a

la Taula del Tercer Sector per al forment de
I'avaluacid en les entitats del tercer sector social,
s’ha realitzat l'activitat formativa que es descriu
a continuacio:

Modul 5 del Pla de Desenvolupament
Directiu: Gestio de recursos

Sessions: 1 sessi6 de 2 hores. Us i institucionalitzacié
de I'avaluacio.
Equip docent: Marc Balaguer.

Nombre d'alumnes: 35

Entitats organitzadores: Escola d’Administracié Publica
de Catalunya

e Activitat/taller: Cas practic d’analisi i
valoracié d'opcions / disseny de valoracid

® (lasse magistral: Medicid, analisi i
valoracid de I'impacte, els costos i els
beneficis de les actuacions publiques

® (Classe magistral: Que son i com es mesuren
els resultats de I'actuacid publica?

® Taula rodona: L'Us de l'evidéncia per a la
presa de decisions

Formacio: Com incorporar la
participacio a I'avaluaci6?

Sessions: 6 sessions de 3 hores cadascuna

Equip docent: Carla Cordoncillo i Marc Bosch

Nombre d'alumnes: 11

Entitats organitzadores: Taula del Tercer Sector
Social de Catalunya .

® Sessio 1: Incorporar la participacié en
lavaluacié

® Sessio 2: De la informacio a I'avaluacio
participativa: exemples d’éxit i fracas

® Sessio 3: Metodes participatius
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2.3. Eines per a l'avaluacio

2.3.1. Repositori d’avaluacions

Ivalua i la UPF col-laboren en la creaci i
manteniment d'una base de dades que constitueix
un repositori d’avaluacions de politiques publiques
i del tercer sector social dutes a terme en 'ambit
territorial de Catalunya.

./~ Repositori davaluacions
de politiques publiques

» | Universitat
Uupy. | Pompes Fabra
Bareelong

El Repositori és I'inica base de dades que recull
avaluacions de politiques publiques realitzades

a Catalunya. Es tracta d'un recurs obert a
tothom que vulgui accedir al coneixement
d’avaluacions rigoroses i de qualitat, aixi com
un espai per compartir de manera voluntaria els
informes realitzats per altres administracions i
organitzacions.

ivalua

Durant 'any 2023 es va comptar amb l'ajuda de
tres estudiants de practiques del grau de Ciéncies
Politiques i de 'Administracié de la Universitat
Pompeu Fabra, institucié membre del consorci
d’'Ivalua, per la realitzacid de les tasques de sintesi
i actualitzacio de la base de dades. De manera que
al llarg de 'any 2023 es van incorporar un total

de 73 informes d’avaluacions a la web. D’acord a
la tipologia de tematica, els informes inclosos es
distribueixen de la segiient manera:

D Administracions publiques

12 INCIEEYISEIRED desigualtat

B Cultura

11 Educacié

B Esport

D Habitatge
D Lleure
B Medi Ambient

21 Ocupaci6 i emprenedoria

D Politiques digitals

14 Salut
B Territori

Pel que fa a la tipologia d’avaluacions que realitzen
els informes, es destaquen les avaluacions
d'impacte, dimplementacié i disseny.

Algunes de les avaluacions que poden trobar a la
web inclouen, les realitzades per Ivalua, per I'Area
d’avaluacié de la Diputacié de Barcelona, financades
gracies al fons del PROAVA entre d’altres i les
presentades a les trobades de 1a COAVA.

Accés al Repositori d’avaluacions

de politiques publiques

2.3.2. Comunitat d’Avaluacio - Xarxa
de professionals de I'avaluacio

La Xarxa de Professionals de 'Avaluacio té com

a objectiu compartir informacio i oportunitats
d’avaluacié amb les persones i organitzacions que
es dediquen professionalment a avaluar politiques
publiques a Catalunya i donar-los a conéixer
iniciatives orientades a donar visibilitat a les
avaluacions que fan i promoure’n el seu Us.

Lany 2022 va entrar en funcionament el portal web
de la Xarxa de professionals de I'avaluacié dins de
la web d'Ivalua dedicat a aquesta comunitat, que
conté diversos recursos pels agents de la comunitat.
Durant 2023, s’han executat diverses activitats per
dinamitzar el Banc de professional de I'avaluacio,
un directori public que facilita la identificacié

de professionals per part de les institucions
demandants d’avaluacions i que a dia d’avui
acumula 55 perfils.

de Pavaluacio

Accés Apartat Xarxa de professionals k



https://www.upf.edu/web/avaluacions-politiques-publiques
https://www.upf.edu/web/avaluacions-politiques-publiques
https://ivalua.cat/ca/xarxa
https://ivalua.cat/ca/xarxa

El principal recurs que s’ha ofert a la Xarxa de
Professionals de I'Avaluacid ha sigut l'enviament
d’un butlleti amb oportunitats d’avaluacio. En total,
s’han fet 12 enviaments anunciant 14 oportunitats,
que fan referéncia a deu convocatories de llocs de
treball i quatre licitacions o sol'licituds de suport
extern. A més, a I'apartat web d’'oportunitats
d’avaluacié s’han publicat un total de 14 anuncis.

F{:Vr:ﬁ] :gigrofessionals de . /Qv Av Av %

2, Xarxa de professionals

de l'avaluacio

2.3.3. Protocol d'ts de les avaluacions

Lany 2020 es va elaborar el Protocol de seguiment
de I'Gs de les avaluacions d’'Ivalua. Al llarg del

2021 se'n va fer una aplicacio retroactiva, per

tal de recollir informacid sobre les avaluacions
realitzades entre 2017 i 2020. Aixi, es van realitzar
10 entrevistes de seguiment, a les contraparts de
les 10 avaluacions lliurades durant aquest periode.
L'analisi de la informacio es va realitzar 'any
2022 i es va difondre a les persones treballadores
d'Ivalua. La socialitzacié de I'analisi va derivar en
una série de reflexions que van portar a diverses
modificacions del Protocol. Concretament, es va
modificar la manera de recollir i sistematitzar

la informacio i es va incloure la realitzacié d'una
enquesta de satisfaccié a les contraparts, a qui
des d’aleshores es demana que valorin diferents
aspectes dels informes d’avaluacions una vegada
lliurats. Des d’aleshores el Protocol esta vigent i en
funcionament.

L'octubre del 2023 s’ha realitzat una presentacio
sobre les principals conclusions de I'ds de les
avaluacions a la 11a trobada de la COAVA.

2.3.4. Recursos per a l'avaluaciéo amb
perspectiva de genere

Ivalua treballa per impulsar avaluacions amb
perspectiva de génere des de 'any 2022. Amb
aquesta finalitat aquell mateix any es va publicar
la Guia practica “La perspectiva de genere a
l'avaluacid de politiques ptbliques” i el Toolkit
“Com puc incorporar la perspectiva de genere a
l'avaluacié?”. Internament també s’ha desenvolupat
un projecte per fer efectiu aquest compromis
d'incorporar la perspectiva de genere a les
avaluacions d’Ivalua. En el marc d’aquest projecte,
durant 2023 s’ha desenvolupat un banc de recursos,
un protocol per a la incorporacio de genere a les
avaluacions, aixi com un servei d’assessorament
intern per facilitar aquest procés.

Accés Guia practica 18. GP 18 - La perspectiva
de genere a I'avaluacio de politiques ptbliques

Accés Toolkit Eina 2.2.
Perspectiva de Génere a ’Avaluacio
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https://ivalua.cat/ca/node/5611
https://ivalua.cat/ca/node/5581
https://ivalua.cat/ca/xarxa
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2.4. Difusio de I'evidencia

Per promoure que les decisions sobre les politiques publiques es prenguin tenint en
compte l'evidencia, no n’hi ha prou inicament amb generar aquesta evidéncia duent a
terme avaluacions d'intervencions. També és necessari que l'evidéncia generada es co-
negui i s'apropi a personal técnic i decisor. Per aixo0, lvalua duu a terme un seguit d’'ac-
cions per fer difusio dels resultats de les avaluacions propies i per sintetitzar I'evidéncia
disponible en algunes tematiques i posar-la a disposicio de les persones que treballen a
les administracions i a les entitats del tercer sector.

2.4.1. Iniciatives Queé funciona? - Projectes per a la generacio d'evidéncies

L'any 2023 s’ha seguit apostant per les iniciatives Que Funciona? com a linia de treball per informar el
disseny de les politiques publiques amb dos avencos importants. Dos dels projectes en les arees de la
pobresa infantil i de les desigualtats de genere en l'etapa juvenil iniciats al 2022 s’han consolidat, mentre
gue s’ha treballat per altres projectes que sortiran a la llum al 2023. D’altra banda, és consultable el
recull de materials realitzats al llarg dels anys del projecte sobre educacio.

Que

funciona?

Projectes de recopilacid, analisi i sintesi de la millor evidéncia disponible en
determinades tematiques per a facilitar la seva transferencia i s en la presa
de decisions de politiques publiques

o) g J.

Evidéncia Transferéncia Foment

recopilada i sintetitzada sobre d'aguesta evidéncia en formats de la presa de decisions informada
qué funciona en determinades resumits, accessibles ititils en la millor evidéncia disponible
tematiques

$e®a® ’

Destinat Millora Impulsat

a professionals responsables del de les politiques publigues com a per Ivalua, com a experta en ava-
disseny i implementacié de poli- objectiu final d'aguestes iniciati- luacid i evidéncia, amb altres orga-
tiques publiques ves nismes tematics de referéncia

Ales iniciatives Que funciona? es constitueixen grups de persones expertes en la materia que assessoren
als respectius grups técnics en la seleccié de tematica sobre el qué genera evidéncia i, al final, validen
les sintesis resultants. El projecte posa I'emfasi en l'etapa final de transferencia i difusié de I'evidéncia
generada.

Durant el 2023 s’han fet tasques de constitucid i treball intern per a les noves iniciatives sobre politiques
d’habitatge, cures de llarga durada i politiques climatiques.

Accés Apartat Iniciatives Que funciona? k


https://ivalua.cat/ca/que-funciona

2.4.1.1. Projecte Queé funciona en educacio?

Ambit: Educacié

Tipus d'avaluacié: Revisio d’evidéncia

Periode: 2015-2022

Co-organitzacio: Ivalua, i Fundacié Jaume Bofill

Accés Apartat Que funciona en educacio?

El projecte Qué funciona en educacio? és una
iniciativa d’'Ivalua i la Fundacié Jaume Bofill
que des del 2015 fins al 2022 va generar revisions
d’evidencia amb l'objectiu de contribuir a la
promocio i I'is de l'evidéncia en la posada en
marxa de politiques, programes i projectes
innovadors en el camp educatiu.

Al llarg del 2023, shan realitzat les accions de difusié
i transferencia de totes les sintesis d'evidéncia en
educacio generades en el projecte. D'una banda, a
partir dels canals de difusi6 propis d'Ivalua tals com
el butlleti o les xarxes socials. D’'altra banda, a partir
d’emprar les diferents sintesi d'evidéncia en projectes
d’avaluaci6 en 'ambit educatiu com a fonament per
generar millors teories del canvi de les politiques
publiques avaluades.

2.4.2.1. Projecte Queé funciona contra la Pobresa? Ambit Pobresa infantil

ﬂ Que funciona
‘ contra la pobresa?

Ambit Pobresa infantil

Ambit: Afers socials i desigualtats
Tipus d'avaluacio: Revisié d'evidencia
Periode: Des del 2022

Co-organitzacio: Ivalua, Departament d’Economia i
Hisenda, Generalitat de Catalunya i UNICEF Comite
Catalunya.

Coordinacio del projecte: Jordi Sanz i Cristina Cribillers

Accés Apartat Projecte Qué funciona

contra la Pobresa? Ambit Pobresa Infantil

El projecte Qué funciona contra la Pobresa?

Ambit Pobresa Infantil esta coorganitzat per
Ivalua, el Departament d’Economia i Hisenda

de la Generalitat de Catalunya i UNICEF Comite
Catalunya. Aquest projecte s’ha dissenyat amb
l'objectiu d’analitzar quins tipus de politiques
existeixen actualment per combatre la pobresa
infantil i quines d’aquestes son les més efectives.

L'any 2022, es va fer la presentacid publica del
projecte i les primeres publicacions sobre el numero
inicial i la primera sintesi Lidia Farré (UB) sobre
l'evidéncia relativa a les intervencions infantils 0-3
per combatre la pobresa i exclusié social infantil.
L'any 2023, s’ha publicat el niimero 2 realitzat per
Lara Maestripieri i Lloreng Soler (IGOP, UAB) sobre
les politiques d'educacid i atencid en la primera
infancia per combatre la pobresa infantil.

Accés QFcP 02

Que funciona contra la pobresa? Una revisio
sistematica de les politiques d’educacio i
atencio en la primera infancia k
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https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/educacio/que-funciona-en-educacio-0
https://ivalua.cat/ca/revisions-devidencia/qfcp-02-que-funciona-contra-la-pobresa-una-revisio-sistematica-de-les
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
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2.4.1.3. Projecte Que funciona en génere i joventut?

Que funciona en

z genere ijoventut?

Ambit: Afers socials i desigualtats

Tipus d'avaluacio: Revisié d'evidéncia
Periode: Des del 2022

Co-organitzacio: Ivalua i Departament de Drets
Socials, amb la col-laboracié del Departament
d’lgualtat i Feminismes

Coordinacio del projecte: Carla Cordoncillo i Cristina
Cribillers

Accés Apartat Projecte k
Que funciona en génere i joventut?

El projecte Qué funciona en génere i joventut? Es una
iniciativa conjunta d'Ivalua i del Departament de Drets
Socials (Agencia Catalana de la Joventut i I'nstitut
Catala de les Dones) , i compta amb el suport de I'Area
LGBTI+ Departament d’Igualtat i Feminismes).

Lobjectiu d’aquest projecte és aportar evidéncia
empirica als processos de presa de decisions i
disseny de politiques ptbliques en aquest ambit.
Per fer efectiu aquest proposit shan executat
diverses activitats de difusid i de transferencia
de coneixement, a través del treball conjunt amb
tres ens locals i el Departament d’Interior de la
Generalitat de Catalunya.

Durant 2023, s’han publicat els tres informes del
primer cicle devidencies centrat en les violéncies
masclistes en la joventut. El primer document
conceptualitza i dimensiona aquesta problematica,
mentre que el segon consisteix en una sintesi
devidencies internacionals sobre que funciona per
mitigar les violencies masclistes que afecten a les
persones joves. Finalment, el tercer document del
volum compren l'aterratge d’aquestes evidéncies

al context catala, derivant en un llistat de
recomanacions d’intervencio a Catalunya.

En el mateix periode, sha iniciat el segon cicle del projecte,
centrat en la salut sexual i reproductiva en la joventut.

En el marc d’aquest cicle, es preveu que es publiquin
tres informes durant el primer semestre de 2024 i
es duguin accions de difusio i transferéncia, tal com
s’ha fet pel primer volum.

2.4.1.4. Projecte Que funciona en politiques d’habitatge?

Ambit: Habitatge
Tipus d'avaluacio: Revisié d'evidéncia
Periode: Des del 2023

Co-organitzacio: Ivalua, Departament d’'Economia i
Catedra d'Habitatge de la Universitat Rovira i Virgili

Coordinacio del projecte: Jordi Sanz i Laura Lopez

Lany 2024 es posara en funcionament una nova
iniciativa amb l'objectiu de recollir i divulgar
l'evidéncia existent per millorar el disseny de politiques
d’habitatge que lluiten contra l'exclusié residencial.

El projecte I'impulsa el Departament d’Economia,
Ivalua i la Catedra d’Habitatge de la Universitat
Rovira i Virgili. Els propers passos en aquest
projecte seran activar el grup motor del projecte, el
grup d’experts i definir les tematiques de les cal de
forma urgent evidéncia cientifica.

2.4.1.5. Projecte Que funciona en cures de llarga durada?

Ambit: Afers socials i desigualtat
Tipus d'avaluacié: Revisioé d’evidéncia
Periode: Des del 2024

Co-organitzacio: lvalua, Diputacié de Barcelona,
Taula d’Entitats del Tercer Sector Social i La
Confederacio

Coordinacio del projecte: Carla Codoncillo i Caterina
Molero

L'any 2024 es posara en funcionament una nova
iniciativa amb l'objectiu de recollir i divulgar
I'evidencia existent sobre cures de llarga durada.

El projecte 'impulsen la Diputacid de
Barcelona, Ivalua, la Taula del Tercer Sector i La
Confederacid, i s'espera que l'evidéncia recollida
ajudi a repensar els models de cures de llarga
durada actuals.


https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-en-genere-i-joventut

2.4.1.6. Projecte Que funciona en politiques climatiques?

Ambit: Medi ambient
Tipus d'avaluacio: Revisié d'evidéncia
Periode: Des del 2023

Co-organitzacio: Ivalua, Departament d’Economia
i Hisenda i el Departament d’Acci6 Climatica,
Alimentacié i Agenda Rural

Coordinacio del projecte: Anna Segura Lladé i
Cristina Ferrer

El projecte Qué funciona en politiques climatiques?
posa el focus en I'evidéncia per millorar les

politiques de mitigacid i adaptacié al canvi
climatic, amb els objectius de contribuir a entendre
quines intervencions sén efectives per millorar els
impactes ambientals d'una societat i promoure que
aquesta evidencia sigui incorporada als processos
de disseny i implementacid de les politiques
climatiques a Catalunya.

Durant el 2023, s’ha conformat el grup motor del
projecte i s’han escollit els temes per les primeres
dues revisions, que es centraran en entendre que
funciona per millorar l'eficiéncia energéetica de
les llars i qué funciona per millorar els patrons de
consum d’energia de les llars.

2.4.2. AvaluaVespres - Trobades de la Xarxa de professionals de I'avaluacio

Accés Apartat Xarxa de professionals k
de l’avaluacio

L’any 2022 van néixer els AvaluaVespres, un
projecte de networking en el marc de la Xarxa
de Professionals de I'’Avaluacid. L'objectiu
d’aquest projecte és teixir ponts, connectar
persones amb idees i valors similars i generar
oportunitats relacionades amb I'avaluacio. Des
de la seva posada en marxa s’ha celebrat tres
trobades AvaluaVespres i s’han fet activitats
de transferencia i networking per aquesta
comunitat.

2.4.3. Guies practiques i toolkits en avaluacio

Amb la voluntat de proveir de recursos per a la gestid, seguiment i execucié de I'avaluacié, Ivalua difon
productes com la Col-leccid de Guies practiques sobre avaluacio i el Toolkit — Eines practiques per a I'avaluacio:

2.4.3.1. Col-leccio Guies practiques
sobre avaluacié

Ivalua elabora i posa a disposicid guies prac-
tiques sobre avaluacio de politiques publiques
adaptades al nostre entorn amb l'objectiu de fa-
cilitar a les administracions publiques i a les en-
titats del tercer sector de Catalunya l'accés a re-
cursos metodologics que els ajudin a incorporar
l'avaluacio en el seu dia a dia. Algunes d’aquestes
guies donen a coneixer les diferents modalitats
d’avaluacio existents i per a que serveixen, altres
eines s’especialitzen en diferents sectors d’acti-
vitat, i finalment hi ha eines que s’adrecen a les
administracions i les entitats socials.

Accés Apartat Col-leccio Guies practiques

en avaluacio

ivaluav

Institut Catalis d wabimcio
de Foltiques Pibliques

Guia practica

19. La incorporacio de la participacio
en l'avaluacio de politiques publiques

Col-leccid Ivalua
Guies practiques sobre avaluacid
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https://ivalua.cat/ca/xarxa
https://ivalua.cat/ca/recursos/guies-practiques

.

[9p]
(W]
()
R
N
=
—
<C
Ll
o
2
=
=
'_
(@]
>4
N
o
N
o
N
»
E
=
'_
(@]
<
()]
<
a et
O
S
L
=

2.4.3.2. Toolkit — Eines practiques per L,
a l'avaluacié ’Vv‘v@ '

Ivalua ofereix un Toolkit amb eines practiques
per iniciar-se pas a pas en el disseny, planifica- Eina practica 4.2.

cid i avaluacio de politiques publiques. Com puc comunicar eficagment
una avaluaci6?

La comumicacts és un ebement clay per danar A candixer tat el procés

Aquestes eines donen resposta a preguntes o et e b, s o
genériques a I'hora d’enfrontar-se a 'avaluacid i e e v i o oot o o

tenen 'objectiu de ser uns recursos utils i de facil
consulta.

Fase 4. Incorporacid del consixement | Nevidéncia

achons i bes evidén-
s it e bex

W

18V
O

La col-leccio Toolkit - Eines practiques en ava-
luacid esta disponible en catala i castella al web
d'valua.

e ot
necevsa | complemestari

oolkit

Accés Apartat Toolkit — Eines practiques k

per a ’avaluacio

2.4.4. Revisions d'evidencia

Ivalua realitza revisions d’evidencia, és a dir, sintetitza I'evidencia existent en el nostre i altres entor-
ns en diferents ambits rellevants en el mon de les politiques ptbliques amb l'objectiu que contribuei-
xin a informar la practica professional i la presa de decisions sobre problematiques concretes.

Accés Apartat Revisions d’Evidéncia

2.4.5. Policy Briefs i infografies

Amb la voluntat de donar rellevancia a les
avaluacions i facilitar que 'evidéncia que genera
Ivalua contribueixi efectivament a la presa de
decisions, s’han elaborat nous exemplars del
format de resum de les avaluacions anomenat

policy brief i infografies que sintetitzen les f:;‘ggg;;apffﬁ"p‘f;g;fiﬁ':f:la —
avaluacions. Els policy briefs i infografioes severa i perla inclusié social
d’avaluacions difosos al llarg de 'any 2023 fan eviede
referéncia als segiients programes:

ivaluav

e Llei17/2015 d’igualtat efectiva dones-homes

Cruie éa ol vatum de sol licliuds | perceplores de PRECT

Dl geee do 2000 a T,
ol netin &

03 sl it dei

e Programa general d’'inversions

e Renda Garantida de Ciutadania R

do PREC du baia: del 1047
243 196 Tlars e rpober emy pois

® Pla Les escoles lliures de violencies (Pla LELV)

D’altra banda, s’ha donat continuitat als policy
briefs de procés per explicar iniciatives d’impuls
i estrategies d’avaluacid innovadores lligats a
projectes conjunts o assessoraments d’'Ivalua i/o Policy Brief
en col-laboracid amb altres institucions, com el del

Pla d’avaluacions de Politiques socials.

Accés Apartat Materials de difusio


https://ivalua.cat/sites/default/files/2023-02/PB_Llei igualtat_Def.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2023-03/PB_ Programa general d%E2%80%99inversions _Def_0.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2023-07/Policy Brief Renda Garantida de Ciutadania.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2023-10/PB Pla Les escoles lliures de viole%CC%80ncies_Def.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2021-12/Eina%204.2.%20Com%20puc%20comunicar%20eficac%CC%A7ment%20avaluaci%C3%B3%20Def.pdf
https://ivalua.cat/ca/recursos/revisions-devidencia
https://ivalua.cat/ca/policy-briefs-i-infografies
https://ivalua.cat/ca/recursos/guies-practiques

2.4.

6. Audiovisuals Ivalua

a‘ Audiovisuals Ivalua

Serie audiovisual Avaluacio a I'abast

L'avaluacid per preguntar-se sobre la
coherencia de les politiques publiques

El paper de les dades per a l'avaluacid

L'avaluacid i la seva importancia per a la
presa de decisions

El paper de 'evidencia per millorar les
politiques publiques

El paper de les dades per a I'avaluacid de les
politiques publiques

La comunicacid de I'avaluacié per impactar
a les politiques publiques

Accés Llista reproduccio Serie audiovisual

Avaluacio a I’abast k

Avaluacio a l'abast

Xavier Cuadras Morato |

També s’han difds continguts sobre avaluacié en
format audiovisuals que responen a les diferents
series audiovisuals sobre tematiques especifiques.

Accés Apartat Audiovisuals Ivalua k

Avaluacio a l'abast %
Ivélua (Institut Catald d'Avaluacié de Politiques Pibligu.. - 1/5

— = H
(_l 3 -

iQué es evaluar? | Serie
Evaluacién al alcance

Ivalua (Institut Catala d'Avaluacié de ...
La evaluacién para mejorar el
bienestar de la ciudadania | Seri...
Ivalua (Institut Catala d'Avaluacié de ...
Evaluacién para preguntarse
sobre la coherencia de las pol....
Ivilua (Institut Catald d'Avaluacié de ...
El papel de la evidencia para
mejorar las politicas publicas |...
Ivalua (Institut Catala d'Avaluacié de ...
El papel de los datos para la
evaluacion de las politicas...
Ivalua (Institut Catala d'Avaluacié de ...

El paper de les dades per a I'avaluacio
de les politiques publiques

r—u -

Carles Ruiz | Vicepresident Conséll Rector Ivalua i diputat de la Diputacic de Barcelol
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https://www.youtube.com/watch?v=FQzB5TB-ZNM&list=PLDKUNfBWe5ZXQs-S35jtxoEvhuDPQLXgy
https://ivalua.cat/ca/audiovisuals
https://ivalua.cat/ca/audiovisuals
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= Serie audiovisual Evidéncia a I'abast

|_

E e Serie audiovisual Evidencia a I'abast / e Série audiovisual Evidéncia a I'abast /

E Casos d’Exit de l'avaluacid Projectes d'impuls de I'avaluacié

S - Primer la Llar - Xarxa de professionals de I'avaluacio
N - Escola Municipal de Segones - Repositori d’avaluacions de

® Oportunitats politiques publiques

S - Servei d’'Intermediaci6 en Deutes de

‘é’ I'habitatge

=

=

'_

=

;D( Série Evidéncia a l'abast Casos d'éxit... % Série Evidéncia a 'abast Projectes d'... %
o Ivalua (Institut Catald d'Avaluacié de Politiques Pabliqu... - 1/3 Ivalua (Institut Catala dAvaluacls de Politiques Pdbliqu... - 1/3

le) =
= s : — :
=

Evaluacién Programa El Hogar
Primero | Serie Evidencia al...

Iv&lua (Institut Catald dAvaluacid d..

Red de profesionales de la
evaluacidn | Serie Evidencia al...

Ivalua (Institut Catala d'Avaluacio d...

Evaluacidn Escuela Municipal de
Segundas Oportunidades | Serie...

Repositorio de evaluaciones de
politicas publicas | Serie...

Ivalua {Institut Catala d'Avaluacié d...

Ivalua (Institut Catald dAvaluacid d...

Servicio de Intermediacion en
Deudas de la Vivienda | Serie... 3

Ivalua (Institut Catald d'Avaluacls d...

Plans d'avaluacid als organismes
de cooperacio al...

Ivalua (Institut Catala d'Avaluacid d...

Accés Llista reproduccio Serie audiovisual Accés Llista reproduccio Serie audiovisual
Evidéncia a I’abast / Casos d’Exit Evidéncia a I’abast / Projectes k
de I’'avaluacio k d’impuls de I’'avaluacio

it ' %méﬁ "2l i Casos d'exit de 'l'_avaluac‘ié_';
Eﬁldejama a I
A

v Marc Balaguer | Director executiu Ivalua



https://www.youtube.com/watch?v=SQMWlzBfGzA&list=PLDKUNfBWe5ZW4Qaob41igmRbBCTv5DAb1
https://www.youtube.com/watch?v=lAkImEQMFUA&list=PLDKUNfBWe5ZURq86m7k3fFQH6kuq8UBJb

Serie Projectes Queé funciona?

® Presentacion Proyectos: ;Qué Funciona? -
Ivalua

® Qué Funciona en Educacién | Ivalua

;Qué funciona contra la Pobreza? Ambito
Pobreza Infantil | Ivalua

e Presentacio projecte Que funciona contra la
Pobresa? Ambit Pobresa Infantil

® Ppresentacio revisio sistematica de les
politiques d’educaci6 i atencid en la
primera infancia

Que
funciona? r

A partir de.quin coneixement
es dissenyen les politiques
publiques?

Projectes Qué Funciona? Y
Ivalua (Institut Catald d'Avaluacid de Politiques Pabliqu... - 1/5

— - H
— b -

Presentacion Proyectos: ;Qué
Funciona? - Ivalua

Ivalua (Institut Catald d'Avaluacié d...
Proyecto: Qué Funciona en
Educacién | Ivalua

Ivalua (Institut Catala dAvaluacio d...
£Qué funciona contra la Pobreza?
Ambito Pobreza Infantil | Ivalua
Iwalua (Institut Catald d'Avaluacio d...
Presentacio projecte Qué
funciona contra la Pobresa?...
Ivalua (Institut Catala dAvaluacid d...
Presentacio revisid sistematica
de les politiques d'educacid i...
Ivalua (Institut Catald d’Avaluacis d...

De les series anteriors s’han treballat altres
tematiques per a poder difondre’n nous videos
al 2023, aixi com de la nova série Pindoles
d’avaluacio.

> Acceés Llista reproduccio Serie Projectes k

Que funciona?

Serie Lavaluacio per a la ciutadania

Serie
L'avaluacio per ala
ciutadania

x

. Yazzmin Elath | Aumna tmstitur Escola frnitar Vella

e C(Caixa d’Eines, un programa per promoure l'art
a les escoles

Série L'avaluacid per a la ciutadania X
Ivalua (Institut Catald d'Avaluacls de Politiques Pibliqu... - 1/2

Caixa d'Eines, un programa per
promoure I'art a les escoles
Ivalua (Institut Catald d'Avaluacié de Politl..

Accés Llista reproduccio Serie L’avaluacio k

per a la ciutadania
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https://www.youtube.com/watch?v=NlrE3LYPXyM&list=PLDKUNfBWe5ZXPFBtrPfwVlbttpGLbovQg
https://www.youtube.com/watch?v=w38yad6HOs4&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc

O
(@)
<
O
=z
o]
=
(@]
o
™
o
N
o
N
2
=
=
'_
(@]
<
()
<
@
O
=
L
=

3. Comunicacio

Durant el 2023, Ivalua ha continuat potenciant la comunicacié
a través de I'Area de comunicacié i Gestié del Coneixement,

a carrec de Jordi Miras Llopart, amb l'objectiu de donar més
rellevancia a les seves activitats i avaluacions, aixi com per
promoure la cultura de I'avaluacio de les politiques publiques
en I'ambit de Catalunya.

Al llarg d’aquest any, s’ha continuat la comunicacié digital (a
través de continguts online a la web i les xarxes socials) i un
projecte per acostar la cultura de I'avaluacio a través del mitja
audiovisual (videos en avaluacio).

3.1. Accions estrategiques
de comunicacio

A nivell intern s’ha treballat en diferents fronts per seguir enca-

rant la comunicacio institucional d'una manera més proactiva
i estrategica, aixi com també millorant alguns aspectes de co-
municacio estructurals que determinen la visio externa d'lvalua.

Aquestes accions estratégiques s’han dut a terme tenint en compte els
objectius comunicatius establerts des del 2018 en queé Ivalua va decidir
impulsar la comunicacio i que s’han sistematitzat en una estrategia
de comunicacio a llarg termini, que s’estructura en forma de plans
d’accions de comunicacid anuals, orientats a afrontar les necessitats
comunicatives detectades:

e Trencar amb el tractament i la percepcié inicament tecnicista,
tot mantenint la percepcid de rigor i expertesa

e Modernitzar la comunicacié per fer-la més dinamica i amb nous
formats com I'impuls del digital i la creacié de formats audiovi-
suals

e Ampliar els perfils d’audiéncia més tecnics amb accions destina-
des a arribar a la ciutadania

® Combinar els continguts sobre I'avaluacié amb I'impuls de la co-
municacid per tipologia de tematiques de les politiques ptbliques
avaluades

e Explicar la contribucié de I'avaluacid: Incorporacid de la mirada
de I'is i de 1a contribucid de I'avaluacid



Aquestes necessitats comunicatives han conduit a 'establiment de dues linies d’ac-
tuacio, basant-se en:

Continguts segmentats i adaptats a diferents ptblics en funcid de les seves ne-
cessitats i nivell de coneixement sobre I'avaluacio.

Comunicaci6 adaptada a les noves formes, canals i tendéncies de comunicacid

(nova identitat visual corporativa, estrategia digital i audiovisual, entre d’altres).

I que han generat una serie d’'objectius a nivell comunicatiu, a través dels quals s’es-
tructura tota l'estratégia comunicativa d’Ivalua:

Fer divulgacio sobre la cultura de I'avaluacié i de les avaluacions d’Ivalua
Explicar com amb I'avaluacié es milloren les politiques publiques

Comunicar les eines que Ivalua posa a I'abast: Recursos, formacio i assessora-
ments

Comunicar els continguts tant des de la vessant de I'avaluacio com de la temati-
ca concreta a qué pertany la politica avaluada

Diversificar els formats comunicatius i difondre’ls a través de canals diversos
(propis i externs)

Plantejar la comunicacid per a diferents segments i realitzar productes especi-
fics per cadascun d’ells

Introduir diferents formes de comunicar: comunicacié grafica, digital, audiovi-
sual, a mitjans, entre d’altres.

Les formes de canalitzar aquesta comunicacid son a nivell digital la web, el butlleti i
xarxes socials; i a nivell institucional la projeccié que genera la identitat visual corpo-
rativa d’Ivalua, els continguts que es generen, les activitats de promocid de la cultura
de l'avaluacié que s'organitzen i les relacions publiques interinstitucionals i amb els
mitjans de comunicacid.

1
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3.1.1. Difusio de l'activitat d’'lvalua i la cultura de lI'avaluacio

Com a conseqiiéncia d’aquesta estrategia de comunicacié s’ha establert la necessitat de comunicar
els continguts que genera Ivalua en formats i nivells d’aprofundiment diferents segons els dife-
rents perfils de publics:

e Perfils més técnics: professionals de I'avaluacio, personal técnic i decisor que encarrega i
executa processos d’avaluacio
® Continguts de les avaluacions, assessoraments i revisions d’evidéncia
Recursos i formacid en avaluacié
Dinamitzacid de la comunitat d’avaluacié
Projectes d'impuls de I'avaluacid
e Activitats per a professionals

e Perfils més generalistes: Ciutadania

e Continguts d’avaluacid relacionats amb el seu interes per les tematiques concretes
a les que pertanyen les avaluacions

® Beneficis de 'avaluacid per a la ciutadania

e Projectes de promoci6 de la cultura de I'avaluacié

Els principals continguts difosos corresponen als explicats en el capitol 2 d'aquesta memoria.

3.1.2. Difusio d’activitats

Al 2023, Ivalua ha organitzat i participat en activitats relacionades amb la projeccié de la seva tasca ava-
luativa i dels seus projectes. A nivell propi, destaquen les participacions en els projectes coorganitzats amb
altres institucions amb que Ivalua col-labora per a projectes concrets.

Accés Apartat Agenda Web Ivalua k

3.1.2.1. Iniciatives Que funciona? - Projectes per a la generacio d'evidencies

En el marc dels projectes Qué funciona? de facilita-
ci6 de la millor evidéncia disponible sobre determin-
ades tematiques per facilitar-ne la seva transferén-
ciaius en la presa de decisions, hi ha hagut actes
relacionats amb el projecte Que funciona contra la
Pobresa? Ambit Pobresa infantil conjuntament amb
el Departament d’Economia i Hisenda de la Gene-
ralitat de Catalunya i UNICEF Comité Catalunya que
recopila, analitza, sintetitza i transfereix evidéncies
per millorar les politiques publiques destinades a
mitigar la pobresa infantil, i també s’han fet ac-

tes en relacié al projecte Que funciona en genere i
joventut?, un projecte que ha fet recopilacid, analisis,
sintesi i transferencia d'evidencia per a millorar les
politiques publiques destinades a afavorir la igualtat
de génere entre les persones joves:

Accés Apartat Iniciatives Que funciona? k



https://ivalua.cat/ca/webinars
https://ivalua.cat/ca/que-funciona

e Jornada de presentacio i inici de les ac-
cions de transferéncia sobre violéncies
masclistes | Presentacid del projecte i del
primer cicle d’evidéncies sobre violéncies
masclistes en el col-lectiu de persones joves

Que funciona

’ joventut i generg?
L

20 setembre 2023 | Seu Agencia Catalana de
la Joventut

Accés Apartat Projecte k

Que funciona en génere i joventut?

e Jornada de presentacio de la segona sintesi
d’evidéncia sobre politiques d’educacié en la
primera infancia | Una revisio sistematica
de les politiques d’educacid i atencié en la
primera infancia

’ Que funcion
L contra la pobrega?

Ambit Pobresa infantil
22 novembre 2023 | Palau Robert
Accés Apartat Projecte k

Queé funciona contra la Pobresa?
Ambit Pobresa infantil

Presentacio de la segona sintesi d’evidéncia sobre poli-
tiques d’educacio en la primera infancia.

3.1.2.2. Compareixences parlamentaries

Ivalua ha comparegut davant diverses comissions del Parlament de Catalunya per informar de la seva acti-
vitat i sobre projectes concrets:

® Compareixenca d’Ivalua al Parlament de
Catalunya | Comissi6 d’Economia i Hisenda
| Donar compte de la seva activitat de 2022 i
el pla de treball de 2023 | President del Consell
Rector, Xavier Cuadras, i director executiu
d’'Ivalua, Marc Balaguer | 29 marc 2023

El president del Consell Rector, Xavier Cuadras, i
director executiu d’Ivalua, Marc Balaguer, durant la
compareixenca d’'Ivalua al Parlament de Catalunya
(Comissid d’Economia i Hisenda).
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https://ivalua.cat/ca/activitat/que-funciona-genere-i-joventut/jornada-de-presentacio-i-inici-de-les-accions-de
https://ivalua.cat/ca/activitat/que-funciona-genere-i-joventut/jornada-de-presentacio-i-inici-de-les-accions-de
https://ivalua.cat/ca/activitat/que-funciona-genere-i-joventut/jornada-de-presentacio-i-inici-de-les-accions-de
https://ivalua.cat/ca/activitat/que-funciona-pobresa/una-revisio-sistematica-de-les-politiques-deducacio-i-atencio-en-la
https://ivalua.cat/ca/activitat/que-funciona-pobresa/una-revisio-sistematica-de-les-politiques-deducacio-i-atencio-en-la
https://ivalua.cat/ca/activitat/que-funciona-pobresa/una-revisio-sistematica-de-les-politiques-deducacio-i-atencio-en-la
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-en-genere-i-joventut

e Compareixenca d’Ivalua al Parlament de Ca-
talunya | Comissio de Drets Socials | Presen-
tar les estimacions dels efectes de la proposcio
sobre la cobertura, la focalitzacid i el cost de
la Renda Garantida de la Ciutadania | Julia de
Quintana, analista d'Ivalua | 27 abril 2023

Julia de Quintana, analista d’Ivalua, durant la
compareixenca d’Ivalua al Parlament de Catalunya
(Comissid de Drets Socials).
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® Compareixenca d’Ivalua al Parlament de Ca-
talunya | Comissio de la Infancia | Informar
sobre el projecte “Queé funciona contra la
pobresa infantil? | Directora general de Pres-
supostos, Esther Pallarols i Llinas; el respon-
sable de politiques d'infancia d’'UNICEF Comite
Catalunya, Roger Garcia Rodoreda, i 'analista
d’'valua Jordi Sanz | 4 juliol 2023

Jordi Sanz, analista d’Ivalua, durant la compa-
reixenca d’Ivalua al Parlament de Catalunya
(Comissid de la Infancia).

3.1.2.3. Participacio a actes, jornades i seminaris

En paral-lel, el personal d'lvalua ha participat en diferents actes, jornades o seminaris per mostrar la seva
tasca avaluadora i que ha comportat la projeccid al mateix temps de la institucié com a referent de I'avalua-
cid de politiques publiques a Catalunya. A continuacié s'enumeren les més destacades:

e Taula rodona sobre el pla pilot per imple- ® Presentacio avaluacio Llei 17/2015 d’igualtat
mentar la Renda Garantida de Ciutadania | efectiva de dones i homes | Acte coorganitzat
Mireia Borrell | 23 gener 2023 per Ivalua i I'Institut Catala de les Dones | 1

febrer 2023

e Jornada de Sensellarisme - Avaluacio pri-
mer la Llar | Jordi Sanz | 31 gener i1 febrer
2023

Jordi Sanz, analista d’Ivalua, a la Jornada
sobre Sensellarisme.




Presentacio de 'analisi del desplegament
dels serveis locals del programa Temps per
Cures | Direccid General de Cures, Organitza-
cid en el Temps i Equitat en els treballs - De-
partament de Drets Socials | Carla Cordoncillo
i Cristina Cribillers | 19 marc 2023

6ena jornada d’avaluacio de politiques pu-
bliques | Organitzada per la Junta dAndalusia
| Participaci6 d'una taula rodona sobre expe-
riencies d'institucionalitzacié | Marc Balaguer
| 23 mar¢ 2023

Marc Balaguer, director executiu d’Ivalua, a la
6ena jornada d’avaluacio de politiques ptibliques

9a Trobada de la Comunitat de practica
d’avaluacio de politiques publiques de la
Generalitat de Catalunya (CoAVA) | Orga-
nitza Direccid General de Pressupostos del
Departament d’Economia i Hisenda | 29
mar¢ 2023

Jornada de debat Cap a un indicador de
benestar subjectiu | Organitza la Direccié
general d’Analisi i Prospectiva del Departa-
ment de la Presidencia. Jilia de Quintana i
Nerea Frias | 27 abril 2023

IV Congrés de I’Acci6 Social - Inclusid.cat |
Presentacid de dues ponéncies sobre avalua-
cions del Servei d’Ajut a Domicili (SAD) i la
Renda Garantida de Ciutadania Vic | Natalia
Rosetti i Julia de Quintana | 81 9 de juny
2023

Visita de la delegacio del Pais Basc Juny 2023

e

Ivalua rep la visita d’una delegacio del govern
basc per conéixer I'experiéncia d’avaluacio a
Catalunya com a model per implantar una
institucio similar a Euskadi.

Presentacio davant de la Comissio de Go-
vern sobre la Renda Garantida de Ciutada-
nia | Avaluacid del disseny i implementacid
de la RGC | Marc Balaguer i Julia de
Quintana | 6 juliol 2023

s -«

Presentacio davant de la Comissio de Govern
sobre la Renda Garantida de Ciutadania.

10a Trobada de la Comunitat de practica
d’avaluacio de politiques publiques de la
Generalitat de Catalunya (CoAVA) | Orga-
nitza Direccié General de Pressupostos del
Departament d’Economia i Hisenda | Pre-
sentacid avaluacid Servei d’Ajuda a Domicili
(SAD) | Laura Lépez | 12 juliol 2023

11a Trobada de la Comunitat de practica
d’avaluacio de politiques pabliques de la
Generalitat de Catalunya (CoAVA) - Lavalua-
ci6 com a eina de millora de les politiques
publiques | Organitza Direccié General de
Pressupostos del Departament d’Economia i
Hisenda | Presentacid sobre els usos de l'ava-
luacié | Marc Balaguer | 22 setembre 2023

Intervencio de Marc Balaguer, director
d’Ivalua, durant I'lla Trobada de la CoAVA.

Presentacid de I'avaluacio del Servei
d’Ajut a Domicili (SAD) al Consell de Di-
reccio del Departament de Drets Socials |
Natalia Rosetti | 2 octubre 2023
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Jornada técnica dels Serveis d’Interven-

ci6 Socioeducativa | Sessié de treball sobre
l'avaluacio del Servei d’Intervencioé Socioe-
ducativa | Julia de Quintana, Laura Lépez i

Comissio interdepartamental d’avalua-
cid de politiques publiques (CIAVA) | Marc
Balaguer | 24 novembre 2023

Premis Europeus de Serveis Socials

Natalia R i |17 octubre 2023 ; -
atalia Rosetti | (European Social Services Awars 2023) |

L'avaluacié Servei d’Ajut a Domicili (SAD)
finalista als Premis Europeus de Serveis
Socials (European Social Services Awars
2023) | Organitza European Social Network
(ESN) | Marc Balaguer | Zagreb (Croacia) |
16 i 17 novembre de 2023
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Presentacio durant la Jornada técnica dels
Serveis d’Intervencid Socioeducativa

e IRED’23 Conferencia Internacional de
Investigacion en Educacion | Jornadas
de Investigacion e Innovacion Educativa
| Presentacid dels resultats de I'avaluacid
qualitativa del Pla d’Educacio Digital de
Catalunya (percepcid de les mentories)
| Marc Bosch Matas i Nerea Frias | 8-10
novembre 2023

Lluis Torrens, secretari d’Afers Socials i
Families del Departament de Drets Socials de
la Generalitat de Catalunya, i Marc Balaguer,
director executiu d’Ivalua, als Premis
Europeus de Serveis Socials (European Social
Services Awars 2023).

En tots aquests casos, s’ha fet una tasca de difusio exhaustiva a través de les pagines institucionals
d’tvalua a Twitter i Linkedin de les activitats organitzades per Ivalua o en queé hi participava com
a institucio i considerades troncals. Aquesta tasca ha consistit en un treball de sintesi dels continguts de
forma préevia, per oferir-los de forma resumida, i de desenvolupament visual, per oferir-ne infografies, a
banda del seguiment dels actes en directe. Aixo ha fet possible que es poguessin seguir aquests actes en
linia per part dels interessats en determinades activitats de difusi6 de la cultura de l'avaluacid.




3.1.3. Difusio i estrategia de comunicacio digital

3.1.3.1. Actualitzacio i millora continua del web corporatiu ivalua.cat

Al 2023 es van continuar nodrint d'informacid el web institucional www.ivalua.cat sobre I'activi-
tat, la tasca avaluadora i els projectes d'Ivalua ampliant els apartats i continguts sobre els que cal

destacar nous projectes com:

e Apartat projecte Qué funciona en génere i joventut?

L7 | 1T L PR ——

ivaluar W=

Accés Apartat Projecte
Que funciona en geénere i joventut? k

Publicacions

3.1.3.2. Impuls de l'estrategia digital de posicionament i engagement

Al 2023 s’ha continuat una estrategia digital al web
corporatiu ivalua.cat consistent en posicionament
SEOQ i correcci6 derrors amb accions consistents en:

Posicionament organic del web
Indexabilitat i rastreabilitat de continguts i
metatitols

Optimitzacié de metadades

Deteccid i correccié d'errades penalitzadores

S’ha fet un seguiment exhaustiu del compor-
tament del web d'Ivalua. S’han fet servir eines

de control de posicionament web com Google
Analytics i GSC. Aquest seguiment continu permet
tenir al dia a nivell de SEO el web d’Ivalua i poder
dimensionar quin Us en fa el ptblic per poder
desenvolupar estratégies afavoridores de la difusio
institucional.

A nivell de xarxes socials, s’han continuat duent
a terme accions que milloren l'oferta d’Ivalua,
tant a nivell de contingut com de forma amb
missatges més dinamics i sobretot treballant les
imatges que acompanyen els textos per fer-los
meés atractius; en la cerca activa de seguidors a
nivell quantitatiu, i en 'ampliacié de I'engage-
ment dels usuaris seguidors a nivell qualitatiu.
Els resultats obtinguts marquen una tendéencia

de creixement més moderat propis de canals que
van experimentar un fort creixement en els ante-
riors anys captant public potencia i objectiu.

La programacid dels posts es centralitza amb
'eina Hootsuit i també s’ha treballat amb I'eina
Twitter Cut per facilitar la visualitzacid de les
pagines del web compartides a Twitter.

Tot aix0 permet també una monitoritzacio i
analisi detallat dels efectes de I'estrategia digital
al web i les xarxes socials.

WalUEY i peos millorar

Coneix-nos

e

Afers socials i desigualtat

* Programa B-Mincome

# Programa Fans dajuts
demergencia sacial per s

Accés Web Ivalua k
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https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-en-genere-i-joventut
http://www.ivalua.cat/
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-en-genere-i-joventut
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3.1.4. Publicacions i formats de difusio

3.1.4.1. Nous exemplars de publicacions i formats existents

Policy briefs

S’han publicat diversos policy briefs d'avaluacions, d’assessoraments o de processos d’avaluacio i de revisions
devidéncia i s’ha treballat internament per a la redaccié d’altres amb previsié de publicar-los al 2024 amb la
voluntat de donar rellevancia a les avaluacions i facilitar que l'evidéncia que genera Ivalua contribueixi efec-
tivament a la presa de decisions.

Els policy briefs es difonen a través del web acompanyant a I'avaluacié que resumeixen, en format de visua-
litzacio directe i descarregable, aixi com a través de la resta de canals digitals d'Ivalua.

Policy briefs d’avaluacions Policy brief d’assessoraments o procés d’avaluacio

Al 2023 s’ha redactat el policy brief de procés que
explica 'assessorament d’Ivalua al Departament
de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya en
el marc del conveni de col-laboracié que ha permes
prioritar les avaluacions per al bienni 2023-24.

Els policy briefs d’avaluacions que s’han realitzat
fan referencia als 4 projectes presentats al 2023.

També s’ha treballat en policy briefs que es publi-
caran al 2024:

e Impost sobre habitatges buits

e Impost estades en establiments turistics

Accés als policy briefs d’Ivalua
e Impost sobre 'emissié d’0xids de nitrogen a
I'atmosfera produida per I'aviacié comercial

e Ajuts i subvencions COVID-19 desplegats per
la Generalitat de Catalunya

2022

ivaluav

consititult per prolessionals de
e ey per ekl

Pla d'avaluacions de ] mem«L ,
poh’tiques socials en base als criteris definies .

La prioritzacid d'avaluacions del
contracte programa amb els ens

Llei 17/2015 d'igualtat efectiva de dones i homes
Avaluacio a partir dels discursos i un index sintétic

El juliol de 2015 el Parlament de Catalunya va aprovar la Liei
m:};j"g’m‘ PUNSPSI  17/2015, d‘lgual!.:ll efectiva de dones i homes. La Llei estipula

Lat efectivn de dones | homes que en un termini de 5 anys caldri avaluar-ne limpacte soclal,
s amb la participacis de tots els sectors implicats i dels brgans locals
Al eociala i dewiguattar consultius que s'hi estableixen. Per encarrec de I'Institut Catala
de les Dones, a 2021, Ivalua ha realitzat Favaluacid de la Llei en
&l perfode 2015-2020,

En el marc del conveni de col-laboracid entre
el Departament de Drets Socials (DSO) i va-

A derplegarent Nimpacts
ue-lld-hlulrmls

Pericde J andis|
2015-2020

pel veball de camg

La Llei 17/2015

La Liel 17/2005, del 21 de fuliol,
digualtat efectiva de dones | homes
cerca fer plenament electiu el dret

{ interpelfa i involucra miltiples

Lavahiacié de la Lei

Per donar resposta al mandat de la
Lbef, Favaluacis ha realitzat:

durant L seva execucid,

lua s'ha considerat prioritari seleccionar les
avaluacions per al bienni 2023-24 i fer-ho de
forma participativa amb les unitats,
un pla 4 td b seloceld de potitiq

s que seran avabhuades en un perfode de temps

mlll}!l per al periode 2003-2024, un seguit d'accions

pirdl

1
Avahineid ent * Teoria del canvi de la Llei: bl .
Inatit Cataih de s Dones (G0} {onamental segons ol qual les dones concretar qui buscava nss(\vlﬁ determinar. Realitzar un bon procés de reflexis en les s
T 1e|s|hm;esham1_eglaumr Ao Ix I Liei | 3 partir de quins instru- per fer la tria éun dels 1
e igualtat de tracte | doportunitats an s § acchons 1 concretava. ‘T‘""“"“""“‘-““Ni Aquesta és Texperiincia de 1
1ots els aspectes de la vida. £ p socials del de "
s e etad ponat ol cardetr transversal | 1 ”?J:::I’:;il:l L':‘"’Z'"'Im“lw Dirits Soclals (DS0). La privritzacts davaluacions inclon 4 !
“"" estrisctural de La desigunitat de gh :en: | munslxlil.lm’rp:.r:;ta— o conjunt de politigues socials del Contracte Programa Execucic de les svalunchons 1
rm!mm.m.;ml. nere, 1a Lol emiatizza la necessitat cles | resisténches shas prodult arniy els ens locals que Sinclouran én el Fla Savaluac- Terpuls de bed valuscions ! B oo
”W'ﬂ"*m‘mm de canvis profunds en molts hrmbits ¥ ons del D50, Bl convend entre el DSO | tvidua estableix seleccinades 1
i

Dt dle el
Ganar 2023

agents wocials | toes els nivells de
Tadministracid plblica.

Policy Brief

« Avaluacib de Mmpacte social;

per congiderar 1a contribuscid de
Ia Lbel a I fgualeat efectiva de
dones | hormes,

La Llej 17/2015 cerca fer
efectiva la igualtat real de
tracte i d'oportunitats en-
tre dones | homes en tots

els imbits de la vida

Policy

de politiques i s o
difushd dels resultazs.

¥l procés de selecchd de les avaluacions ha estal una
oportunital per a by reflexdd sobive les pelmmues del
comtracte s sistemes
bles L, en definktiva, per a promaure b cultara ﬂe]m
Tuacid, Aquest policy brief presenta el procés de treball
realitzat i les avaluscions prioritesdes.

Brief

Assessoraments

\

+Premmtacions d deln resultats

Difusids | G5 de les avabuacions
« Publichcid del Infartes
Favaliackt amb els principals
Aprenenlilie | somAnACiong
bes avaluacions

Fase 4| Difusié i is avaluacié
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https://ivalua.cat/sites/default/files/2023-02/PB_Llei igualtat_Def.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-03/PB_Pla d%E2%80%99avaluacions de pol%C3%ADtiques socials _Def.pdf

Infografies de resum d’avaluacions i revisions d'evidéncia

També s’han treballat les infografies correspo-
nents a tots els projectes amb que hi ha policy
briefs que en resumeixen de manera molt sinte-
tica i visual els continguts, amb la intenci6 que
arribin a publics més generalistes i ajudin als pu-
blics especialistes a decidir-ne 'aprofundiment
amb d’altres formats més complets com poden
ser els informes d’avaluacid. Se n’han elaborat

en format horitzontal i il-lustrat i en format més

S Accés infografies d’Ivalua
vertical i sintetic.

valua¥ Programa general d'inversions — Diputacié de Barcelona

Avaluar per millorsr
m Problematica @ Avaluacio

La inversio local en politiques publiques L'avaluz del d

s'ha d'ajustar a criteris de transparéncia i PGl busca generar evidéncies necessaries

equitat en la distribucio de recursos. per a consolidar un model innovador en I'ad-
judicacio de la inversid a nivell local, I'adap-
tacio al territori i I'alineacié a la practica dels

eneral pel nou model de PGI.
5 que els objectius a curt termini

+ Necessitat d'incrementar recursos econo-
mics i humans, sobretot pels municipis

Intervencio : petits.

ama de suport economic de la Di-
o de Barcelona orienta omoure
nversio i el manteniment i reposi-
cio d'inversions sostenibles. Esta dirigit als
ens Is de la provi de Barcelon
(ajuntaments, entitats municipals descen-
tralitzades i consells comarc

El Programa general d'inversions (PGI) és \?,

Recomanacions

+ Seguir avangant cap al disseny, la gover-
nanca i la planificacio compartida.

« Augmentar recursos materials i humans
de cara a la millor gestio del procés.

* Mantenir activitats de difusio del PGI per
informar del canvi de model.

Renda Garantida de Ciutadania Pla Les escoles lliures de violencies

Problematica: Pobresa severa Intervencié: Prestacié de 'RGC
Es un dret subjectiu que busca garantir
ingressos minims per prevenir la
pobresa i promoure |'autonomia i
participacio activa en la societat de les
persones beneficiaries.

293.136 llars enrisc de
pobresa severa, el 9,5% (ECV/
2021)

Resultats
Cobertura baixa: 40% I'any 2020 i Increment de llars perceptores entre
43% I'any 2021. L'RGC no arriba els anys 2020 i 2021 per I'efecte de la
al conjunt de llars en pobresa pandémia, pero una estabilitzacié a
severa pel caracter restrictiu dels 2022.

requisits. Volum baix de suspensions i

extincions.
Focalitzaci6 bona: la gran

majoria (>84%) de les llars
perceptores de RGC son llars que
la necessiten.

Poques llars compatibilitzen IMV i

Necessitat d'adequar els sistemes
Quantia adequada per a les llars d'informacié per disposar de dades
petites, perd insuficient per a les actualitzades i ampliar les ja existents,
llars de més de 3 membres. vinculant la informacié amb altres
registres administratius.

Recomanacions

Explorar modificacions dels requisits d'accés a I'RGC per a millorar-ne la cobertura i revisar
I'adequaci6 de la quantia segons la grandaria de la llar.

Avangar en maneres de facilitar la tramitacié conjunta de 'RGC i 'IMV per millorar la
compatibilitat entre ambdues prestacions

Ampliar les analisis i millorar els sistemes d'informacié disponibles de I'RGC.

A

Problematica

N

A U LU YN

Violéncia en I'ambiteducatiu

™

Resultats

Assetjnment és més prevalent
Registrats el £0,7% dels casos
durant el curs 2021-22

Taxa de prevalenca

Sestima eh 4,23%, el que indica
que de cada 1,000 alumnes
matricilats &5 regisiren 4,23
episodis de violencia

Letapa educativa i el génere dela
victima sn importants

Lalumnat de primaria prosenta la
1axa de prevalenga mes alta amb
7,51 les nojes tambe amb un
valor de 7.8

‘o

el Pla LELV al 2021 juntament amb
t de la USAV per establir el protocol
en ['abordatge de les viol Fambit

Factors com la naturalesa de la
titularitat del centre educatiu, ol
nivell de complexitat o la
continuitat educativa

San elements clau en Pexplicacio
de les causes de la problematica

Els casos es distribueixen arreu
del territori

Els municipis amb laxes més
altes indiquen pocs matriculats.

LEnquesta de Benestar
Emocianal

E5 Una eina itil per congixer les
necessitals smocionals de
I'alumniat i les conseqliencies de
Ia pandemia. perd 1 limitacions.
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https://ivalua.cat/ca/policy-briefs-i-infografies
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3.1.4.2. Noves publicacions

S’han creat nous formats de difusié que han per-
mes ampliar els recursos que ofereix Ivalua amb

T @

continguts i disseny treballats per arribar amb Iva l-u d d E

més facilitat i de forma més amable a les audién- e P é

cies, com per exemple el Pla estrategic d'Ivalua per

al periode 2022-25.

Informe Estat de I'avaluacié a Catalunya Estat de I'avaluaci6 a Catalunya
Situacio actual i reptes de futur

Ivalua va presentar un informe al 2023 sobre I'Es- per la promocio de I'avaluacio

tat de I'avaluaci6 a Catalunya. L'informe estudia
quina és la situacié actual de I'avaluacio de poli-
tiques publiques, essencialment quin n’és el grau
d’institucionalitzacié i quins son els principals
reptes de futur que shauran d’afrontar per fomen-
tar-la. L'interés principal de I'estudi és contribuir
amb l'evidéncia generada a informar una estra-
tégia d’avaluacio per al conjunt de la Generalitat
de Catalunya, per posar en valor que en els Ultims
anys 'administracié publica ha fet esforcos per
incorporar 'avaluacié en el seu dia a dia.

Accés Informe Estat de I’avaluacio k

a Catalunya

Infografies corporatives d'lvalua

Al 2023 s’han creat noves infografies corporatives que fan referéncia a aspectes generals de I'organitzacio
o de la seva activitat estratégica. En aquest sentit, s’han fet infografies sobre el Pla d’Actuacions d'Ivalua
per al 2024.

Pla d'Actuacions d'lvalua 2024
Perspectiva general

Projectes
Tipologia, nombre i percentatge
46 Projectes amb de temps de dedicacio Tematiques

organitzacions
Aliances d'lvalua

segons les 4 Transformacions
del Pla de Goven

11 Assessoraments
7%

6 Iniciatives

Que Funciona?
11%

Generalitat de Catalunya

42 Projectes 86%

DIBA
2 Projectes 2%

Social .
32 Projectes 79%
Feminista
5 Projectes 13%

11 Projectes
de formacio
Taula del tercer sector &5

1 Projecte <1% 7 Projectes

Altres mtﬁ:ns
1 Projecte <1%

Total 2024

55 projectes
11% més que el
2023

Democratica
3 Projectes 6%

Verda

Projectes professionals, 2 Projectes 2%

Us de les avaluacions, dades
i recerca

20 Avaluacions
2%

7 Projectes interns
Propis d'lvalua

Total 2023
53 projectes


https://ivalua.cat/sites/default/files/inline-files/Estat%20de%20l%E2%80%99avaluacio%CC%81%20Cat_Def.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/inline-files/Estat%20de%20l%E2%80%99avaluacio%CC%81%20Cat_Def.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/inline-files/Estat%20de%20l%E2%80%99avaluacio%CC%81%20Cat_Def.pdf

Projectes destacats per tematiques

Projectes destacats

« Servei d'intervencié socioeduca-
tiva i sensellarisme

* Renda Garantida de Ciutadania
« Servei d'Ajuda a Domicili (SAD)

Tranformacio
Social
Que
funciona?

+ Contra la pobresa infantil?
+ En habitatge?
+ En garantia d'ingressos?

Tranformacio
Feminista
Tranformacio
Verda
H-S A « Teletreball
Tranforn‘1a_c|o &y + Open Government Partnership
Democratica 28 - Pla de Govern

Projectes interns i formacio

x4t

222

[ ]
252
20C
Xarxa de professionals
de l'avaluacio

Avalua
espres,

* Institucionalitzacié de I'avaluacio

Banc de professionals
de I'avaluacio

* Rellevancia dels plans pilots 52
inscrits

Q
Area d'iis de
les avaluacions

Repositori d'avaluacions
de politiques publiques

206
avaluacions registrades

« Sistematitzacio de I'is
d'avaluacions

* Vinculacié amb despesa
pressupostaria

\
Q 5
d Participacions

Col-laboracions

‘
i O
academiques

Area de recerca en congressos

L) N -

Q ﬂ: 28

Institucionalitzar I'accés Millorar la gestio, analisi
a dades per I'avaluacio i visualitzacio de dades

Accés Infografies Pla d’actuacions Ivalua 2024 k

+ En génere i joventut?
* En cures de llarga durada?

+ En politiques ambientals?

Personal directiu
Institucionalitzacio
de l'avaluacio
20,2%

Personal tecnic
Enfortiment
de la demanda
72,4%

Estudiants
Formacid de cantera
7,2%

Incrementar les habilitats
dels analistes en dades

Els percentatges expres-
sen temps de dedicacio.


https://www.youtube.com/watch?v=FQzB5TB-ZNM&list=PLDKUNfBWe5ZXQs-S35jtxoEvhuDPQLXgy
https://ivalua.cat/sites/default/files/inline-files/Estat%20de%20l%E2%80%99avaluacio%CC%81%20Cat_Def.pdf
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3.1.4.3. Desenvolupament de nova imatge grafica de projectes

Imatge grafica projecte #ComparteixAvaluacio

n N\
Al 2023, a nivell d’'imatge corporativa i seguint el manual d’identitat I Va l. u a V

visual corporativa, s’ha treballat en la conceptualitzacié i desenvo- Institut Catala d’Avaluacié
lupament d’'un projecte de difusié de 'avaluacié que es fara servir a de Politiques Pbliques
partir del 2024 sota el titol #ComparteixAvaluacio.

Es tracta d'una campanya de difusié de 'Area de Comunicacié i Gestid
del Coneixement que pretén impulsar el coneixement de I'avaluaci6
meés enlla dels professionals de les politiques publiques convidant

a aquests professionals a difondre i compartir els continguts sobre
avaluacio per arribar a la ciutadania.

#Comparteix
Avaluacio

#Comparteix

Avaluacio

Imatge grafica projecte Queé funciona en génere i joventut?

També s’ha treballat per dotar-se de suports de disseny grafic necessaris per millorar el tractament
dels formats autoeditats per part de I'equip de professionals d’Ivalua per a aquells nous projectes de
I'any com és el Que funciona en génere i joventut? conjunt d’'lvalua i el Departament de Drets Socials
de la Generalitat de Catalunya.

Que funciona en

z genere i joventut?

[Nom del programa]

[Subtitol]
Iekerrma dafink: Projacta fnamal par
Marg da 2023 Catalana d I Jovartul amb
B v als cringts rmbuts dol

it loimtic Mirsaturiv dn -
WViclincies masclistos e e s fgaledad y

contra fa Vislancia do Génarn.

Ercjactn bonget do:
Agencia Catalana de la Cucranatia:
Joventut - Departament de Lrets Dbasrvatorl Catalh da s Jovartid
Becinls - Canaralitst ds Catatunys hluah - Irstiburt Catalh o Avnlussis da
Boblun - Inatitut Catals d'Avaluscié do Pulitiques Pildiues
Polithuns Pidiliguas.

Accés Apartat

Que funciona en génere i joventut? k



https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-en-genere-i-joventut

3.1.5. Difusio i estrategia Audiovisual

Lestrategia audiovisual d’'Ivalua té I'objectiu de WALLIAY | acoor s it
difondre continguts sobre avaluacid per a dife-
rents nivells de dificultat i aprofundiment que
contribueixin a promoure I'avaluacio6 de politiques
publiques per a diferents publics. Per aquest motiu,
s’han ampliat amb nous videos les series audiovi-
suals existents.

Accés Apartat Audiovisuals Ivalua k

e Prvshomed ot s+

= Voulube ivalua™v

%n"f"‘«f%

Série | Evidéncia a I'nbast Serio | Evidéncia a l'abast

Audiovisuals Ivalua Projectes dimpals da fvaluscks Carsoa ot de Favalunchd

Qué funciona
en educacia?

A

Serie audiovisual Avaluacié a I'abast

Ofereix videos divulgatius amb l'objectiu d’acostar aspectes concrets sobre 'avaluacid de politiques publi-
ques i generar interés en la cultura de I'avaluacio. A partir d'entrevistes a persones expertes en avaluacio
de diferents ambits, aquests videos mostren de forma poliedrica aspectes sobre I'avaluacié amb pluralitat
d’idees i enfocaments.

O fouduber i +

Ava I ua Ci 6 a Ila ba st Accés Llista reproduccié

Série audiovisual
Avaluacio a I’abast

Gk va avaboar? | Sevie Evaluacidn al sicance
(© e e i P kg A8 R e e B

D'aquesta serie s’ha publicat al 2023 el segiient titol:

e La comunicacid de I’avaluacio per impac-
tar a les politiques publiques

Comunicar una avaluacié permet millorar la
participacié durant el seu procés d’elaboracio i
I'impacte dels resultats en la fase de presa de
decisions de les politiques publiques. Difondre

els resultats i transmetre evidéncies en formats
divulgatius genera major efectivitat de les avalua-
cions en termes d'us i utilitat. S St
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https://www.youtube.com/watch?v=Rp8MyP3IgbQ
https://www.youtube.com/watch?v=Rp8MyP3IgbQ
https://www.youtube.com/watch?v=FQzB5TB-ZNM&list=PLDKUNfBWe5ZXQs-S35jtxoEvhuDPQLXgy
https://ivalua.cat/ca/audiovisuals

Serie audiovisual Evidencia a I'abast

La serie Evidéncia a I'abast ofereix videos divulgatius sobre projectes d'impuls de 'avaluacié o sobre ava-
luacions concretes realitzades per Ivalua, per tal de donar a coneixer com es promou la cultura d’avalua-
cié i com es milloren les politiques publiques i el benestar de les persones a través de I'evidéncia.

Serie audiovisual Evidencia a I'abast / Casos d’Exit de I'avaluacié

Série Evidéncia a l'abast Casos d'éxit... X
Ivalua (Institut Catala d'Avaluacio de Polltiques Publigu... - 1/3
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Ewvaluacion Programa El Hogar
Primero | Serie Evidencia al...

Ivalua (Institut Catala d'Avaluacid d..
Evaluacion Escuela Municipal de L'avaluaci6 de la implementacic vol esbrinar gom s'ha
Segundas Oportunidades | Serie... implemeritat el programa a la practica

Ivalua (Institut Catala d'Avaluaclé d..

Servicio de Intermediacion en

Deudas de la Vivienda | Setie... Accés Llista reproduccio Serie audiovisual

Evidéncia a I’abast / Casos d’Exit
de Pavaluacio

Ivalua (Institut Catata d'Avaluacis d..

Série Evidéncia a l'abast Projectes d'...
Ivalua {Institut Catald d'Avaluaclé de Politiques Publiqu... - 1/3

Red de profesionales de la
evaluacion | Serie Evidencia al...

Ivéilua (Institut Catald dAvaluacia d..

Repositorio de evaluaciones de Cal un procés participatiu per recollir els intefessos
politicas publicas | Serie... d'avalliacio dels equips técnics

Ivalua (Institut Catala dAvaluacid d...

Plans d'avaluacié als organismes Accés Llista reproduccio Série audiovisual

de cooperaci6 al... Evidéncia a abast / Projectes d’impuls de
Ivalua (institut Catald dAvaluacid d.. I’avaluacio

Serie Projectes Queé funciona?

La serie audiovisual Projectes Qué funciona? ofereix videos sobre els diferents projectes que duu a
terme Ivalua en col-laboracié amb d’altres institucions per a la recopilacio, analisi i sintesi de 1a millor
evidéncia disponible en determinades tematiques per a facilitar a seva transferéncia i iis en la presa
de decisions de politiques publiques.



https://www.youtube.com/watch?v=SQMWlzBfGzA&list=PLDKUNfBWe5ZW4Qaob41igmRbBCTv5DAb1
https://www.youtube.com/watch?v=lAkImEQMFUA&list=PLDKUNfBWe5ZURq86m7k3fFQH6kuq8UBJb

Al 2023 s’han publicat els videos corresponents als projectes Que funciona? segiients:

e Video de presentacio del projecte: Qué 3
funciona contra la pobresa? Ambit
Pobresa infantil | Presentar el projecte
amb | objectiu d’analitzar l'efectivitat de les
intervencions dirigides a mitigar la pobresa
infantil, amb la finalitat dltima d’aportar
evidéncia empirica als processos de presa de
decisions i disseny de politiques puibliques
en aquest ambit.

", ’ Que funciona
| L contra la pobresa?

Ambit Pobresa infantil

ivalua¥ m unjcaf @

e video de I’acte de presentacio del projecte
i de 1a primera revisio d’evidéncia:
Presentacio projecte Qué funciona contra
la Pobresa? Ambit pobresa infantil | Acte
realitzat el 3 de novembre de 2022 al Palau
Robert i publicat al juliol de 2023.

e Vvideo de presentacio de la segona revisio
d’evidéncia: Presentacio revisio sistematica
de les politiques d’educacio i atencié en la
primera infancia
Acte realitzat el 22 de novembre de 2023 al
Palau Robert i publicat al desembre de 2023.

Accés Llista reproduccio Seérie Projectes k
Que funciona?

Pindoles d’avaluacio

Es tracta de videos molt breus pensats per a publics generalistes i difusio a través de canals de les
xarxes socials sobre aspectes introductoris sobre 'avaluacid de politiques publiques i generar interes
en la cultura de I'avaluacio.

Pindoles d'avaluacio
Ivalua (Institut Catald d'Avaluacld de Politiques Poblig... - 1/11

—* -
— b 4

~usas QUE 85 avaluar? | Pindola d'avaluacié
> lvalua (Institut Catala d'Avaluacio de Pol..

Qué s'aconsegueix amb l'avaluacié? |
Pindola d'avaluacié

Ivalua (Institut Catala d'Avaluacié de Pol...
Com contribueix l'avaluacié a la presa
de decisions? | Pindola d'avaluacié
Ivalua (Institut Catala d'Avaluaclé de Pol..

et QUE 85 la institucionalitzacio de
4 l'avaluacié? | Pindola d'avaluacié

Ivalua (Institut Catald d'Avaluacls de Pol..
wisgwansis COM beneficia a la ciutadania
5 b l'avaluacid? | Pindola d'avaluacié
Ivalua (Institut Catala d'Avaluacié de Pol...

Qué son les politiques publiques Qué és avaluar?
informades en l'evidéncia? | Pindola...

Ivalua {Institut Catala dAvaluacié de Pol.. Llista de reproduccio Pindoles d’avaluacio k



https://www.youtube.com/watch?v=A1btf_ebhl4
https://www.youtube.com/watch?v=A1btf_ebhl4
https://www.youtube.com/watch?v=A1btf_ebhl4
https://www.youtube.com/watch?v=Dj1Op-ywdp0
https://www.youtube.com/watch?v=Dj1Op-ywdp0
https://www.youtube.com/watch?v=Dj1Op-ywdp0
https://www.youtube.com/watch?v=Dj1Op-ywdp0
https://www.youtube.com/watch?v=NcrTsSVmq7A&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=NcrTsSVmq7A&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=NcrTsSVmq7A&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=NcrTsSVmq7A&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=w38yad6HOs4&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc
https://www.youtube.com/watch?v=w38yad6HOs4&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc

3.2. Suports i dimensionament de
la comunicacio externa

A nivell comunicatiu, s’han intensificat les accions que Ivalua duu a terme a través dels
seus suports habituals amb resultats positius com recullen els indicadors segiients.

3.2.1. Portal web ivalua.cat

ivalua~

El portal web ivalua.cat es la principal plata-
forma de difusio de I'activitat de la institucio
i la cultura de I'avaluacid. La monitoritzacio
duta a terme durant el 2023 indica un incre-
ment considerable dels diferents indicadors
d’evolucio del web que confirmen que les mi-
llores implementades anteriorment tenen una
translacié en 'augment de les visites de nous
usuaris, de descarregues i temps d’interaccid
de les persones usuaries amb els nostres con-
tinguts del web.

Accés Web Ivalua k

Segons l'analitica web de Google Analytics, el web d’Ivalua va comptar amb una audiencia acumulada
de 92.515 visites d’'usuaris nous (es consideren usuaris nous els que no es connecten durant un periode
superior a 15 dies), un 31% més que al 2022, en que van accedir al web 70.394 visites d’usuaris nous. Des-
taquen les visites dels mesos de gener, marg, maig, octubre i novembre amb més de 9000 usuaris nous
mensuals.
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Justicia i seguretat

Nous usuaris del web d’'lvalua (2022-2023)

@ Nous usuaris 2022 @ Nous usuaris 2023

10000
9153 9305 9393

8591 8438 7695 7951 7643 7592

7500

6057 6191

2500 i
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Els apartats web que han experimentat un major creixement de visites al 2023 han estat els referents a
les ofertes laborals ofertades per Ivalua (Treballa amb Ivalua, +124,1%) i als recursos en avaluacié d'Ivalua
(Recursos, +14,67%).

La taxa d’interaccidé d’'aquestes persones usuaries amb el web ha estat del 48,99%, 9 punts més que al 2022
en que la interaccié va ser del 39,97%. En termes d’accés a continguts propis, aquestes visites han generat
22.215 descarregues, un 53% més respecte el 2022 (14.519 descarregues). Els documents més descarre-
gats corresponen a recursos per a 'avaluaci, d’entre els que destaquen per aquest ordre els segiients: les
guies practiques sobre Guia 6. Avaluacié economica (9498 descarregues), la Guia 2. Avaluacid de necessitats
socials (1478) i 1a Guia 8. Metodologia qualitativa per a 'avaluacid (1106); i el Toolkit 3.2. sobre Construir indi-
cadors per a l'avaluacio (935).



https://www.ivalua.cat/ca

Descarregues de documents del web d’lvalua (2022-2023)

@ Descarregues 2022 @ Descarregues 2023

2964

3000

2000

1000

356
[oener | reber | wae | abri | wag | sy | ool | hgost | Setembre | ocubre | Novembre | besombr |

Pel que fa als meétodes d’accés al portal, les persones usuaries que accedeixen a través de la cerca orga-
nica (a buscadors com Google) han augmentat un 72,3%; les persones usuaries directes (adreca directa
al navegador) un 69%; les persones que accedeixen a través de citacions de la web en altres suports (refe-
ral) ho han fet en un 285,71% a través del butlleti d’Ivalua i un 75,36% a través de les xarxes socials.

Els usuaris que troben continguts d’Ivalua a través de cercadors com Google busquen conceptes (en-
drecats per nombre de cerques i en idiomes i expressions grafiques diferents) com Ivalua (5330), avalua-
cié economica (1730), teoria del canvi (215) o indicadors d’avaluacid (170).

Els apartats corresponents a temes concrets més consultats pels visitants del web son els segiients:

Continguts més visitats del web d’lvalua (2022-2023)

Posicid i pagina <. . ..
pag Nombre de pagines vistes uniques

1. Institucio Ivalua
Inclou les pagines: Coneix-nos Ivalua, Presentacid Ivalua,
Treballa amb Ivalua i Equip Ivalua

36.547

. < . . . 6.159
2. Guies practiques d’avaluacio
3. Avaluacions S—
Inclou apartat avaluacions i apartats tematics Administracions
publiques

., 3.699

4. Recursos Recursos en avaluacio
5. Queé és avaluar? Informacio basica sobre avaluacid Y

Dades de 2023 . Dades de 2022

Linterés per la institucio es pot explicar per I'estratégia de cerca de nous usuaris que s'aproximen per
primer cop a Ivalua i la necessitat inicial de coneixer-la pels nous publics. Tenen especial interes les
avaluacions realitzades per Ivalua, en especial les novetats, i els recursos en avaluacié que s'ofereixen,
destacant les Guies practiques com les més demandades per la tematica i un bon posicionament en els
cercadors, tant en catala com castell3.

Es continua observant un increment d’'usuaris que accedeixen als continguts del web des de paisos de
Llatinoameérica. Els usuaris que es connecten des de Mexic han crescut un 52,56% durant el 2023 en rela-

cié a 'any anterior.
Accés Web Ivalua k
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https://ivalua.cat/ca/ivalua
https://ivalua.cat/ca/recursos/guies-practiques
https://www.ivalua.cat/ca/avaluacio
https://ivalua.cat/ca/recursos
https://ivalua.cat/ca/recursos
https://www.ivalua.cat/ca

3.2.2. Butlletins Ivalua Actualitat i Ivalua Informa

Ivalua envia periodicament el butlleti electronic
Ivalua Actualitat sobre la seva activitat i la cultura
de l'avaluacié que inclouen materials de difusid

L : IVALUA ACTUALITAT
com els formats de resum i infografies de les ava- ‘Avaluar poeriboras Marg 2023
luacions, els audiovisuals d’Ivalua i altres seccions
tematiques referents als nous projectes endegats.

També s’han aportat noticies i recursos d’altres
institucions sobre les tematiques tractades i
apunts d’'agenda sobre esdeveniments en avalua-
cio.

Accés Butlletins Ivalua k

Al 2023 s’han generat 8 butlletins, amb una periodicitat mensual excepte en periodes especials. Als but-
lletins convencionals amb informacid variada i transversal s’hi ha afegir al 2023 dos d’especials:
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e Juliol 2023 - Monografic sobre Avaluacio e Setembre 2023 - Especial sobre I'is de les
de Politiques de Renda avaluacions
ivaluav A A ivaluaV A A
;;; AWty r A AN ryrn A
IVALUA ACTUALITAT IVALUA ACTUALITAT
Avaluar per millorar Juliol 2023 | Monegrafic sobre Avaluacid Avaluar per millorar Setembre 2023 | Especial sobre ['0s de les

de Politiques de Renda avaluacions

“L'avaluacio de la RGC ens esperona a seguir
assegurant una vida digna a tothom i a avangar
cap a una reforma legislativa per millorar
I'acces, la cobertura i I'efectivitat de la
prestacio, i per fomentar I'autonomia, la insercio
laboral i la participacio activa

de tothom a la societat.”

“Les avaluacions realitzades per
lvalua milloren la presa de decisions i
contribueixen a disseminar la cultura
de l'avaluacio’.

Valenti Arroyo Pefia,
del Departamant de D

Marc Balaguer,
Director executiu d'ivalua

MY SV

A
i

vV

A finals de 2023, el butlleti Ivalua Actualitat comptava amb una audiencia fidel formada per 1371 subs-
criptors, a banda d’aquelles persones que hi accedien a través dels posts compartits a través dels perfils
d’Ivalua a les xarxes socials. Laudiéncia del butlleti sén en un 52,5% dones, un 41,3% homes i la resta no
identificat; i per franges d’edat I'interval 45-54 i 55-64 anys representen al voltant del 36%, respectiva-
ment.

Hi ha hagut un creixement de més d’'un 3% en la taxa d’obertura mitjana dels butlletins de 2023 que ha
passat del 31,20% al 2022 al 34,63% al 2023, amb un pic del 52% del butlleti especial del mes de setembre i
del 45% del butlleti del mes de novembre dedicat a explicar el Pla d’'actuacions d’'Ivalua per al 2024.



https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-juliol2023
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-juliol2023
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-setembre2023
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-setembre2023
https://ivalua.cat/ca/ivalua/comunicacio
https://ivalua.cat/ca/ivalua/comunicacio

Taxa d'obertura del Butlleti Ivalua Actualitat (2022-2023)

@ Taxa d’obertura 2022 @Taxa d’obertura 2023

60,00%
52,00%
40,00%
34,00% 35,90% }
31,50% 32,70% 20.00% 33,40% 33,10%
’ 29,60% ,00°
) 28,50%
25.30% 26,00%

20,00%

0

IVALUA ACTUALITAT

Avaluar par millorar Novembre 2023

NOTICIES SOBRE IVALUA
Iwilua
m Ivalua augmentara la seva activitat i prioritzara
I'avaluacio d'intervencions de rellevancia social al
2024

+ Pel nombre i rellevancia dels projectes fa que sigui el Pla d'Actuacions més
important da la historia del consorci

= El Pla d'Actuacions 2024 mostra un ambicids increment de temps de
dedicacid als proj d 1] @ué Funciona?

= Els projectes propis dimpuls de la cultura de l'avaluacid i la seva

institucionalitzacié prenen més protagonisme en el proper exercicl

hvihua contribueix amb el ssu Pla Anual dActuacions a la millora de les politigues
pabliques enfocades a resoldre grans problematiques de Catalunya, amb especial
dedicacid a I'svaluacid de projectes dimpacte social. Bl Pla d'Actuacions pel 2024
experimenta un considerable avgment de la sewa activitat Ivalua assolind la xifra de 55
projectes | un increment de 1119 de temps de dedicacié per pan del ssu equip (1.873

TOTA LA INFORMACIO

hores més).

Pla d'Actuacions d'lvalua 2024

Tipologia de projectes

Por tipclogia do projectes esth presist realiizar 20 avaluacians:
(72% o temps da dadicacis), & nidatives Qué funciona? de

ravisid i ferancia d'evidé & ali cancTates

(1%}, 11 assessaraments en avaluacia (T4), 11 projactes de

Els continguts habituals més consultats per les
persones usuaries han estat les novetats d'Ivalua,
els recursos sobre l'avaluacié disponibles, i els
nous projectes i les seves activitats associades,
com les iniciatives Quée funciona? i especialment
els continguts sobre el projecte Que funciona en
génere i joventut? (octubre 2023) i Que funciona
contra la Pobresa? Ambit Pobresa infantil (Novem-
bre 2023).

Projectes destacats per tematiques

Projectes destacats
 Servei dintervencid socioeduca-
tiva i sensellarisme.

+ Renda Garantida de Ciutadania
 Servei d'Ajuda a Domicill (SAD)

Tranformacié
Social
“JQue
L funciona?
+ Contra la pobresa infantil?

* En habitatge?
 En garantia d'ingressos?

*+ Renda Garantida de Ciutac
Tranformacié amb perspectiva de génere i infancia + En geénere i joventut?
+ En cures de llarga durada?

e « Temps per cures
Feminista * Toolkit Interseccionalitat

Tranformacio « Impost sobre els grans

! 3 « En politiques ambientals?
Verda establiments comercials

5 e Teletreball
Tranforrr]a_clo 1334 - Open Government Partnership
Democratica 882 - Pla de Govern

Projectes interns i formacié

Formacié
l&g ,;‘;‘,‘Q Sea en avaluacio

a fessi

3 i Banc de professionals
L(arlgra de professionals « Institucionalitzacié de I'avaluacié de Vavaluacis

e lavaluaci + Rellevancia dels plans pilots

52
inscrits

Repositori davaluacions
NS de politiques publiques
Area diis de
les avaluacions 206
avaluacions registrades

N

6
Participacions #. Colfaboracions

o A Z
Area de recerca en congressos 4" academiques

, m 1 RR

Institucionalitzar I'accés  Millorar la gestio, analisi  Incrementar les habilitats
adades per I'avaluacio ivisualitzacio de dades  dels analistes en dades

59


https://ivalua.cat/sites/default/files/inline-files/Estat%20de%20l%E2%80%99avaluacio%CC%81%20Cat_Def.pdf
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Butlleti Ivalua Informa

D’altra banda, també s’ha dinamitzat el butlleti
Ivalua Informa destinat a la comunitat de profes-
sionals de I'avaluaci6 que s’apleguen en el marc de
la Xarxa de professionals de 'Avaluacio, al que ja
hi ha 305 professionals adherits a data 31 de des-
embre de 2022, 21 més que al 2022. Els continguts
que ofereix aquest butlleti son eminentment tec-
nics i dinamitzadors dels professionals de I'ava-
luacié com oportunitats d’avaluaci6 (licitacions i
ofertes de treball) o activitats de dinamitzacié pels
professionals de l'avaluacid.

Aquests butlletins que s’envien amb periodicitat
variable en funcid d ela informacié a transmetre
registren indexs mitjans d’'obertura superiors al
60%.

Accés als butlletins
Ivalua Actualitat

X

3.2.3. Xarxes socials

ivaluav

ﬁq%ﬁﬁv A ﬁﬁ%

2, Xarxa de professionals
23X de l'avaluacio

IVALUA INFORMA
Avaluar per millorar Xarxa de professionals de 'avaluacid |

Febrer 2074

OPORTUNITATS DAVALUACIO

>~

Oportunitats
Ofertes de treball

\_J
Oferta de treball al CPNL - 8 marg 2024

El Consorci per a la Normalitzacid Linglistica té la necessitat de cobrir un lloc de treball de
Técnic/a d'avaluacié.

Termini de presentacic de sol licituds: 8 de marg de 2024, inclds.

Consulteu tota la informacié sobre la convocatbria aqul.

Ivalua té preséncia a les xarxes X-Twitter, Linkedin, Youtube, Vimeo i FlickR.

X X / Twitter
https://twitter.com/Ivalua_Cat

Twitter és la xarxa més dinamitzada amb
X-Twitter és la xarxa més dinamitzada amb
'objectiu de difondre el dia a dia de l'activitat
d’'Ivalua i sobre la cultura de I'avaluacié. Aquesta
xarxa social permet prestar especial atencié al
seguiment de les activitats propies i aquelles en
gue Ivalua hi ha participat per fer arribar tota la
informaci6 i explicar com s’anaven desenvolupant

a les persones seguidores del compte institucional.

Al 2023, Ivalua ha generat 569 tuits (679 al 2022)
que mostra un equilibri cap a la racionalitzacié
dels continguts, amb menys quantitat perdo més
qualitat en informacié i grafisme, i s’han generat
172040 impressions dels tuits publicats,

Durant el 2023, el compte @ivalua_cat ha
augmentat en 683 persones seguidores, el que
representa el manteniment de la progressio
respecte des del 2021 (al 2022 hi va haver 675 noves
persones seguidores). Laudiéncia a través d’aquest
canal se situa en 4199 persones seguidores a 31 de
desembre de 2023 (3.516 al 2022).

o Pobka - Instisut Catalh dvaluseht de Pol Pub.

ivaluav

AL AN A
PPN S

walua¥ i, A%

Persones seguidores del Twitter d'lvalua
(2020-2023)

600 670 675

Seguidors 2021 Seguidors 2022 Seguidors 2023


https://ivalua.cat/ca/ivalua/comunicacio

Enguany s’ha continuat diversificant en diferents URL la difusié dels continguts a través de Twitter, de
manera que s’ha derivat part de l'audieéncia més enlla del web d’Ivalua, alimentant les consultes de la
resta de xarxes d’'Ivalua, amb especial impuls del canal Youtube, i compartint continguts de la cultura
de l'avaluacid generats per altres organismes o institucions.

Els temes més consultats han estat els referents als processos laborals d’Ivalua, les iniciatives Que
funciona? sobre pobresa infantil i génere i joventut; les avaluacions de politiques de renda com la Renda
Garantida de Ciutadania i I'informe sobre I'Estat de 'avaluacid a Catalunya.

Al 2023 s’ha treballat en generar interaccions (engagement) per part de les persones usuaries amb resul-
tats molt positius: hi ha hagut una taxa mitjana d’interaccio (engagement) del 3,35%. El pic daquesta
taxa, arran d’'unes publicacions sobre el projecte Que funciona en génere i joventut?, va arribar a ser

de fins al 55’5% d’engagement. La taxa mitjana d’interaccid per a totes les industries a Twitter és de
0,045%.

Taxa d'interacciod al Twitter d’lvalua 2023
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Linkedin

https://es.linkedin.com/company/ivalua-institut-catala-d-avaluacio-de-pol-pib

Ivalua va llancar la seva pagina institucional a
la xarxa professional Linkedin a finals de 2020,
per tant, el 2023 va ser el tercer any complet

de funcionament d’aquest canal professional
d'valua.

Aquesta xarxa té I'objectiu d’arribar a uns
perfils d’audiéncia més técnics i especialitzats
o interessats en avaluacid, politiques publiques,
administracid publica o governanca (entre
d’altres interessos generals). Al 2023 s’han
publicat 255 posts de contingut que han estat
vistos per 51615 persones.

Al 2023 es van fer seguidores de la pagina

institucional d’'Ivalua a Linkedin 902 persones, acumulant 1954 persones seguidores a 31 de desembre
de 2023, el que significa que s’ha doblat la capacitat d’atraccié de nous seguidors en un any (al 2022 van
ser 441 persones).
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Conversions del Linkedin d’lvalua: clics i noves persones seguidores

@ Clics 2023 @ Noves persones seguidores 2023 @ Clics 2022 @ Seguidors totals 2022
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Es van generar 3494 conversions en forma de clics i redireccionaments cap a enllagos, la majoria
a recursos del web i a altres xarxes socials d’'Ivalua o bé cap a d’altres pagines d’interées pels publics
d’lvalua, el que suposa un augment en 1094 conversions més que en el periode 2022 (2400), el que
representa un 46% mes.

La taxa d’interaccié mitjana al 2023 va ser del 4,91%, lleugerament inferior a la del 2022 (5,75%), xifra
destacable si es té en compte que la taxa mitjana d’interaccid per a totes les pagines a Linkedin és del
2%. El darrer trimestre de I'any es percep una certa recuperacio.

Taxa d'interaccions (engagement) al Linkedin d’'lvalua (2023)

@ Interaccions 2023
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Els continguts que han generat més interes han Publicacion de Ivalua - Institut Catala d'Avaluacic de Pol.
. Pub.
estat els relacionats amb les noves ofertes laborals
i incorporacions a l'equip d’'Ivalua, els continguts ks - g Cats sl o P
relacionats amb recursos sobre 'avaluacio en e
. \ . . . N . viluaOrganitzach
perspectlva de genere 1 el TOOlklt - Elna praCtha en Avui inicien una nova etapa professional a lvalua la Cristina Cribillers com a analista 1

(especialital andlisi qualitativa) | la Cristina Ferrer com a analista 1 [especiafitat analisi

avaluacio sobre la teoria del canvi. quanihativa).

Enhorabona a totes dues | banvingudes!

wivaluaOrganizacidn

Haory inician una nueva elapa professional en Iviilua Cristina Cribillers coma analista 1
(especialidad andfisis cualitativa) y Cristina Ferrer como analista 1 (especialidad analisis
cuantitativa),

Accés Linkedin Ivalua
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Youtube
https://www.youtube.com/channel/
UC2ew_r4Y2t-NMOxNAkgMlgw

Ivalua ha generat videos sobre aspectes
generals de I'avaluacio, les avaluacions que
fa Ivalua i les seves activitats per tal de
permetre I'accés permanent al coneixement
que es despren de les jornades i conferencies R R ="
que organitza, que difon principalment a -
través Youtube. Enguany han destacat els
videos corresponents a les séries Avaluacid

a l'abast, audiovisuals introductoris sobre
aspectes concrets de la cultura de I'avaluacio,
i en segon terme la série Evidéncia a I'abast
sobre avaluacions concretes, assessoraments
i projectes d’avaluacid. També cal destacar la
nova Serie L'avaluacio per a la ciutadania.

ivalua" | institut catala d'Avaluacis
de Politiques Pabliques

Al canal de Youtube d’Ivalua hi ha hagut 4723 visualitzacions dels videos publicats, 2238
visualitzacions més que al 2022, el que representa un 90% d’increment. Els mesos amb més
visualitzacions i també amb més temps de visualitzacié acumulada de les persones usuaries
coincideixen amb els centrals de I'any, entre abril i juliol, i que s’han publicat novetats com el video
testimonial sobre I'avaluacié del programa per promoure l'art a les escoles Caixa d’Eines.

Visualitzacions al Youtube d’lvalua

@ Visualitzacions 2022 @ Visualitzacions 2023
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En paral-lel, s’ha experimentat un augment espectacular en el temps de visualitzacié acumulat de
les persones usuaries que ha estat de 469,7 hores, el que representa un 128% d’augment respecte
I'any anterior (206 hores). La durada mitjana de les visualitzacions ha estat de gairebé 6 minuts.
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Temps de visualitzacié acumulada en hores del Youtube d’lvalua (2022-2023)

@ Temps de visualitzacio en hores 2023 @ Temps de visualitzacio en hores 2022
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Febrer Juliol Setembre Octubre Novembre Desembre

Hi ha hagut un creixement important de tots
els canals d’adquisici6é d’'usuaris de la pagina 9 -y
de Youtube d’Ivalua: entre els que destaquen z = ivaluaY | institut Catala dAvaluacié
els provinents de llistes de reproduccio ® - daficiesinyys

(36,4%) i de canals externs a Youtube (23,7%).

"

Ivilua (Institut Catala deF

Durant el 2023 s’ha continuat treballant

en la publicacidé de nous audiovisuals i

per impulsar el canal de Youtube d’Ivalua
amb accions de millora de I'estructura,
continguts i caracteristiques descriptives i la
sistematitzacio de les llistes de reproduccié
per séries i tematiques.

Accés Youtube Ivalua k

v Vimeo Flickr
https://vimeo.com/ivalua

https://www.flickr.com/photos/ivalua/

El compte d’'Ivalua a FlickR, la xarxa amb albums
fotografics sobre 'activitat d'Ivalua, compta amb
un repositori de 440 instantanies.



https://www.youtube.com/@ivaluainstitutcataladavalu3587 
https://ivalua.cat/ca/ivalua/comunicacio

3.3. Presencia als mitjans de comunicacio

La preséncia d’'lvalua als mitjans de comunicacio s'ha focalitzat en dos fronts: d'una banda,
I'aparicié en forma de noticies arran de les seves activitats, els projectes i especialment dels
resultats de les seves avaluacions i, d'altra banda, com a prescriptor en materia d'avaluacio
aportant coneixement a I'opinio publica a través d'articles d'opinié especialitzats. Al 2023

hi ha hagut 40 impactes als mitjans de comunicacio detectats, un 56% més de preséencia
mediatica.

Accés a la preséncia d’Ivalua als ‘

mitjans de comunicacid

3.3.1. Publicacio de noticies i/o articles als mitjans de comunicacio

Dels 40 impactes als mitjans de comunicacio destacables detectats, 33 eren noticies referides als
projectes d’Ivalua i 7 articles d’opinio en mitjans especialitzats o cientifics o en seccions d’opinié de
mitjans convencionals.

Els impactes a la premsa i en webs especialitzades dels continguts han tractat principalment els
segiients temes generats al 2023 en forma de noticia:

e Avaluacions sobre politiques de renda e Projecte d’avaluacio futura sobre la
com Renda Basica Universal i la Renda jornada intensiva en ’ensenyament
garantida de Ciutadania secundari.

e Revisions d'evidencia dels projectes Que e Avaluacio del Servei d’Ajuda a Domicili
funciona contra la Pobresa? Ambit (SAD)

Pobresa infantil, Que funciona en génere
i joventut? i Queé funciona en educacio?

e TV3 / Telenoticies | 14 de
gener de 2023 | Un 30%
dels infants i adolescents
estan en risc de pobresa a
Catalunya, mentre que a la
UE la mitjana és del 19,5%
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e El Pais | 2 de novembre de 2023 | Las e LaVanguardia | 16 de gener de 2023 |
trabas burocraticas reducen el niimero de LGatear antes de andar: planes pilotos para
beneficiarios de la renta garantizada pese politicas publicas mejores

al incremento de posibles receptores / Per
Josep Cata Figuls

ivaluav

Cataluiia i i S S R i

Las trabas buracriiticas reducen ¢l niimero de
beneficiarios de la renta garantizada pese al incr
posibles receptores
1 meemermo del [adicador de Renta d¢ Suficieacis o2 bos ditienss presupuiestos no evits gue la
cobermars e ¢a prestacidn e poduscs un 6%

Coneix-nos

e Llei Engel.cat | 19 d'octubre de 2023 | ® ACN |19 de juliol de 2023 | La RGC només
La lluita contra la pobresa infantil a arriba al 40% de les llars que ho necessiten
Catalunya: imaginem un obrellaunes i no ajuda a les families nombroses, segons
un estudi

Joventut | vilua presenten els resultats del primer cicle d'evidéncies del projecte s
wQué funciona en génere | joventut?s, sobre vickéncles masclistes valuav

z ;‘él:\iéei-]wenm

e elDiario.es | 17 de marg de 2023 | e Ara|9de marc de 2023 | Renda Basica: el
Experimentar para aprender: la perqué d’'un pla pilot / Per Mireia Borrell,
importancia de los planes piloto en el analista en cap d’Ivalua

disefio de las politicas publicas / Per Xavier
Cuadras Morato i Marc Balaguer

OelDiario.es

'i'.ri buna Abierta A

Experimentar para aprender: la importancia
de los planes piloto en el diseno de las L
politicas publicas Renda basica: el

El rechaes parlamentans s Plan Pricto de & REU en Catalunya no deberis trasiadarse 3 un rechac ol uso perque d un l)la pliol
the b st e s L L i v dhe L, it b e taliss

aprusba ke

B roare Salapuer, O Gt 3 st

Accés a Recull de premsa Ivalua



https://lleiengel.cat/la-lluita-contra-la-pobresa-infantil-a-catalunya-imaginem-un-obrellaunes/ 

https://www.acn.cat/new/99bb307d-ef28-434b-9abe-4df8ac1e49e8/texts 

https://www.ara.cat/opinio/renda-basica-universal-perque-mireia-borrell-ivalua_129_4645091.html?utm_medium=social&utm_campaign=echobox&utm_source=Twitter#Echobox=1678294521-2 
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3.3.2. Enviament de notes de premsa als mitjans

Al 2023 s’han redactat i enviat les seglients notes de premsa sobre projectes concrets d’'Ivalua, a banda
d’haver-se establert contactes puntuals i respostes a peticions per part dels mitjans de comunicacio,
alguns del quals han generat publicacions al 2023:

® L’Institut Catala de les Dones i Ivalua ® Avaluacio Renda Garantida de Ciutadania
presenta ’avaluacio de la Llei 17/2015, | 20 juliol 2023 | Enviament conjunt
d’igualtat efectiva de dones i homes | el Departament de Drets Socials de la
1febrer 2023 | Enviament conjunt amb Generalitat de Catalunya

Institut Catala de les Dones

Myvilusdctualital | divalus_cat

¥l Ganeralitat de Catalumya
Dv%ar!amanl
de Drets Socials

’ Que funciona en
‘ genere i joventut?

NOTA DE PREMSA
20.07.2023

AVALUACIO DE LA RENDA GARANTIDA DE CIUTADANIA

NOTA DE PREMSA

27 Octubre 2023

Ivalua conclou que fer compatible la Renda
Joventut i lvalua presenten els resultats del primer Garantida de Ciutadania amb I'activitat laboral

cicle d’evidéncies del projecte “Que funciona en augmentaria les llars beneficiaries de la

prestacié social
" i o . y h
génere i joventut?”, sobre violéncies masclistes o i e A VO, bl 1 D

Drets Soclals, pretén assegurar els minims per una vida digna per a
personaes | llars en situacié de pobresa a Catalunya.

Els tres documents sobre violéncies masclistes que es presenten ara estan

S . % o L ¥ = L del
pensats per facilitar la incorporacid de les evidéncies recollides en Hisenda, té 'sbjectiu & pes si ol disseny | 12 P I'RG!:l
palitiques i projectes concrets. sén adequats per atendre les itats de les llars
= Els d'valua que la cid té una

baixa de llars necessitades (40%), que esta ben focalitzada en les Hlars

L'Agéncia Catalana de la Joventut (ACH, del Departament de Drets Socials de la Generalitat de més vulnerables (+84%) | que és efectiva per sortir o mitigar la situacié

Catalunya, | I'institut Catald d*Avaluacié de Politiques Pabliques (Ivalua), amb la col-laboracic del de pobresa severa (66% dels casos).
s lgualtat i Femi ol primeer cicle del projecte “Cui funciona en

génere | joventut? que estudia les violéncies masclistes que afecten a les persones joves. Bl Linstiiut Catald d'Avaluackd de Politgues Publiques - ivalua - | els
resultat &'aquest primer cicle sén tres informes sintétics: an el primer Informe es definaix qui Departaments de Drets Socials | E ia | Hisenda han I’ i
sn los viokneies masclistes en joventut | quines formes prenen; en el segon, sanalitzen del dissany | Implamantacid de la Renda Garantida de Clutadania (RGC), una
avaluacions rabustes dutes a terme en I'Ambit |nternacianal per carear evidénelas sobre com intervencid del Departament de Drets Socials de |a Generalitat de Catalunya
provenic i tractar les i istes, i, on ol tercer, <identi ol reptes de futur de les Que garanteix una prestacio social a través de la qual es volen assegurar efs
> i - 2 R minims per una vida digna a les personas | llars qua a5 froben en situacid de
politiques de génors | joventut 3 Catalunya i es refleiona sobre cam aplicar Nevidéncia pobresa a Calaluys, L'avaliscié. (4 Fobjscti danalitzar st al disssay | ka
Internacional al contest catath. implementacis d'aquesta politica del gener de 2020 a l'abril de 2022 sén els
adients per a atendra les Hars vulnerables | revertir la situacié de pobresa
i del i generat severa dels seus beneficiaris; promovent-ne alhora la seva autonomia |

participacid activa en la societal.
Amb el projecte “Qué funclona en génere | joventut?” FACS se suma a altres Institucions que, de
la ma d'ivillua, estan desenvolupant exercids de cerca | analisi d'evidéncies de funcionament L'informe d'bvilua conclou que la infervencid & una coberlura baixa de llars
que orientin el disseny i la implementacid de politiques pibliques a partic de coneixernent necessilades (40%), que esta ben focalitzada an les Bars més vulnerables
robust, sota la denominacié dels projectes Qué funciona?. L'abjectiu daquest projecte é5 que (+B4%] i que és efectiva per sortir o mitigar la situacid de pobresa severa (66%

squelies persanas que han de prandre decisions amb relacs & intarvencions en Fhmbit de Is dols casod). Tambd pressnts unas dong an 8l santll de modiicar sy
joventut | el ghrere, facin s d'aquesta informacid sobre qui fundions | qui no funciona en
politiques de joventut, per decidir millor | dissenyar intervencians més eficaces | eficients. e Py i, 198 S OB Wb | T30 4330 | b | s
e Resultats del primer cicle d’evidéncies ® Invertir en educacio i atencio a la
del projecte “Queé funciona en génere i primera infancia és una via efectiva
joventut?”, sobre violéncies masclistes per lluitar contra la pobresa infantil |
| 27 octubre 2023 | Enviament conjunt 22 novembre 2023 | Enviament conjunt
el Departament de Drets Socials de la el Departament d’Economia i hisenda i
Generalitat de Catalunya UNICEF Comité Catalunya

Accés Notes de premsa Ivalua
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4. Organitzacio
I gestio

El finangament de l'activitat d'lvalua prové essencialment
de les aportacions dels seus ens consorciats i dels
ingressos generats per la realitzacié d’avaluacions

de politiques i programes i de la formacié impartida

en materia d'avaluacio de politiques publiques a
I'’Administracio de la Generalitat de Catalunya i entitats del
seu sector public i a altres administracions i entitats del
tercer sector.

4.1. Pressupost de l'exercici de 2023

El 2023 Ivalua ha comptat amb un pressupost aprovat de
1.672.452,82 euros.

El pressupost d’'ingressos s’ha executat un 95% (en total, 1.599.319,41
euros), que representa un increment dels ingressos pressupostaris
del 7% respecte I'any anterior.

El 27% d’aquests ingressos provenen de 'execucié de projectes
d’avaluacio de politiques publiques, d’assessoraments i de forma-
cions impartides.



Drets Pes Drets Pes
Capitol i pes s/total (%) reconeguts* | s/total (%) | reconeguts* | s/total (%)

Capitol 3. Matriculacions cursos propis 0,00 0,00% 0,00 0,00%

Capitol 3. 'I;axa inscripcié convocatories de personal 1.166,19 0,07% 0,00 0,00%

Capitol 3. Ffintegraments d'expercicis tancats 2.981,57 0,19% 0,00 0,00%

Capitol 3. Altres ingressos per formacié impartida 13.187,00 0,82% 2.674,39 0,18%
-

Capitol 3. Projectes entitats del Sector Public i altres administracions 23.266,66 1,45% 17.854,78 1,19%
-

Capitol 3. Projectes altres entitats sense anim de lucre 6.275,80 0,39% 19.444,00 1,30%

Capitol 4. Subvencions rebudes de projectes europeus 0,00 0,00% 0,00 0,00%

Capitol 4. Transferéncies projectes Generalitat de Catalunya i sector public | 380.869,45 23,81% 478.375,73 32,01%

SUBTOTAL INGRESSOS PER PROJECTES | FORMACIO IMPARTIDA 427.746,67 26,75% | 518.348,90 34,68%
Capitol 4. Transferéncia corrent Generalitat de Catalunya 1.060.000,00 66,28%  869.830,96 58,20%
Capitol 4. Transferéncia corrent Diputacié de Barcelona 101.325,00 6,34% 96.500,00 6,46%
Capitol 5. I.nteressos cashpooling 247,74 0,02% 0,00 0,00%
Capitol 7. Eansferéncies de capital Generalitat de Catalunya 10.000,00 0,63% 10.000,00 0,67%
1.599.319,41 || 100,00% 1.494.679,86  100,00%

‘ I
27% 66% 6% 1%

Ingressos per avaluacions,  Transferencia despeses Transferéncia despeses Transferéncia capital
assessoraments i formacio funcionament funcionament Generalitat de Catalunya
427.746,67 € Generalitat de Catalunya Diputacié de Barcelona 10.000,00 €

1.060,00 € 101.325,00 €

* Comptes Anuals aprovats pel Consell Rector d’Ivalua a la reunic del 23 de maig de 2024
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Les obligacions reconegudes de l'exercici 2023 han sumat un total de 1.368.794,45 euros, que represen-
ten el 80% del pressupost aprovat, i un increment del 7,5% respecte I'any anterior.

La major part de les despeses d’Ivalua (76%) ha estat destinada a despeses de personal, que és el prin-
cipal actiu d’'Ivalua per al foment i la difusid de la cultura de 'avaluacié a Catalunya.

22 | aom |

obligacions Pes obligacions Pes
Capitol i pes s/total (%) reconegudes*| s/total (%) | reconegudes*| s/total (%

Capitol 1. Remuneracions del personal 76,14% 839.531,38 65,93%

Capitol 2. Despeses corrents de bens i serveis 22,98% 420.176,48 33,00%
——

Capitol 4. Beques convenis practiques 0,30% 5.587,18 0,44%

Capitol 6. Inversions reals 0,58% 8.014,34 0,63%

TOTAL PRESSUPOST LIQUIDAT DE DESPESES 100,00% | 1.273.309,38  100,00%

76% 23% 1% 1%

Remuneracions Despeses corrents Beques convenis Inversions
del personal dels bens i serveis practiques reals
1.042.173,40 € 314.530,23 € 4.137,85 € 7.952,97 €

* Comptes Anuals aprovats pel Consell Rector d’Ivalua a la reunio del 23 de maig de 2024

[ [ 4

4.2.Composicio i activitat dels organs de govern

4.2.1. Consell Rector

El Consell Rector és I'0rgan maxim de govern del Consorci d’'Ivalua i es reuneix amb caracter ordinari,
com a minim, dos cops I'any. El Consell Rector té com a atribucions, fixar les regles de funcionament

del Consorci, aprovar el seu marc pressupostari, el seu pla anual d’actuacions i les tarifes, entre
d’altres.

Accés Apartat Organs de Govern Ivalua k



https://ivalua.cat/ca/ivalua/organs-de-govern-i-assessorament

4.2.1.1. Composicié del Consell Rector I'any 2023

President
Sr. Xavier Cuadras Morato, director de I'Institut
d’Estadistica de Catalunya (Idescat).

Vicepresident/a

II'lm. Sr. Carles Ruiz Novella, diputat de la
Diputacid de Barcelona.

[fins el 25 d’octubre de 2023]

Il-lma. Sra. Pilar Diaz Romero, presidenta
delegada de I'Area de Serveis Generals i Transicid
Digital de la Diputaci6 de Barcelona

[des del 26 d’octubre de 2023]

Vocals

Generalitat de Catalunya. Departament
d’Economia i Hisenda.

Sra. Esther Pallarols i Llinas,

directora general de pressupostos.

Sra. Marta Curto Grau,

directora general d’analisi economica.

Diputacio de Barcelona.

Sr. Daniel Fernandez Gonzalez, director de Serveis
de Suport a la Coordinacié General.

[fins el 25 d’octubre de 2023]

Sra. Marina Espinosa de Castro, coordinadora de
Cooperacio i Assisténcia Local de la Diputacid de
Barcelona

[des del 26 d’octubre de 2023]

Universitat Pompeu Fabra.

Sr. Magi Panyella Roses, professor del
Departament de Ciéncies Politiques i Socials de la
Universitat Pompeu Fabra. [des del 27 d’abril del 2022]

Consell Interuniversitari de Catalunya

Sr. Francesc Xavier Ballart, catedratic de Ciéncia
Politica i de PAdministracid de la Universitat
Autonoma de Barcelona.

Consell de Treball, Economic i Social de
Catalunya.
Sr. Toni Mora Nuiiez, president del CTESC.

4.2.1.2. Reunions del Consell Rector celebrades I'any 2023

4 de maig de 2023, reunié ordinaria
15 de juny de 2023, reunid extraordinaria
13 de juliol de 2023, reuni6 ordinaria
23 de novembre de 2023, reunio ordinaria

4.2.2 Consell Assessor

El Consell Assessor és un organ de caracter collegiat integrat per persones expertes de reconegut
prestigi en el camp de les politiques publiques, 'ambit académic, social o economic. Va ser constituit
el 2019 pel Consell Rector d’Ivalua, de conformitat amb l'article 12.1 dels seus Estatuts. Les seves
funcions son les d’assessorar al Consell Rector i a la Direccid Executiva, i actuar com a organ de
pensament i reflexid, tant pel mateix Consorci, com per la resta de la societat i la ciutadania.

4.2.2.1. Composicio del Consell Assessor I'any 2023

Presidenta

Sra. Alicia Adsera (Princeton University)

Doctora en Economia per la BU i professora titular
de la Facultat Woodrow Wilson de la Universitat
de Princeton. Els seus ambits de recerca son la
demografia economica, el desenvolupament i
aspectes relacionats amb les migracions i la seva
relacié amb el mon del treball.

Vocals

Sra. Caterina Calsamiglia Costa (ICREA-IPEG)
Doctora en Economia per la Universitat de Yale. Es
Recercadora ICREA i la seva recerca se centra en
I’Economia Publica amb eémfasi en I'economia del
benestar i I'educacio. Els seus treballs combinen
I'analisi teorica, experimental i empirica.
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Sr. Agusti Cerrillo Martinez (U0OC)

[des del 18 de gener de 2023]

Catedratic d'Universitat de 1a UOC i director academic
de formacid continua a 'ambit de 'administracié i la
governanca publica de la UOC i codirector del master
de Direcci6 Publica (UOC, EAPC).

La seva activitat de recerca se centra en l'estudi

del regim juridic de 'administracio digital, la
transparencia publica, la governanca i la integritat
publica. Ha publicat articles sobre aquestes giiestions
i també sobre I'Gs de la intel-ligencia artificial a

les administracions publiques i la prevencio de la
corrupcio.

Sra. Lidia Farré Olalla (UB)

[des del 18 de gener de 2023]

Professora lectora de la Universitat de Barcelona,
afiliada al IAE-CSIC, a I'Institute of Labor
Economics (IZA) i al Markets, Organizations, Vote
and Economics (MOVE-UAB).

Les seves principals arees d’interées i recerca son
I'analisi econdmica, I'avaluacié de programes,

la regulacid, les reformes politiques, 'analisi

de dades, la gestid de dades, 'econometria i les
estadistiques i el disseny d’enquestes. A nivell
tematic els seus interessos de recerca es troben
principalment en I'ambit de 'economia laboral,
amb emfasi en la migracio i el genere.

Sra. Raquel Gallego Calderon (IGOP-UAB)
Doctora en Ciencia Politica i Master in Public
Administration and Public Policy per la London
School of Economics and Political Science

(LSE). Es Catedratica de Ciéncia Politica i de
I'Administracid de la UAB i ha estat directora de
I'Institut de Govern i Politiques Publiques (IGOP-
UAB). Els seus interessos de recerca inclouen
I'analisi de politiques publiques, la reforma de
I'administracio i gestid publica, les politiques de
benestar i descentralitzacio.

Sr. Francisco Longo Martinez (ESADE)
Llicenciat en Dret i professor titular del
Departament de Direccié de Persones i
Organitzacié d’ESADE. Es també el Director
General Adjunt d’aquesta institucid i el director
de I'Institut de Governanca i Direccid Publica.
Expert en gestio publica, en la gesti estrategica
de Recursos Humans i en govern local.

Sr. Ivan Planas Miret (Servei Catala de la Salut)
Llicenciat en Ciéncies Economiques i
Empresarials per la Universitat Pompeu Fabra
(UPF) de Barcelona. Master en Economia Publica
per la Universitat de York al Regne Unit, diplomat
en Gestid Hospitalaria de I'Hospital Clinic de

Barcelona. Ha participat en diferents projectes
europeus de recerca en 'ambit de 'economia
publica i 'avaluacid de politiques publiques i és
autor de diferents articles i publicacions en la
mateixa materia.

Sr. Xavier Ramos Morilla (UAB)

[des del 18 de gener de 2023]

Catedratic del Departament d’Economia Aplicada
de la UAB; vicerector d’Economia i responsable
de la politica economica i organitzativa de la
Fundacid UAB.

La seva recerca es centra en els origens i
conseqiiencies de la desigualtat social i de la
pobresa. Els seus projectes més recents estudien
la desigualtat d’oportunitats i la transmissio
intergeneracional d’avantatges socials.

Sr. Xavier Torrens Llambrich (UB)

Politoleg i socioleg i Doctor en Sociologia

per la UB. Professor de Ciéncia Politica i de
I'Administracié a la Universitat de Barcelona.
Consultor d’'organitzacions no lucratives i
assessor d’ajuntaments en materia de politiques
publiques i socials.

Sra. Carme Trilla i Bellart (Observatori
Metropolita de ’'Habitatge de Barcelona-OMHB)
Economista especialista en politiques ptibliques
en el sector de 'habitatge. Presidenta de 'OMHB,
de la Fundacié Habitat3, col-laboradora de Caritas
Diocesana de Barcelona i assessora de diferents
administracions publiques i entitats socials en
matéeria d’habitatge.

Sra. Maite Vilalta Ferrer (UB)

Llicenciada i doctora en Ciéncies Economiques

i Empresarials per la Universitat de Barcelona.
En l'actualitat és professora titular de Hisenda
Publica a la UB i membre de I'Institut d’Economia
de Barcelona (IEB). Experta en federalisme fiscal i
en hisenda autonomica i local.

4.2.2.2. Reunions del Consell Assessor
celebrades I'any 2023

® 18 de gener de 2023, reunié ordinaria
® 28 de juny de 2023, reunio ordinaria
® 6 de novembre de 2023, reunid ordinaria



4.3.Equip huma

4.3.1. Personal d’lvalua

Lestructura organitzativa d’Ivalua es conforma al voltant de quatre arees principals:

Area
d'Operacions

Direccio
Executiva

Direccio Executiva
Marc Balaguer Puig, director.

Area d’Operacions

Mireia Borrell Porta, analista en cap
Marc Bosch Matas, analista

[des del 6 de juny de 2023]

Carla Cordoncillo Acosta, analista
Cristina Cribillers Reig, analista
[des del 23 de febrer de 2023]

Maria Delgado Garcia, analista

[des del 15 de novembre de 2023]
Cristina Ferrer Romero, analista
[des del 23 de febrer de 2023]

Nerea Frias Diaz, analista

Jordi Garcia Muniesa, analista
[fins al 23 d’abril de 2023]

Arnau Juanmarti Mestres, analista
[des del 31 de juliol de 2023]

Laura Lopez Ortells, analista
Caterina Molero Borras, analista
[des del 15 de novembre de 2023]
Julia de Quintana Medina, analista
Natalia Rosetti Maffioli, analista
Ramon Sabes-Figuera, analista
[fins al 20 de juny de 2023]

Jordi Sanz Porras, analista

Anna Segura Lladd, analista

Area de Comunicacié
i Gestio del
Coneixement

Area de Gestio
de Recursos

Area de Comunicacid i Gestid del Coneixement
Jordi Miras Llopart

Area de Gesti6 de Recursos

Pierina Comenge Segala, técnica superior de
personal [des del 23 de gener de 2023]

Bruna Llauradé Alvarez, técnica superior gestio
econdomica

Maite Mufoz Cruz, coordinadora d’afers generals
[des del 29 de novembre de 2023]

Erika Pérez Rodriguez, cap de I'area de gestio de
recursos

Pau Solé Ribas, técnic superior juridic
(especialitat contractacié administrativa)

Estudiants en practiques

Area d’Operacions

Maria Bertran. Grau en Ciencies Politiques i de
PAdministracid (UPF)

Maria Marti. Grau en Ciencies Politiques i de
I'Administracid (UPF)

Emma Regla. Master Interuniversitari en Gestio
Publica (UAB - UB - UPF — EAPC)

Pep Pujals. Master Interuniversitari en Gestié
Publica (UAB - UB - UPF - EAPC)

Area de Comunicaci6 i Gestié del Coneixement
Merce Gonzalez. Master Interuniversitari en
Comunicaci6 Politica i Institucional (BSM — UPF)

4.3.2. Entitats i persones que han col-laborat amb Ivalua

Entitats i persones que han collaborat amb Ivalua

Entitats

Col'lectiu d’Analistes Socials S.L., entitat
dedicada a la investigacié social i a la millora de
les politiques publiques.

D’Aleph Iniciativas y Organizacion, SA,
consultora especialista en el sector public.

Fundacio Salut i Comunitat, treballa des de fa
més de 25 anys en la investigacid, prevencio,
intervencio i sensibilitzacid sobre diverses
problematiques sanitaries i socials que afecten,
especialment, a col-lectius en risc o en situacid
d’exclusio social.
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Fundacio Universitaria Balmes, assessorament
en I'impuls de politiques publiques, Equip de

la Catedra UNESCO Dones, Desenvolupament

i Cultures de la UVic-UCC (i linia d’Economia
Feminista del Grup de Recerca en Societats,
Politiques i Comunitats Inclusives).

Slow Design and Pretty Things S.L., estudi de
disseny, taller amb produccio propia i botiga
online.

Universitat Autonoma de Barcelona, suport a
través del Departament de Teories de 'Educacio
i Pedagogia Social. La responsable designada del
departament pel suport extern és la professora
Ingrid Noguera Fructuoso.

Universitat Autonoma de Barcelona, universitat
publica i catalana que contribueix a la millora
de la societat i al desenvolupament economic
mitjancant una oferta formativa solida i amb la
generacié i la transferéncia de coneixement.

Universitat de Girona, institucié publica que
s'integra en el sistema d’universitats puabliques
catalanes, excel-leix en la docéncia i en la
recerca.

Universitat Pompeu Fabra, universitat
publica orientada a la excel-léncia académica,
i caixaBank, entitat financera de referéncia,
amb diferents interessos i activitats en I'ambit
economic, social i cultural. [Conveni de
col-laboracid|

Esther Jiménez Dominguez, correctora
ortotipografica, correccié d’estil, llenguatge
inclusiu i traduccié d'informes i guies
metodologiques generiques.

Sandra Ezquerra, Christel Keller i Montse
Fernandez, equip de la Catedra UNESCO Dones,
Desenvolupament i Cultures de la UVic-UCC (i
linia d’Economia Feminista del Grup de Recerca
en Societats, Politiques i Comunitats Inclusives)

Marta Mirambell Huguet, Consultora d’Analisi
de Riscos i Prospectiva, Grau en Economia

i Master d’Economia aplicada a politiques
publiques.

Membres del grup UPF-Caixabank-Economia en
temps real:
José Garcia Montalvo, catedratic de Economia
de la UPF
Marta Reynal-Querol, Investigadora ICREA i
catedratica de Economia de la UPF
Ruben Durante, Investigador ICREA en la UPF
Flora Bolonyai, assistent d’investigacio

Elena Del Rey, doctora per la Universitat catélica
de Lovaina i Professora Catedratica d’Economia
Aplicada de la Universitat de Girona. Membre

del Comité executiu de COSME i membre
honorific de '’Associacié Espanyola d’Economia,
és Editora Executiva de la Revista Hacienda
Publica Espafiola/Review of Public Economics,
col-laboradora de diverses agencies d’investigacid
a nivell regional i nacional.

Jordi Rosell, doctor al departament
d’Econometria de la Universitat de Barcelona i
professor lector Serra Hunter d'economia a la
Universitat de Girona. Llicenciat en Ciéncies
Ambientals per la Universitat de Barcelona.
Membre extern de I'Observatori d’Avaluaci
de Politiques Publiques de la Universitat de
Barcelona.

Francisco Marin Anglada, profesor principal
Facultat UPF BMS, consultor d’empreses,
realitzant projectes com plans d’'empresa per a
projectes d’start-ups, valoracions d’empreses,
processos d'administracié publica, entre d’altres.

Sonia Barriuso Ortega, Doctora per la
Universidad de Burgos amb la tesi Educacion
sexual en la adolescencia revision sistematica de
programas y meta-analisis.

Lara Maestripieri, doctora en Sociology and
Social Research. La seva investigacio se centra
en canvi social en la societat postindustrial

i en particular: politiques publiques i
interseccionalitat, inseguretat economica als
paisos del sud d’Europa, innovacio social i
professions emergents.

Montserrat Vallvé Viladoms, formadora en
llenguatge no sexista i inclusiu, correctora
lingliistica i redactora.



Activitats de formacio

Gesem, Formacio i Consultoria, S.L., entitat que
s’encarrega en acompanyar les organitzacions,
mitjancant intervencions de formacio,
consultoria i coaching amb eines digitals i
SoftKills.

CIVIC Mediacion y Coaching, equip
multidisciplinari especialitzar en la millora de
les relacions i la comunicacid entre professionals,
per crear equips duradors, compromesos i
eficacos.

Irene Cruz Gomez, Doctora per la Universitat
Autonoma de Barcelona, responsable del servei
d’'innovacié metodologica a I'Institut d’estudis
regionals i metropolitans de Barcelona (IERMB).
També és professora associat a la Universitat
Autonoma de Barcelona (UAB), on imparteix
docéncia en el Departament de Sociologia en la
Facultat de Dret i en la Facultat de Lletres. Es
membre del Centre d’Estudis Sociologics Sobre la
Vida Quotidiana i el Treball (QUIT).

4.4 .Grup de treball de
transversalitat de genere

El Grup de Transversalitat de Génere ha impul-
sat diverses activitats durant 'any 2023 per tal de
continuar avancant en la igualtat efectivaien la
transversalitzacié de la perspectiva de génere en
tota l'activitat de 'organitzacio.

En el marc de la igualtat efectiva en l'organitzacid,
aquest 2023 s’ha fet el seguiment del primer Pla
d’Igualtat 2023-2025, on queden recollides les pro-
postes i compromisos per tal de millorar en termes
d’igualtat efectiva.

En el marc del Pla de Formacid, el grup ha impulsat
com a accio prioritaria del Pla d’igualtat la formacio
sobre “Comunicaci6 assertiva i resolucié de conflic-
tes amb perspectiva de génere” amb l'objectiu de
posar focus a giiestions per resoldre i entomar-les
per generar canvis, tant en I'ambit dels masclismes
subtils com en els conflictes en general.

Activitats i/o accions de difusio i comunicacio

Arianne Garaizabal Elizalde, diplomada en
traduccio per I'EUTI (Universitat Autonoma de
Barcelona), especialista en traduccions de I'ambit
cultural i en gestié de projectes multilingiies

Endy Gesina-Torres, especialista en comunicacio
digital.

Ester Jiménez Dominguez, graduada en

Estudis Anglesos (UB), master en Edicié (UPF).
Correctora ortotipografica, correccid d’estil,
llenguatge inclusiu i traduccié d'informes i guies
metodologiques generiques, catala i castella.

Francisco R. Chavez Zelaya, de Cool Studio, expert
en identitat corporativa, branding i disseny grafic.

Monna Chen Ye, Master Sales and Marketing a
EAE Business School i graduada en Turisme per
la Universitat de Zaragoza.

Formacid en perspectiva de génere per a
lequip d’'Ivalua.
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4.5. Pla de formacio d’'lvalua 2023-2024

La millora dels coneixements de les persones que treballen a Ivalua i el seu desenvolupament com a
professionals contribueix directament a la difusié i I'impuls de I'avaluacié de politiques publiques a
Catalunya. Per aquest motiu, la formacié continua esdevé un element estrategic d’'aquest consorci.

El pla de formacioé de 2023-2024 ha posat a I'abast de I'equip d’Ivalua formacions que tenen per
objectiu la millora de I'accié d’Ivalua per a la promocié i impuls de I'avaluacid a Catalunya i al
desenvolupament professional de totes les persones que integren aquest consorci i s’ha vertebrat en
quatre pilars basics:

Aquest Pla de formacid s’ha estructurat en 4 eixos: ~ Els objectius han estat:

e Eix 1. Accions formatives per a la millora ® (Contribuir al desenvolupament
d’habilitats i capacitats transversals. professional de les persones treballadores
d’Ivalua com a treballadors/es publics en el

e Eix 2. Formacid continua especialitzada \ - o
sector de l'avaluacio de politiques.

(processos i metodes d’avaluacid, dades,
administracié publica, comunicacid, etc.) e Afavorir la innovacio i la millora continua
. . C de les avaluacions i resta d’activitats
e Eix 3. Congressos, seminaris i/o jornades s
d’'lvalua.
e Eix 4. Accions formatives a demanda . , . o .
® Gestionar l'organitzacio i inscripcid de
les accions formatives de forma més
endrecada i eficient.

En el marc d’aquestes actuacions, el conjunt de les persones treballadores d'Tvalua
han participat en les segiients accions formatives transversals:

Formacio d’Especialitzacio: Utilitats avancades en Microsoft 365 TEAMS

Entitat formativa: GESEM Curs per aprofundir en el coneixement de I'eina Teams, les seves utilitats,
Docent: Mar Cots Sastre la descentralitzacio del lloc de treball i integracio amb altres de les eines i
Hores lectives: 8 hores aplicacions de I'entorn Microsoft 365, aixi com per coneixer casos d'Us i models
Professionals formats: 10 de treball d'altres organitzacions.

Sessio d’Intel-ligencia Artificial aplicada al procés de recerca i tractament de dades i la informacio

Entitat formativa: Sessio introductoria sobre I'Us de les intel-ligencies artificials
Institut Metropolis i les seves eines aplicades al procés de recerca, a I'analisii a

Docent: Irene Cruz Gomez la gestid. Es faciliten les claus per extreure el maxim partit de
Hores lectives: 3 hores qualsevol IA i es desenvolupen casos practics.

Professionals formats: 19

Taller de Teambuilding

Entitat formativa: Activitat de Teambuilding

Cuina Canela Fina mitjangant una experiéncia ludica
Hores lectives: per reforgar i millorar les relacions
2 hores de I'equip, la comunicacio, la
Professionals formats: cooperacio i desconnectar de la

21 rutina de I'organitzacio.




El personal d’'Ivalua també ha participat en cursos, conferencies, jornades o seminaris organitzats
per diferents universitats i grups de recerca sobre processos i técniques d’avaluacio de politiques
publiques, aixi com altres actuacions formatives impulsades per 'Escola dAdministracié Publica de
Catalunya i pel Departament d’Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya.

ADR UK Conference 2023 Workshop Selection

Difference - in - Differences with Panel Data

Introduction to Power Bl

IVA i sector public: regles de localitzacié de les operacions

Introducci6 a l'avaluacié de politiques publiques

Curs introduccié avaluacié economica

Jornades sobre contractes menors i procediments alternatius
Advanced Qualitative Data Analysis

Impost sobre la renda de les persones fisiques: retencions

Introducci6 a I'economia del canvi climatic

Millorar les habilitats comunicatives

Taller sobre Acords Marc, contractes basats i contractacié centralitzada
Taller GEEC sobre I'enviament a Plataforma (PSCP) i les tltimes novetats
El tractament de les dades personals al sector public

Introducci6 al govern de dades

Organitzacio visual del treball amb Microsoft 365 Planner

Gestio6 dels recursos humans

Aspectes teorics i practics del procediment administratiu digital
Jornada de transparéncia: Accedeix a la informacié publica, hi tens dret!
Seminar "Feminist mapping and data visualizaction: Rethinking the role of visual
methodologies in social scie

Workshop sobre Retos en Programas de Garantia de Ingresos
Conferencia sobre politiques publiques SOIB

Ciutats enfront 'emergéncia climatica: claus per una transici6 justa

IRED'23 Conferencia Internacional de Investigacion en Educacién y V Jornadas de
Investigacion e Innovacién Educativa

Col-loqui: Science and the Fight against Poverty: How Far Have We Come in 20
Years and What's Next?

IX REPS: Crisis globales e impactos locales: tendencias y respuestas
publico-comunitarias para una transicién eco-social

Causal inference workshop 2023: The mixtape by Scott Cunningham

Seminari: Enquestes de I'Us del temps a Espanya: una oportunitat académica i social
Jornadas técnicas de evaluacion de politicas publicas de cooperacién internacional

Seminari: Projecte "COVID-19 i territori: una analisi de la vulnerabilitat al COVID-19
de les Arees Basiques de Salut de Catalunya

56 ° Congreso Internacional de AEDIPE

Congrés: IV Congrés de I’Accié Social — Serveis Socials, Transversalitat i Inclusié

Administrative Data Research ADR UK
Barcelona School of Economics
DataCamp

DG Tributs i Joc (Politica Fiscal
Corporativa)

EAPC

EAPC

EAPC

ECPR Summer School in Reserach
Methods

Gencat - Dept Economia i Hisenda
Gencat - Dept Economia i Hisenda
Gencat - Dept Economia i Hisenda
Gencat - Dept Economia i Hisenda
Gencat - Dept Economia i Hisenda
Gencat - Dept Economia i Hisenda
Gencat - Dept Economia i Hisenda
Gencat - Dept Economia i Hisenda
Gencat - Dept Economia i Hisenda
Gencat - Dept Economia i Hisenda
Gencat - Dept Presidéncia

GRETA (Research Group on Gender
and Inequalitis) - UPF

GSADI-UAB, projecte “INCOME-INN"
llles Balears

Institut Metropoli

IRIE (Universitat de les llles Balears)

J-PAL Europa, Col-legi de Franga,
Comunitat Jameel

Red Espafiola de Politica Social (REPS)

UB School of Economics
UIMP Centre Ernest Lluch
Universidad de Sevilla
Universitat Pompeu Fabra

També es va donar l'oportunitat d’assistir a diversos congressos del sector.

Asociacién Espafiola de Direccion y
Desarrollo del Personas

Inclusié.cat
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4.6. Indicadors del Pla Estratéegic d’'lvalua (2022-2025)

Ivalua disposa d’'un sistema d’indicadors resultat de la recopilacié d’'informacié concreta de I'activitat
del consorci per tal de tenir informacié valuosa i ttil sobre les activitats de forma clara i en un mateix
espai, poder analitzar les dades i els efectes de les estrategies que es segueixen, fer comparatives de
diferents anys i mesurar els objectius que tenim establerts per ajudar a la presa de decisions.

Des del 2022 s’han dissenyat en base al Pla Estrategic d’'Ivalua (2022-25), eina amb que es dota el
consorci per identificar els reptes als quals s'enfronta la institucié de cara als propers anys amb
l'objectiu de poder-hi donar una resposta adequada.

Els resultats d’aquest 2023 han estat els segiients:

INDICADORS DEL PLA ESTRATEGIC D'IVALUA (2022-2025)

a estrategica Indicador Unitat
de mesura

Incidir perque
l'avaluacié6 s'incorpori
al cicle de les
politiques

1. Avaluacié com

a eina de millora

de les politiques Establir agendes

d'avaluacions

Redissenyar les
activitats formatives

Sensibilitzar sobre I'is
de dades adequades

Incrementar I'autonomia
funcional del consorci

2. Gestio, Potenciar la iniciativa

persones, a avaluar del consorci

iniciativa a

avaluar,

transparéncia

i difusio Difondre I'avaluaci6 en
entorns académics i
de I'administracio, i
transparéncia
Vertebrar entitats i
persones amb coneixe-

3. Comunitat ments i potencial

de l'avaluacio

a Catalunya

Dinamitzar el mercat
de l'avaluacié

Potenciar avaluacié en
col-laboracié amb

.. agencies avaluadores
4. Col-laboracié

amb institucions
de caracter
estrategic

Potenciar avaluacio
amb institucions de
caracter estrategic
nacionals i
internacionals

Avaluacions lliurades

Assessoraments lliurats

Pressupost total politiques avaluades
Persones beneficiaries politiques avaluades
Us de les avaluacions

Eines i recursos publicats

Agendes d'avaluacié dissenyades amb
suport lvalua

Formacié impartida

Participants formacié impartida

Convenis tractament dades signats

Plantilla total pressupostaria
Formacié rebuda

Projectes d'avaluacié i assessorament
iniciats/formalitzats (vius)

Projectes refusats
Compareixences Parlament de Catalunya

Avaluacions i assessoramens publicats
(repositori, web..)

Esdeveniments organitzats (webinnars, jornades)
Articles académics i d'opinié publicats
Rellevancia / Aparicions en premsa

Persones registrades a la XPA
Seguidors xarxes socials (twitter, linkedin)

Actes organitzats en el marc de la XPA
Persones assistents als actes organitzats
Col-laboracions amb persones recercadores
Derivacio6 de projectes demandats

Projectes en col-laboracié amb agéncies
i institucions avaluadores

Acords col-laboracié institucions de caracter
estrategic

Assisténcia a congressos (com a ponents o a
nivell institucional)

Participaci6 en seminaris estatals/internacionals

Accés Apartat Pla Estrategic d’Ivalua (2022-25)

Nombre
Nombre
Euros
Nombre
Percentatge
Nombre

Nombre

Hores
Nombre

Nombre
Nombre
Hores

Nombre

Nombre

Nombre
Nombre

Nombre
Nombre
Nombre
Nombre
Nombre

Nombre
Nombre
Nombre
Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

n/d
n/d
n/d

18

174,5
355

20
225

24

14

102

32

270
5772

168
22

7
2.165.407.912,30 €
6.146.543

n/d

20

2

151,5
404

22
594,5

49

11

85

23

305
5620

20

12


https://ivalua.cat/sites/default/files/inline-files/Pla estrat%C3%A8gic Iv%C3%A0lua 2022-25.pdf
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5. Agraiments

Ivalua vol agrair a les segiients administracions, arees i
entitats per a la seva col-laboracio6 al llarg del 2023 a la
progressiva incorporacio de la cultura de I'avaluacié de
politiques i I'is de I'evidéncia per a la presa de decisions.

Area d’Avaluacié Economica de Politiques Publiques, Direccid
General de Pressupostos. Departament d’Economia i Hisenda.
Generalitat de Catalunya

Servei de Planificacid i Avaluacid del Gabinet de la Presidéncia.
Area de Presidéncia, Diputacié de Barcelona

Universitat Pompeu Fabra

Agencia Catalana de Cooperaci6 al Desenvolupament (ACCD)
Agencia Catalana de la Joventut (ACJ)

Agéncia de Gestié d’Ajuts Universitaris i de Recerca (AGAUR)
Agéncia de Qualitat i Avaluacié Sanitaries de Catalunya (AQUAS)
Agencia de Qualitat Universitaria (AQU)

Ageéncia publica de formacid i Qualificacid Professionals de
Catalunya (FPCAT)

Associacié Catalana d’'Universitats Publiques (ACUP)

Collegi de Politolegs i Sociolegs de Catalunya

Departament de la Presidéncia. Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacio. Generalitat de Catalunya
Departament de Drets Socials, Generalitat de Catalunya
Departament d’Igualtat i Feminismes. Generalitat de Catalunya
Direccidé General de Cooperacid al Desenvolupament. Departament
d’Accié Exterior i Unid Europea. Generalitat de Catalunya
Direccid General de Bon Govern, Innovacio i Qualitat
Democratiques

Departament d’Accid Exterior i Unid Europea. Generalitat de
Catalunya

Escola dAdministracid Publica de Catalunya. Generalitat de
Catalunya

Innovation Growth Lab

Institut Catala de les Dones

Institut d’Estadistica de Catalunya (IDESCAT)



Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona. Ajuntament de Barcelona
Institut de Govern i Politiques Publiques (IGOP- UAB)

Junta de Andalucia

J-PAL Europe

Observatori Catala de la Joventut

Observatori del Treball i Model Productiu

Secretaria d’Hisenda, Departament d’Economia i Hisenda. Generalitat de Catalunya
Social.cat

Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya

Tribunal de Cuentas

Universitat Autonoma de Barcelona

Universitat de Barcelona

Universitat Rovira i Virgili

Universitat de Girona
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Institut Catala d’Avaluacio
de Politiques Publiques

Avaluar per millorar

A Ivalua promovem la cultura de I'avaluacio de politiques publiques a Catalunya.

Avaluem politiques publiques, difonem evidéncies, oferim formacio i elaborem recursos.

Institucions membres d'lvalua

M Generalitat Diputacio gniversitat
'ompeu Fabra
Y de catalunya Barcelona Barcelona

C/ Pau Claris, 108, 4t 1a. 08009 Barcelona
info@ivalua.cat - T. +34 93 554 53 00 - www.ivalua.cat



