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Presentacio

La contribucié d’'lvalua en I'impuls de I'avaluacié
de politiques publiques a Catalunya durant el
2024 ha estat la més rellevant des de la seva
creacio. l'activitat avaluadora d’lvalua, i
especialment la seva tasca d'impuls i suport a les
administracions publiques i al tercer sector social,
ha estat més intensa i Util que mai.

Al llarg d'aquest any, Ivalua ha finalitzat i presentat
18 avaluacions, a més de les que es troben en
curs. Aquestes responen a diverses tipologies - de
necessitats, de disseny, d'implementacid i
d'impacte - i han cobert ambits estrategics com
les politiques socials, les politiques d'ocupacio i
promocioé economica, els tributs de la Generalitat
de Catalunya i arees clau com les politiques
educatives, de salut publica, ambientals i de
I'administracio publica.

Més enlla de les avaluacions, s’han dut a terme
12 assessoraments a administracions publiques
com la Generalitat de Catalunya, la Diputacio de
Barcelona i diversos ens locals. Aquests
assessoraments han estat determinants per
enfortir la capacitat interna de les administracions
per continuar avaluant o encarregant avaluacions.
També han permeés desenvolupar projectes com
el primer pla d'avaluacio pluriennal d'un
departament de la Generalitat (Departament de
Justicia i Memoria Democratica) o I'enfortiment
de l'avaluabilitat de politiques com el Contracte
programa dels ens locals amb el Departament de
Drets Socials i Inclusié, el Pla d'Infancia de
Barcelona o el sistema de Formacié Professional
a Catalunya i les politiques de bon govern del
Departament de Presidencia.

Aquest 2024 també ha estat un any de canvi i
transicié institucional. Després de nou anys
com a director executiu, en Marc Balaguer Puig
ha deixat el carrec havent contribuit a grans
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canvis en I'impuls de I'avaluacié a Catalunya,

la capacitacio dels professionals del sector

i la millora de 'ecosistema de I'avaluacioé a
Catalunya. Vull expressar al Marc el meu
agraiment per la seva dedicacid, lideratge i
compromis. La seva visio estrategica i voluntat
de transformacio han permes que Ivalua hagi
esdevingut en aquest periode una institucio de
referéncia en el seu ambit.

Des del darrer mes d'agost, la Mireia Borrell
Porta, fins aleshores analista en cap de l'institut,
ha assumit la direccié executiva amb la pretensio
de projectar Ivalua cap a una nova etapa de
creixement i consolidacio, conjuminant el rigor
analitic i la incidencia social de les seves
actuacions. La nova direcci6 planteja nous reptes
com estrényer dels vincles amb universitats i
centres de referéncia en dades i computacig, la
innovacié metodologica i una major preséncia
publica en els debats d'actualitat. La Mireia
compta amb tot el meu suport i li desitjo molts
encerts i exits en aquesta nova etapa.

A nivell institucional, enguany Ivalua ha assolit una
fita important en la seva relacié amb la Generalitat
de Catalunya, assumint un bon nombre
d'avaluacions de politiques clau en materia
d’educacio i drets socials en el marc de 'ampliacio
dels encarrecs del Contracte programa entre
Ivalua i Generalitat de Catalunya, que s'ha
renovat per al periode 2025-2028. Aquests
encarrecs s’han formalitzat per mitja de dues
addendes amb els Departaments d'Educacio i
Formacio Professional i el de Drets Socials i
Inclusio. Aixo implica que Ivalua dura a terme
noves avaluacions des d'enguany fins el 2026,
I'entrada de nous recursos economics per valor de
quasi 3 milions d'euros i 'ampliacié de I'equip en
13 persones, aspectes pels que ens hem de
felicitar tots plegats.



L'equip professional continua sent el gran actiu
d'lvalua. El 2024 s’ha iniciat 'ampliacio de la
plantilla més ambiciosa de la seva historia,
passant de 22 a 35 professionals a principis del
2025. Paral-lelament, hi ha hagut una segona
estabilitzacié de personal, s'esta treballant en el
conveni laboral dels treballadors d'lvalua, s'estan
implementant mesures del Pla d'igualtat de la
institucio i s’ha consolidat el pla de formacié del
personal. Totes aquestes accions reforcen el
compromis d’'lvalua amb la generacio i retencié
de talent.

Ivalua també ha continuat dinamitzant la
comunitat d'avaluacio a través de la Xarxa de
professionals de I'avaluacié, amb espais com
I'AvaluaVespres, que afavoreixen l'intercanvi
d’experiencies i coneixement, mobilitzant oferta i
demanda d'avaluacié. A més, ha potenciat la

formacid a través de col-laboracions amb I'Escola

d’Administracio Publica de Catalunya i diverses
universitats. El Repositori d’Avaluacions de
politiques publiques de Catalunya, impulsat
conjuntament amb la Universitat Pompeu Fabra,
ha incorporat una cinquantena de noves
avaluacions per a la seva consulta enguany.

Finalment, cal destacar la consolidacio dels
projectes Que funciona?, que amplia la seva
mirada a nous ambits com les cures de llarga
durada, I'habitatge i el canvi climatic, sumant-se
als treballs ja iniciats en pobresa infantil i en
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genere i joventut. Aquestes iniciatives faciliten I'Us
d’evidencies contrastades a nivell internacional en
el disseny de politiques publiques.

En definitiva, si avui Catalunya és un referent en
I'avaluacio de politiques publigues és en bona part
gracies a I'empenta i el compromis d’lvalua i el
seu equip. Vull acabar aquesta presentacio
expressant el meu agraiment i reconeixement a
totes les persones que en formen part, pel seu
rigor, professionalitat i vocacio de servei public. El
seu treball contribueix decisivament a una
administracio més informada, eficient i orientada
a la millora de les politiques publiques i el
benestar de la ciutadania.

Xavier Cuadras Moratoé
President del Consell Rector
Institut Catala d’Avaluacid

de Politiques Publiques



1. Ivalua: la institucio

A lvalua promovem la cultura de I'avaluacio de politiques publiques a Catalunya,
com a eina de millora de I'accié de govern, de rendiment de comptes, transparéncia
i democracia. Avaluem politiques publiques i difonem les evidéncies generades aqui
i en altres entorns destinades als decisors i técnics publics i a la ciutadania. Fem
formacio i elaborem recursos per millorar les capacitats per a I'avaluacié de

les administracions a entitats del tercer sector i les habilitats de les persones que

hi treballen.

Al 2024 hi ha hagut relleu a la direccio executiva d’'lvalua. Marc Balaguer va deixar
el carrec al mes de juny i Mireia Borrell Porta va assumir-lo a partir del mes d'agost.

1.1. Missio, objectius i valors

Objectius

Promoure la cultura de I'avaluacio de politiques Ivalua treballa per aconseguir que I'avaluacié de
publiques entre les administracions publiques a politiques publiques i de programes:

Catalunya, les entitats sense anim de lucre que

persegueixin finalitats d'interes public i entre |a * Es realitzi de forma sistematica i rigorosa.

ciutadania en general.
+ Contribueixi a generar debat public sobre les
solucions més efectives i eficients per a
donar resposta als problemes de la nostra
societat.

+ S'utilitzi de forma efectiva per part dels
poders.

+ S’incorpori a I'actuacié habitual de les

administracions publiques i d’entitats del
tercer sector.
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Mitjangant la col-laboracié activa amb les administracions publiques i el tercer sector social, Ivalua fa Us
de la independéncia i el rigor tecnic per generar evidencia i aportar coneixement objectiu que sigui de
rellevancia per informar les decisions sobre politiques publiques al nostre context, actuant sempre amb

la maxima transparencia.

El valor afegit d’'lvalua

Primera i Unica institucio publica dedicada Unica i exclusivament a I'avaluacié de olitiques

publiques a Catalunya.

Equip multidisciplinari d'experts en metodologies d'avaluacié de politiques publiques.

Relacio6 directa amb les administracions.

Ampli coneixement del context local i les politiques publiques que es duen a terme a

Catalunya.
Us de métodes qualitatius i quantitatius.

Suport d'experts procedents del moén universitari i professionals independents.

1.2. Teoria del canvi d’lvalua

La Teoria del canvi d'lvalua parteix de la segiient
constatacio:

* Es dediquen cada any molts recursos en la
posada en marxa de politiques publiques.

* Es dediquen pocs esforgos a coneixer quines
d’aguestes responen a una necessitat, a
saber quines es dissenyen o es posen en
marxa correctament i a identificar si tenen
impacte.

'avaluacié és la millor forma de generar
coneixement sobre una politica publica i per tant
per avancgar cap a una presa de decisions més
informada.

Lavaluacio permet coneixer diferents aspectes:

+ Si una politica dona resposta a un problema
(avaluacio de necessitats).

+ Si esta ben dissenyada (avaluacié de disseny).

* Sies posa en marxa tal i com es va concebre
(avaluacio de la implementacio). Si té un
impacte concret sobre els seus participants i
sobre el conjunt de la ciutadania (avaluacié de
limpacte).

* Si els beneficis per a la societat en
compensen o no els seus costos (avaluacio
economica).
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Ivalua aposta per Avaluar per millorar:

* Realitza avaluacions per aportar noves
evidéncies que ajudin a millorar I'eficacia i
eficiencia de les politiques i programes.

* Contribueix a situar I'evidéncia com a
element rellevant en la seva presa de
decisions de les administracions publiques i
el tercer sector social.

» Fa difusio dels coneixements i recursos
existents per capacitar les organitzacions i
facilitar la incorporacié de I'avaluacio en el
seu funcionament.

Avaluacions
per oferir
Formacio noves
i recursos evidencies
formatius oN

e o Disponibilitat
Difusié d'evidencia
. d‘e . rellevant
I'evidéncia

R4

Capacitat
per incorporar

Politiques

I'evidéencia
publiques
informades

en l'evidéncia
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1.3. Linies estrategiques d’lvalua

Per acomplir la seva missio, Ivalua segueix les seguents linies estrategiques, per a les quals desenvolupa
un conjunt concret d'accions:

Avaluacio de politiques publiques i assessoraments

* Avaluar politiques publiques per encarrec de les administracions
publigues i de les entitats sense anim de lucre.

» Proporcionar assessorament a les administracions publiquesi a
les entitats sense anim de lucre interessades a avaluar o a millorar
I'avaluabilitat dels seus programes i politiques.

» Desenvolupar projectes de recerca sobre avaluacio de politiques
publiques.

* Participar en programes de recerca d'altres organismes
relacionats amb l'avaluacio de politiques publigues.

Formacio i generacio de recursos formatius

. * Realitzar activitats formatives propies sobre avaluacio i
avaluabilitat de politiques publiques.
« Participar en programes de formacio d'altres organismes sobre
avaluacio de politiques publiques.
+ Generar coneixement, informacio i materials formatius que
permetin a les administracions publiques, a les entitats sense

m anim de lucre i a la societat en general familiaritzar-se amb

I'analisi i I'avaluacié de politiques publiques.

a
——
900

Promocio i difusio de I'avaluacio

« Difondre els resultats de les avaluacions de politiques publiques
realitzades.
4 * Dur a terme revisions d'evidencia en sectors i ambits especifics.
s + Generar materials de difusié sobre la cultura de I'avaluacio i
- l'evidéncia generada.
‘  Organitzar jornades i esdeveniments centrats en la promocio de la
cultura de l'avaluacio.
‘ * Participar en jornades i seminaris d'abast nacional i internacional
relacionats amb l'avaluacio de politiques publigues.
« Treballar en xarxa amb altres institucions que es dediquen a
promoure la cultura de I'avaluacio.

11



1.4. Serveis

Avaluacio de politiques publiques Formacio en avaluacio
Ivalua avalua politiques publigues i * Ivalua té un pla de formacio
programes per iniciativa propia i .ll especialitzat amb cursos propis i
acompanya institucions publiques i - participa en formacions d‘altres
del tercer sector en els seus institucions en materies relacionades
processos d'avaluacio. amb l'avaluacio.
Assessorament d'organitzacions Organitzacio d'activitats

en avaluacio

— Ivalua organitza activitats i seminaris
E Ivalua assessora institucions ..-... especialitzats en la capacitacio en
. = | publigues i del tercer sector per a amYamvam Materia de cultura de l'avaluacio i per
@ avaluacio de les seves politiques, per facilitar la incorporacio de les
a millorar I'avaluabilitat dels seus evidencies a la presa de decisions.

programes i per a incorporar

I'avaluacio a les seves organitzacions. . .. ..
Difusio de la cultura de I'avaluacio

\ Ivalua genera continguts sobre les
\\ evidencies més rellevants de les
E avaluacions de Catalunya i altres

entorns i sobre la seva activitat
avaluadora.

Cicle de I'evidencia i les politiques publiques

Apropar evidéncia rellevant per a la Apropar I'evidéncia als responsables
presa de decisions Evidéncia rigorosa de la presa de decisions

i atil
Donant resposta a les necessitats Difonent I'evidéncia rigorosa
d’informacié de les administracions existent, generada tant per nosaltres

com per altres, en un format
entenedor i que faciliti el seu Us en la
presa de decisions.

publiques i les entitats de Catalunya,
realitzant avaluacions dissenyades a
mida i revisant I'evidéncia local i
internacional existent.

Evidéncia accessible
i facil d'utilitzar

Preguntes d’avaluacio
rellevants

Promoure la realitzacio Politiques Informar el disseny de
d’avaluacions publiques politiques publiques

Donar suport als responsables
de la presa de decisions en |'Us

Donar suport a les administracions
per introduir I'avaluacié dins les

seves activitats, definir preguntes de I'evidéncia disponible a ljhora
d’avaluacié i encarregar la de dissenyar, reformular o
realitzacié d'avaluacions. millorar les politiques publiques.

Politiques basades
en l'evidéncia
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2. Activitats realitzades el 2024

L'equip de I'Area d’Operacions d’Ivalua duu a terme la planificacié i execucié
de les avaluacions i assessoraments d’lvalua, aixi com d'altres projectes.

2.1. Avaluacio de politiques publiques i assessoraments

Durant el 2024, s’han treballat diversos projectes
d’avaluacio de programes o politiques publiques,
dels quals han estat lliurats 18 informes d'avaluacio
de 16 intervencions, a les administracions i entitats
demandants. En paral-lel, s'han realitzat diversos

assessoraments a entitats i administracions
publiques, dels quals s'han generat 12 informes
lliurats al llarg de I'any. La resta de projectes en
curs generaran informes que es lliuraran
principalment al 2025.

Informes d’avaluacio i d’'assessorament lliurats al 2024

Informes d’avaluacio

18

— 2024

Informes d’assessorament

12

2.1.1.Avaluacions de politiques publiques

Ivalua col-labora amb les administracions
publiques i el tercer sector social per a avaluar
politiques i programes, amb l'objectiu de generar
coneixement Util per a la presa de decisions i la
millora de les politiques publiques. Per a fer-ho,
Ivalua duu a terme diferents tipus d'avaluacions,
segons les necessitats de coneixement que
plantegen les administracions publiques i les
entitats socials:

+ |‘avaluacié de necessitats busca comprendre
i quantificar una problematica concreta, aixi
com estimar el tipus i volum de serveis
necessaris per a donar-hi resposta.

Memoria d’activitats 2024 | 2. Activitats realitzades el 2024

+ [‘avaluacio del disseny es centra en la solucio
proposada, valorant la coherencia i els
fonaments del disseny teoric d’'una politica
concreta.

* |‘avaluacié de la implementaciéo compara el
disseny teoric d'una politica o programa amb
el seu funcionament a la practica.

+ [‘avaluacio de I'impacte aborda la guiestio de si
la intervencio ha desencadenat els canvis
esperats sobre el problema inicialment plantejat.

+ |‘avaluacié economica compara allo que
s'aconsegueix, els impactes, amb el que costa
aconseguir-ho, els recursos, valorant aixi
I'eficiencia de la politica.

13



Les avaluacions dutes a terme durant el 2024 sén dels segients tipus (hi ha projectes en els que es
combinen diferents tipus d’avaluacio):

Informes d’'avaluacio lliurats per tipologia d'avaluacié 2024

o0 000 00000000 00000
2 3 8 S

Avaluacions Avaluacions Avaluacions Avaluacions
Necessitats Disseny Impementacio Impacte

Accés Apartat Avaluacions Web lvalua k

Projectes d’avaluaci6 2024
Politiques socials

Necessitats de cures a Catalunya

i identifica on cal reforgar-los per donar resposta a
les necessitats de cures del conjunt de la
poblacio.

Objectius

Ambit del programa: Afers socials i desigualtat

Definir qué son les necessitats de cures,
operacionalitzar-les i definir perfils amb
Periode d'analisi: 2023-2024 necessitats de cures segons el cicle de vida.
Avaluacié encarregada per: Departament Dimensionar la poblacié amb necessitats de
d’lgualtat i Feminisme - Generalitat de cures a Catalunya i territorialitzar-la.
Catalunya Analitzar quins serveis i recursos estan
donant resposta a les necessitats de cures

Tipus d'avaluacio: Necessitats

Analistes Julia de Quintana (coordinacio) i

Cristina Ferrer; i Marta Mirambell, Sandra des de les principals esferes socials.

Ezquerra i Christel Keller (Catedra UNESCO * Analitzar I'encaix entre les necessitats de

Dones, Desenvolupament i Cultures de la cures i la seva provisio.

Universitat de Vic - Universitat Central de

Catalunya) Resultats
Per tal d'impulsar politiques publiques adrecades * Les necessitats de cures son universals, pero
a garantir el dret de totes les persones a ser varien en funcio de 'etapa del cicle de vida. Es
cuidades i a poder cuidar en dignitat, el poden classificar en fisiques, emocionals o
Departament d'lgualtat i Feminisme, a través de la indirectes, tot i que son indissociables.
Direccio General de Cures, Organitzacio del Temps + A Catalunya hi ha 2.257.187 persones amb
i Equitat en els Treballs calia identificar quantes necessitats de cures directes fisiques, un 29%
persones necessiten cures i qui i com les esta de la poblacié Catalana: el 49,1% son infants,
proveint. el 32,9% persones d'entre 151 74 anys i el

18,0% poblacio de 75 anys i més.
Aquesta avaluacié de necessitats dimensiona les Les necessitats emocionals també son
necessitats de cures a Catalunya, determina quins destacades: el 22% de la poblacio catalana de
recursos i serveis existeixen per donar-hi resposta meés de 15 anys té depressio i un 22,5% de la
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poblacio es troba en una situacio de malestar.

* La provisié de cures recau principalment en
les families i especialment en les dones, que
doblen les hores de treball domestic i de cures
dels homes: un total de 13h/setmana davant
les 7h/setmana dels homes.

* La participacio dels homes en la cura és
encara baixa i només és significativa en casos
en que el suport public és important com els
permisos per naixements.

* Elrecurs principal per infancia es I'escola
bressol. La cobertura global és del 56,2%, un
38 d'escoles bressol publiques i un 18,2% de
privades. Hi ha diferéncies territorials i les
zones urbanes tenen cobertures més baixes |
un paper molt més rellevant de les escoles
bressol privades.

* Hiha un 30% de cobertura dels principals
serveis per a la poblacié dependent (SAD,
centres de dia, residéncies i teleassisténcia).
El 20% combina I'Us d'aquests serveis amb la
prestacio per cuidador no familiar.

» Es produeix desigualtat territorial en la
provisio de serveis en funcio de la prioritzacio i
les dinamiques locals.

* Els serveis publics atenen les necessitats de
cures especialment intenses, tant en la
infancia com en la vellesa, perd no
aconsegueixen cobrir les necessitats menys
intenses i sobrevingudes que son també les
meés majoritaries.

Recomanacions

» Corregir els déficits dels serveis publics
existents i desenvolupar serveis publics que
cobreixin necessitats de cures no
especialment intenses.

» Desenvolupar serveis que permetin una
provisié conjunta i hibrida entre 'esfera
familiar, comunitaria i els serveis publics per
equilibrar el pes de les esferes i descarregar
les families.

* Estructurar un model de governanca de les
cures a Catalunya que garanteixi la seva
provisio integral, consistent i equitativa a tots
els territoris de Catalunya, tot atenent les
particularitats i preservant la sobirania
territorial.

» Desenvolupar politiques per millorar la
corresponsabilitat en les cures entre dones i
homes.
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Programa Temps X Cures

Ambit del programa: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Implementacio
Periode d'analisi: 2021-2023

Avaluacio encarregada per: Departament
d’lgualtat i Feminisme - Generalitat de
Catalunya

Analistes: Carla Cordoncillo (coordinacio) i
Cristina Ferrer; i Sandra Ezquerra i Christel
Keller (Catedra UNESCO Dones,
Desenvolupament i Cultures de la Universitat de
Vic - Universitat Central de Catalunya)

Impulsat per la Direccio General de Cures,
Organitzacio del Temps i Equitat en els Treballs,
del Departament d'lgualtat i Feminisme, el
programa Temps X Cures aborda, amb els seus
objectius, les tres dimensions en que es
materialitza el dret a la cura: el dret a rebre cura, el
dret a decidir tenir cura o no d'altres persones i el
dret a unes condicions laborals dignes en el
sector de la cura. Ho fa apostant per la provisio
publica de serveis de cures a la infancia a nivell
local, i per tant, per la redistribucié (o la
socialitzacio) de les cures, des de les families
envers I'administracio.

Objectius

* Analitzar la contribucio del programa al
reconeixement del valor de la cura en les
administracions publiques locals.

* Analitzar la contribucio del programa a la
consolidacio del drets d'infants i adolescents
a ser cuidats i cuidades.

* Analitzar la contribucio del programa al dret
de les families a disposar de temps.

* Analitzar la contribucio del programa a la
generacio d'ocupacio de qualitat en el sector
de les cures.

Resultats

* El programa ha contribuit a posar les cures en
I'agenda politica i institucional i a assenyalar la
responsabilitat de les administracions
publigues -especialment a nivell local- de
garantir els drets vinculats a la cura.

+ Llampliaci¢ de l'oferta de serveis de cures de
proximitat ha permes ampliar la cobertura de
necessitats de cures d'infants i adolescents |,
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per tant, consolidar el dret de nens, nenes i
adolescents a ser cuidats.

+ Tot i aixi, el programa s’ha enfocat més en
abordar les necessitats de temps de les
families, que no pas les necessitats de cures
dels infants i adolescents (sense que
aquestes siguin excloents).

» S’han financat sobretot serveis d'allargament
i/0 substitucio de l'escola, orientats a millorar
la conciliacié de la vida familiar i la vida laboral.

» Sibé el programa realitza una aposta clara per
entendre la cura com un dret universal, l'oferta
de serveis disponibles per infants i families
arreu del territori és heterogenia i la cobertura
de les seves necessitats de cures també.

* El programa ha contribuit de manera
substancial a generar ocupacio en el sector de
les cures, perd ha reproduit la precarietat que
caracteritza el sector.

Recomanacions

» Reforcar la creacio i consolidacio
d'estructures institucionals des de les quals
impulsar politiques i serveis de cures.

» Desenvolupar la dimensié transversal del
programa.

» Abordar la discrecionalitat de l'oferta de
serveis disponibles per infants i families arreu
del territori, incentivant la realitzacio de
diagnosis de necessitats de cures
territorialitzades i estudiant la possibilitat
d'estructurar una cartera o cataleg de serveis
de cures que defineixi quins serveis han
d'estar garantits a nivell municipal.

» Aportar directrius especifiques sobre I'atencio
als infants amb NESE i incorporar al llistat de
serveis finangables opcions que s'adeqdiin a
les particularitats de la franja 0-3.

* Impulsar accions de sensibilitzacio sobre el dret
al temps propi entre les persones cuidadores, i
en especial entre les dones, i promoure mesures
i activitats per millorar la corresponsabilitat en
les cures entre dones i homes.

» Proporcionar als ens locals orientacions
especifiques sobre com introduir clausules
socials en les contractacions.

+ Garantir una major estabilitat del finangament
del programa.

Memoria d’activitats 2024 | 2. Activitats realitzades el 2024

Renda Garantida de Ciutadania amb
Perspectiva d'Infancia i adolescéncia

Ambit del programa: Afers socials i
desigualtats

Tipus d'avaluacio: Disseny i implementacio
Periode d'analisi: 2021-2023

Avaluacié encarregada per: Area d’Avaluaci6

Economica de Politiques Publiques - Direccio
General de Pressupostos - Departament
d’Economia i Finances - Generalitat de
Catalunya

Analistes: Julia de Quintana (coordinacio),
Nerea Frias i Cristina Cribillers

La pobresa infantil és un problema social de
primer ordre que compromet el benestar i futur de
molts infants i perpetua les desigualtats socials. A
Catalunya, la principal politica de garantia
d'ingressos és la Renda Garantida de Ciutadania
(RGC). Es tracta d’'una prestacié monetaria que es
calcula en funcié del nombre de membres de la
llar, amb l'objectiu implicit de combatre la pobresa
infantil mitjancant la proteccio de la unitat familiar.

Ivalua ha avaluat el disseny i la implementacio
de I'RGC des de la seva posada en marxa al
setembre de 2017. En aquest informe s'analitza la
capacitat de I'RGC per combatre la pobresa
infantil i veure en quina mesura, el seu disseny
actual i la seva implementacio sén adequats per
protegir la infancia.

Aquesta avaluacio es publicara al 2025.
Objectius
* Avaluar la capacitat de I'RGC per abordar la

problematica de la pobresa infantil en termes
de disseny i implementacio.

16



Renda Garantida de Ciutadania amb
Perspectiva de Genere

Ambit del programa: Afers socials i
desigualtats

Tipus d'avaluacié: Implementacio
Periode d'analisi: 2021-2024

Avaluacio encarregada per: Direcci¢ General
de Pressupostos - Departament d’Economia i
Finances - Generalitat de Catalunya

Analistes: Julia de Quintana (coordinacio),
Nerea Frias, Cristina Cribillers; i Anna Palau
(Universitat de Barcelona)

La Renda Garantida de Ciutadania (RGC) és una
de les eines principals que existeixen a Catalunya
per I'abordatge de la pobresa. La pobresaii la
pobresa severa afecten més freqlientment les
dones degut a la interaccio de diferents factors
que dificulten la seva insercio en el mercat laboral.
A més, les dades de persones perceptores dRGC
mostren que les dones sén més presents en els
sistemes d'assistencia social.

En aquest informe s'analitza la capacitat de 'RGC
per promoure la inclusid i la participacié activa
en la societat de les dones que es troben en
situacio de pobresa severa, en el periode 2021-
2023. Garantir que les politiques publiques
incorporin la perspectiva de genere en el seu
disseny és important per evitar que perpetuin les
desigualtats que afecten les dones.

Aquesta avaluacio es publicara al 2025.
Objectius

* Estimar la poblacié diana i identificar quines
son les seves caracteristiques.

* Realitzar un perfilat de les dones en pobresa
severa I'any 2023 a Catalunya per mitja de
I'analisi de cluster

* Estudiar el volum i evolucio de les dones
perceptores de 'RGC durant el periode 2021
-2023.

« Establir les caracteristiques de les dones
perceptores, la seva participacié laboral i
l'adequacid de la prestacié per afavorir la seva
sortida de la pobresa severa

» Detectar les necessitats i problematiques de
les dones perceptores, aixi com coneixer
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quina és la seva experieéncia amb la prestacio
de I'RGC a partir de I'analisi qualitativa.

Politiques educatives

Pla d’Educacié Digital de Catalunya

Ambit del programa: Educaci6

Tipus d'avaluacio: Implementacio
Periode d’analisi: 2021-2024

Avaluacio encarregada per: Departament
d’Educacio i Formacio Professional - Generalitat
de Catalunya

Analistes: Jordi Sanz, Marc Bosch, Cristina
Ferrer, Jordi Garcia, Caterina Molero i Laura
Loépez; i Nuria Sala (D-Cas)

El Pla d'educacio digital de Catalunya 2020-2023
(PEDC), impulsat pel Departament d’Educacid i
Formacié Professional, buscava fomentar el
desenvolupament de competéncies digitals
entre ciutadans per adaptar-se a una societat
rapidament transformada per la tecnologia.
L'objectiu és posicionar Catalunya com a lider en
I'aplicaci¢ educativa de la tecnologia, contribuint a
I'exit educatiu i social. Aixd implica millorar la
competencia digital de I'alumnat, el professorat i
els centres, dins d’'un procés de transformacié
educativa. Per a assolir la competéncia digital de
I'alumnat el PEDC preveu una serie d'activitats
vinculades a la distribucio d’equipament digital a
alumnat, docents i centres educatius, aixi com
d'altres eines informatiques (programari, entorns
virtuals d'aprenentatge), la generacio de recursos
pedagogics per a la docencia, o formacio del
personal docent i de les families.

Entre els anys 2022 i 2023, s'ha realitzat
I'avaluacio intermédia del Pla d’Educacio Digital
de Catalunya 2020-2023 (PEDC), amb un estudi
sobre la implementacio de les estrategies digitals
dins dels ambits establerts. Aquesta analisi s’ha
basat en les dades recollides durant el curs
2021-2022 i en una avaluacio qualitativa
efectuada al segon trimestre del curs 2022-2023.
Durant I'any 2024 s'ha realitzat I'avaluacié
completa de la implementacié pel curs 2022-23,
fent eémfasi en com el pla ha estat capag de
transformar les practiques educatives basades en
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la tecnologia a partir de I'estudi de casos en una
mostra de centre educatius.

Aquesta avaluacio es publicara al 2025.
Objectius

» Analitzar els factors d'implementacié que
poden afectar I'efectivitat del PEDC en tres
arees: agents educatius, centres educatius i
factors tecnoldgics.

» Examinar les accions implementades i valorar-
les, detectant si han facilitat o obstaculitzat
I'efectivitat del PEDC.

« Oferir orientacions per a futures iniciatives de
digitalitzacio educativa.

Pla Les Escoles lliures de violéncia

Ambit del programa: Educacié

Tipus d'avaluacid: Disseny
Periode d’analisi: 2022-2025

Avaluacio encarregada per: Departament
d’Educacio i Formacio Professional - Generalitat
de Catalunya

Analistes: Jordi Sanz, Laura Lopez i Nerea Frias

El Pla Les escoles lliures de violencies (Pla LELV)
va néixer I'any 2021 com una de les linies
estrategiques del Departament d’Educacio i
Formacié Professional. Aquest pla dona resposta
a les situacions de violencia en I'ambit educatiu i
té com a objectiu la prevencid, la intervencid i el
seguiment de les situacions de violéncia que
afecten els infants i adolescents escolaritzats.
Aquest pla posa l'alumnat i el seu benestar en el
centre de les actuacions que se'n desprenen per
garantir la proteccié i l'interés superior de l'infant i
adolescent.

'any 2023, Ivalua va dur a terme una avaluacié de
necessitats del Pla LELV amb l'objectiu de
coneixer I'abast de la problematica que el Pla vol
abordar i detectar elements que podrien millorar
les eines de diagnosi disponibles. | I'any 2024 es
va fer l'avaluacio del disseny, i el 2025 esta
previst realitzar 'avaluacié de la implementacio
del Pla LELV.

Aquesta avaluacio es publicara al 2025.
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Objectius

* Avaluar el disseny de litinerari d'atenci6 dels
casos de violéencia i la formacio oferta als
centres educatius.

 Avaluar la implementacio de l'itinerari
d'atencié de casos de violéncia i de la
formacié oferta als centres educatius.

Programa de Residéncia Inicial Docent
Sensei

Ambit del programa: Educaci6

Tipus d’avaluacio: Implementacio i impacte
Periode d’analisi: 2023-2025

Avaluacio encarregada per: Departament
d’Educacio i Formacio Professional - Generalitat
de Catalunya

Analistes: Anna Segura, Marc Bosch i Maria
Delgado; i Laia Pi, Daniel Plata i Guillem
Izquierdo (Daleph)

El Programa temporal de residencia inicial docent
en centres educatius (Sensei), cofinancat pel Fons
Social Europeu Plus (FSE+), ofereix
acompanyament i suport al personal docent
novell sense experiéncia docent prévia o inferior
a 3 mesos.

La finalitat del programa és donar resposta als
reptes del sistema educatiu catala en relacié amb
la millora dels resultats educatius de tot balumnat
i a la reduccio de la taxa d»abandonament escolar
prematur, mitjangant la promocié d>un model de
desenvolupament professional de qualitat per al
personal docent que sinicia en bexercici de la
practica educativa amb una formacié intensiva en
residencia en centre.

Al 2024 s’ha fet I'avaluacié d'implementacio i al
2025 es realitzara la d'impacte.

Aquestes avaluacions es preveu que es
publicaran al 2025.

Objectius
* Analitzar com s’ha desplegat el programa

Sensei en la seva primera edicio, és a dir,
durant el curs 23-24.
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* Avaluar limpacte del programa Sensei en les
capacitats dels docents novells, aixi com en
els resultats de l'alumnat.

Servei d'Intervencio Socioeducativa

Ambit del programa: Educaci6
Tipus d'avaluacid: Implementacio
Periode d’analisi: 2016-2023

Avaluacio encarregada per: Departament de
Drets Socials i Inclusié - Generalitat de
Catalunya

Analistes: Julia de Quintana, Laura Lopez i
Natalia Rossetti

El Servei d'Intervencio Socioeducativa ofereix un
conjunt de serveis adrecgats a la infancia,
I'adolescéncia i les seves families, amb una
funcié principalment preventiva davant diferents
nivells de risc de desproteccid. Des del 2016,
s’ha implementat un nou model per ampliar
I'atencio a tota la infancia en risc, estructurat en
cinc linies d'intervencié: L1. Suport a families amb
infants de 0-3 anys, L2. Atencio dilrna; L3.
Intervencié amb families; L4. Servei socioeducatiu
per a adolescents; L5. Servei itinerant.

Aquesta avaluacio es publicara al 2025.
Objectius

* Analitzar com s’ha desplegat i concretat arreu
de Catalunya el nou model, aixi com entendre
quins factors n’han facilitat o obstaculitzat el
desplegament.

+ Avaluar quines implicacions tenen aquests
factors alhora d'abordar de manera efectiva el
risc d'infants i adolescents a Catalunya.
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Politiques d’'ocupacio i promocio

economica

Ajut extraordinari per a persones
treballadores autonomes

Ambit del programa: Ocupaci6 i emprenedoria
Tipus d’avaluacio: Impacte
Periode d’analisi: 2022-2023

Avaluacio encarregada per: Departament
d’Economia i Finances - Generalitat de
Catalunya

Analistes: Anna Segura i Nerea Frias Diaz

Lany 2020 es van produir fortes restriccions a
Catalunya arran de la pandemia de la COVID-19
que van afectar, d’entre altres, el sector
empresarial. Lactivitat economica se'n va
ressentir i per tal de mitigar els efectes negatius
de la pandémia sobre els col-lectiu més afectats,
la Generalitat de Catalunya va desplegar un seguit
d'ajuts extraordinaris durant I'any 2020 i 2021.

Les persones treballadores per compte propi van
ser un dels col-lectius especialment perjudicats,
amb la continuitat de la seva activitat productiva
en perill. Com a resposta a la situacio
d’emergéncia, les institucions publiques van
atorgar ajuts i subvencions, entre ells I'ajut
extraordinari per a persones treballadores
autonomes individuals i treballadores autonomes
d’'una microempresa, per tal de facilitar el
manteniment de la seva activitat i evitar la baixa a
la Seguretat Social. Es va decretar una primera
convocatoria al novembre de 2020. Donat el
volum de sollicituds, I'ajut es va ampliar amb
dues convocatories més al desembre del 2020 i
marg del 2021.

L'ajut extraordinari per a persones treballadores
autdnomes i treballadores d'una microempresa
consistia en una transferencia de 2.000€
concedida a les persones que complien els
requisits de I'ajut. Linforme analitza 3
convocatories (novembre i desembre del 2020 i
marg del 2021), amb un pressupost total de 658
milions d'euros.
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L'avaluacié de I'impacte ha consistit en examinar
els efectes de les convocatories de desembre i de
marg per separat en les persones que han estat
beneficiaries de cada convocatoria en el
manteniment de I'activitat a curt i mitja termini.

Objectius

* Analitzar l'efecte de les convocatories de
desembre de 2020 i de marg de 2021,
separadament, sobre la probabilitat de mantenir-
se d'alta al RETA (Regim Especial de
Treballadors Autdbnoms) i de fer-ho sense estar
rebent la prestacio per cessament d’activitat, per
tota la mostra de beneficiaries i separadament
per les dones i els homes beneficiaris.

Resultats

* Els resultats de 'analisi general indiquen que, si
bé I'ajut ha contribuit a que entre un 1,2% i un
1,4% de les persones beneficiaries no es
donessin de baixa com a autdbnomes en el curt
termini, aquest efecte es dilueix al mitja termini.

* L'efecte positiu en |la probabilitat d'estar d'alta
a RETA no es tradueix en un increment en la
probabilitat d'estar actiu com a treballador o
treballadora per compte propi, entesa com la
probabilitat d'estar donat d'alta a RETA i
treballant (enlloc de rebent la prestacio per
cessament d'activitat).

* Lanalisi per subgrups mostra que per les
dones, les persones de baix nivell educatiu i
les persones joves els efectes en la
probabilitat de seguir d'alta a RETA si que es
mantenen en el mig termini.

* Agquest efecte a mig termini Unicament es
tradueix en un augment de la probabilitat
d'estar d'alta a RETA i treballant pels menors
de 45 anys.

* Els resultats de I'analisi d'impacte van en linia
amb les conclusions de l'avaluacio de la
implementacio, que apuntaven a que I'ajut va
ser secundari i insuficient, i que van ser altres
prestacions de caracter més estructural les
gue van protegir les persones autbnomes
durant la crisis de la COVID.

Recomanacions
+ Per augmentar l'eficiencia de I'ajut, es

recomana explorar opcions per incloure a la
convocatoria un sistema de verificacio de
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requisits que permeti focalitzar els ajuts sobre
aquelles persones amb major probabilitat
d'estar en situacio de risc i/0 als sectors més
afectats per les restriccions vigents sense
incrementar la carrega burocratica en el
moment de la sollicitud.

 Per augmentar I'efectivitat de I'ajut, es
recomana adaptar la quantia de I'ajut a la
durada i la gravetat de la crisis, per tal que
sigui suficient per marcar la diferencia en el
desenvolupament de l'activitat econdomica de
les persones que se'n beneficiin.

Ajut extraordinari per a persones en
situacié d’ERTO o amb contracte fix
discontinu

Ambit del programa: Promocié economica

Tipus d’avaluacié: Impacte
Periode d'analisi: 2022-2023

Avaluacio encarregada per: Departament
d’Economia i Finances - Generalitat de
Catalunya

Analistes: Oriol Aspachs, Flora Bolonyai,
Alberto Graziano i Josep Mestres (Caixabank
Research); Jose G. Montalvo i Marta Reynal-
Querol (UPF); i Mireia Borrell (revisio)

Un altre ajut desplegat per mitigar els efectes
negatius de la pandémia és I'ajut extraordinari a
persones treballadores afectades per un ERTO o
amb contracte fix discontinu, que es va llengar en
dues convocatories el mes de marg i juliol de 2021.
['ajut tenia com a objectiu compensar la perdua
d'ingressos de les persones acollides als ERTO, i
consistia en una transferencia no condicionada fixa
d’entre 600 i 900 euros segons la convocatoria i el
nombre de dies que feia que la persona es trobava
en ERTO. El pressupost total de les 2 convocatories
va ser de 172 milions d’euros i va arribar a 217.657
persones beneficiaries.

Aquest informe analitza I'impacte de I'ajut sobre la
capacitat de despesa de les persones beneficiaries.

Objectius
* Analitzar I'impacte de I'ajut sobre la despesa

setmanal i les retirades d'efectiu de les
persones beneficiaries.
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Resultats

* |‘ajut contribueix a augmentar la despesa total
i en totes les categories de consum el dia de
la recepcio de la transferencia.

* Limpacte disminueix forga rapidament (entre
4§ 6 setmanes), pero I'efecte sobre els
productes basics (aliments, etc.) dura molt
mes que I'impacte en altres categories

+ L'efecte total sobre I'impacte de la
transferéncia és d'uns 100 euros de despesa,
independentment de rebre 600 o 700 euros.

+ Una gran part de l'impacte (al voltant del 60%)
s'associa a un augment de les retirades
d'efectiu.

Recomanacions

» Revisar els condicionants de les quanties dels
ajuts, per evitar quanties superiors als salaris
habituals de la persona treballadora o que no
s'ajustin a les necessitats especifiques.

» Crear equips interdisciplinaris que facilitin el
traspas d'informacio entre els actors implicats
per millorar el procés de gestio dels ajuts.

» Garantir I'existencia de mecanismes que
permetin fer comprovacions de requisits de
les persones beneficiaries.

Subvencions a la contractacio de
persones joves en situacio d'atur per a
empreses i cooperatives de treball
associat

Ambit del programa: Ocupacié i emprenedoria

Tipus d’avaluacio: Implementacio i impacte
Periode d'analisi: 2021-2024

Avaluacio encarregada per: Servei Public
d'Ocupacio de Catalunya (SOC)

Analistes: Jordi Sanz i Arnau Juanmartf
(coordinadors), Laura Lopez i Cristina Ferrer

La poblacio jove es va veure especialment
afectada per la davallada en la taxa d'ocupacid i
els ingressos derivada dels efectes de |a
pandemia de la COVID-19 i les restriccions
implementades en 'activitat econdmica. A més,
cal tenir en compte que l'ocupacio de les persones
joves es caracteritza per ser de baixa qualitat,
amb un alta temporalitat i parcialitat.
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Amb l'objectiu de promoure la seva insercié
laboral, el novembre de 2021 el Servei Public
d'Ocupacio de Catalunya (SOC) va posar en marxa
un programa de subvencions a la contractacio de
joves entre 16-29 anys en situacio d'atur, dirigits a
empreses i cooperatives de treball associat. Amb
un pressupost de 125 milions d'euros provinent
dels Fons REACT-EU 2021, les subvencions
cobrien el cost d'un contracte de 12 mesos a
jornada completa equivalent al salari minim
interprofessional, i es van gestionar a través de
dues convocatories de subvencions: modalitat de
contracte en practiques i contracte ordinari.

Aquesta avaluacié analitza 'efectivitat del
programa, a través duna avaluacio d’'impacte, i
aporta coneixement sobre com la seva
implementacio ha condicionat els seus resultats,
a través de |'avaluacié de la implementacio.

Aquesta avaluacio es publicara al 2025.
Objectius

» Analitzar si les subvencions a la contractacio
han sigut efectives en millorar la insercio
laboral de les persones joves a qui se'ls va
subvencionar el contracte.

 Analitzar si les subvencions a la contractacio
tenen efectes sobre I'auto-ocupacio, I'is de
serveis d'insercio laboral o el retorn educatiu.

* |dentificar quins aspectes de la implementacid
de les subvencions modulen els resultats
obtinguts.

Politiques actives d'ocupacio de
persones en situacio d'atur amb
vulnerabilitat social especifica

Ambit del programa: Ocupacié i emprenedoria

Tipus d'avaluacio: Necessitats
Periode d’analisi: 2024

Avaluacio encarregada per: Servei Public
d'Ocupacio de Catalunya (SOC)

Analistes Jordi Sanz (coordinador), Nerea Frias
i Laura Lopez

El Servei d'Ocupacié de Catalunya (SOC), amb un
pressupost anual d'uns 600 milions d'euros, és
I'organisme responsable de desplegar les
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politiques actives d'ocupacio a Catalunya, amb
I'objectiu de millorar l'ocupabilitat de les persones,
donar suport a les empreses i afavorir la
productivitat de I'economia. Aquestes politiques
son essencials per promoure la insercio laboral i
social, especialment en un context en que es
reconeix cada vegada més la necessitat
d’adaptar-les a les realitats i necessitats
especifiques de cada col-lectiu.

Davant els reptes dels col-lectius més vulnerables
o allunyats del mercat laboral, es recomana
adoptar enfocaments multicomponent que
permetin dissenyar itineraris d'activacio
personalitzats. En aquesta linia, el SOC ja esta
avangant a través de 'Estratégia Catalana
d’Ocupacio de Qualitat i el Pla de
Desenvolupament 2023-2025.

Aquesta avaluacio de necessitats, encarregada a
Ivalua a principis de 2024 pretén reforgar aquest
procés, promovent un nou enfocament en el
disseny de politiques actives d'ocupacié que
impulsi solucions innovadores, sostenibles i
avaluables per facilitar la insercio laboral efectiva
dels collectius amb més dificultats.

* Aquesta avaluacio es publicara al 2025.
Objectius

* |dentificar les caracteristiques principals dels
col-lectius de persones en situacio d'atur amb
vulnerabilitats especifiques.

* Revisar i sintetitzar I'evidencia existent sobre
les politiques d'ocupacio més efectives per a
aquests col-lectius.

* Elaborar una proposta d'itineraris de politiques
actives d'ocupacio adaptada a les
caracteristiques especifiques dels col-lectius i
subcol lectius analitzats.
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Assessorament Centre d'Iniciatives per
a la Reinsercié (CIRE)

Ambit del programa: Afers Socials i
Desigualtats

Tipus d’avaluacio: Impacte
Periode d’analisi: 2015-2024

Avaluacio encarregada per: Departament de
Justicia i Qualitat Democratica - Generalitat de
Catalunya

Analistes: Andreu Arenas (coordinador), Maria
Delgado i Cristina Ferrer

El Centre d'Iniciatives per a la Reinserci¢ (CIRE)
desenvolupa programes de formacié i ocupacio
destinats a millorar les oportunitats de
reinsercio laboral de les persones internes en
centres penitenciaris de Catalunya. Aquests
programes inclouen formacio
professionalitzadora, practiques laborals i insercié
en llocs de treball dins i fora dels centres, amb
l'objectiu de dotar les persones internes d'eines i
experiencia Utils per al mercat de treball. La
intervencio del CIRE combina I'enfocament social
i productiu per afavorir trajectories d'inclusié un
cop finalitzada la condemna.

L'avaluacié d'impacte analitza I'efecte dels
itineraris formatius i laborals del CIRE en |a
reinsercié laboral de les persones alliberades. Per
fer-ho, es planteja el creuament dades procedents
del SIPCE (Sistema d'Informacié dels Programes
de Centre), del mateix CIRE i de registres
administratius laborals, amb l'objectiu de
determinar si la participacié en aquests
programes incrementa les probabilitats d'accés i
manteniment a una feina un cop fora del centre
penitenciari. Aquesta analisi permetra oferir
evidencia empirica per orientar la presa de
decisions i la millora de les politiques de reinsercio.

Esta previst que I'avaluacié es publiqui al 2025.
Objectius

* Analitzar I'impacte dels programes formatius i
laborals del CIRE en la insercid laboral dels
interns un cop alliberats.

* Analitzar si els interns troben feines
relacionades amb les formacions rebudes
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Politiques de salut publica

Controls automatics de velocitat

Ambit del programa :Salut

Tipus d’avaluacio: Impacte
Periode d’analisi: 2000-2023

Avaluacio encarregada per: Servei Catala de
Transit - Departament d'Interior i Seguretat
Publica - Generalitat de Catalunya

Analistes: Arnau Juanmarti (coordinador),
Marc Bosch i Cristina Ferrer

'any 2021 els accidents de transit van causar 1,19
milions de morts i entre 20 i 50 milions de lesions
a tot el mon, essent la tretzena causa de mort i la
novena causa de discapacitat en el conjunt de la
poblacio i la primera causa de mort i discapacitat
entre les persones d’entre 5i 29 anys. Aquestes
xifres mostren que els accidents de transit son
un problema de salut publica de primera
magnitud a nivell mundial, i evidencien la
necessitat d'implementar politiques per reduir
I'accidentalitat a les carreteres.

Donat que la velocitat de conduccio és un dels
factors que més influeixen en la gravetat i el
nombre d’accidents, implementar mesures per
reduir-la és una estratégia prometedora per tal de
reduir I'accidentalitat. Entre aquestes mesures, la
implementacio de controls automatics de
velocitat és una estrategia molt utilitzada arreu del
mon. Els controls automatics de velocitat son
dispositius que s'instal-len en punts especifics de
la xarxa viaria, els quals detecten si els conductors
sobrepassen el limit de velocitat establert i
permeten aplicar sancions.

En aquesta avaluacié d'impacte s'analitza si els
controls automatics de velocitat instal-lats en la
xarxa viaria catalana han estat efectius en reduir
el nombre i la gravetat dels accidents de transit.

Aquesta avaluacio es publicara al 2025.
Objectius
* Analitzar si els controls automatics de

velocitat instal-lats en la xarxa viaria catalana
han estat efectius en reduir el nombre i la
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gravetat dels accidents de transit.
» Analitzar quins aspectes de la intervencid
expliquen o modulen els impactes.

Politiques ambientals

Impost a grans establiments comercials

Estat del projecte: En procés

Ambit del programa: Salut

Tipus d'avaluacio: Disseny i implementacio
Periode d'analisi: 2018-2023

Avaluacié encarregada per: Secretaria
d’'Hisenda - Departament d'Economia i
Finances - Generalitat de Catalunya

Analistes: Anna Segura i Cristina Ferrer (Ivalua);
i Elena del Rey i Jordi Rossell (Universitat de
Girona)

Lany 2000, la Generalitat de Catalunya va crear
I'lTmpost sobre Grans Establiments Comercials
(IGEC) per gravar les externalitats derivades de
la ubicacio d’aquests establiments en grans
superficies. El 2017, I'impost es va reformar per
reforcar-ne el caracter extrafiscal, posant el focus
en la contaminacio atmosferica causada pels
desplagaments en vehicle privat a aquests
establiments.

Limpost té un doble objectiu de fer que els
establiments assumeixin el cost ambiental dels
desplagaments que generen, seguint el principi de
“qui contamina paga” i ; incentivar la reduccio de
I'Us del vehicle privat i limpacte ambiental associat.

Les avaluacions del disseny i la implementacié
de I'impost analitzen l'eficacia de I'impost.

Aquestes avaluacions es publicaran al 2025.
Objectius

* Determinar si I'impost aconsegueix
internalitzar impacte ambiental de 'afluencia
de vehicles privats als grans establiments
comercials.

* Determinar si limpost incentiva canvis en el
comportament dels establiments per reduir
aquest impacte.

23


https://ivalua.cat/ca/avaluacio/salut/controls-automatics-de-velocitat
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/salut/impost-sobre-grans-establiments-comercials

Politiques de I'administracio publica

Avaluacio de I'impacte del Teletreball
Administracio de justicia de Catalunya

Ambit del programa: Administracié publica
Tipus d’avaluacié: Impacte
Periode d'analisi: 2022-2024

Avaluacio encarregada per: Administracio de
justicia

Analistes: Andreu Arenas (coordinador), Marc
Bosch i Nerea Frias

Els canvis tecnoldgics i les transformacions en el
mercat de treball han fet imprescindible
I'adaptacio de les politiques publiques per garantir
una administracio eficient i moderna. La
digitalitzacié i 'automatitzacié han redefinit la
prestacio de serveis publics, mentre que noves
formes de treball, com el teletreball, s’han
consolidat com una realitat cada cop més
present. Abans de la pandemia de la COVID-19, el
teletreball era una practica minoritaria,
especialment en 'administracio publica.

En el cas de 'Administracio de justicia de
Catalunya, el teletreball es va introduir durant la
pandémia com a mesura per garantir la continuitat
del servei i minimitzar el risc de contagi. Per fer-ho
possible, es van implementar protocols especifics,

eines tecnologiques i formacio per facilitar
I'adaptacié dels professionals a aquesta nova
realitat. Entre marg de 2020 i finals de 2023, el
teletreball va ser possible, amb caracter voluntari.
No obstant aix0, una instruccio del Departament
de Justicia i Qualitat Democratica va forgar el
retorn a la presencialitat a partir del desembre de
2023. Amb aquest retorn a la presencialitat,
sorgeix la necessitat d'analitzar I'impacte del
teletreball en termes de productivitat, qualitat del
servei i benestar dels treballadors, per considerar-
ne la seva viabilitat i interes de cara al futur.

Aquest informe presenta els resultats de
I'avaluacio de I'impacte del teletreball en
I'’Administracié de justicia a Catalunya, basant-se
en dades recollides entre 2022 i 2024. L'objectiu és
oferir una analisi detallada i fonamentada sobre
els efectes d'aquesta modalitat en el
funcionament dels organs judicials, comparant-ne
I'evolucio amb i sense teletreball, i aportant
elements per a la presa de decisions futures en
matéria d'organitzacio del treball.

Objectius

* Revisar i sintetitzar I'evidéncia existent sobre
els efectes del teletreball sobre la productivitat

+ Estimar I'efecte del teletreball sobre Ia
productivitat judicial, des d'un punt de vista de
quantitat i de qualitat.

+ Conéixer les opinions de tots els col-lectius
involucrats en el teletreball a I'administracio.

Accés Apartat Avaluacions Web lvalua
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2.1.2. Assessoraments a administracions publiques i del tercer sector social

Durant el 2024, Ivalua ha fet 12 assessoraments en avaluacié, avaluabilitat, metodologies, sistemes d'indicadors,
elaboracio de teories del canvi o diagnosi de diferents projectes per a les administracions publiques i per

a entitats del tercer sector social.

Projectes d'assessorament 2024

Politiques socials

Assessorament en I'analisi i revisio del
sistema d’indicadors del Contracte
Programa del Departament de Drets
Socials i Inclusié amb les entitats locals
2022-2025

El Contracte Programa amb els ens locals del
Departament de Drets Socials i Inclusio estableix
la relacié de cooperacio en matéria de politiques
socials amb les entitats locals. En el Contracte
Programa vigent 2022-2025 s’ha redefinit el
sistema de recollida d'informacié i els indicadors
assignats als diversos programes socials.

Aquest assessorament s'emmarca en el conveni
signat entre el Departament de Drets Socials i
Inclusio i lvalua I'any 2021 tenia com a objectiu la
introduccio de l'avaluacio en les politiques socials
incloses en el Contracte Programa de serveis
socials de 2022 al 2024.

Aquest projecte iniciat al 2021 té l'objectiu de
revisar el conjunt d’'indicadors per a 2025,
incorporant en cada politica publica la seva teoria
del canvi i els indicadors necessaris per a avaluar i
fer seguiment de la gestio dels programes socials
implementats pels ens locals. l'assessorament es
fa amb els equips responsables de les politiques
del Departament de Drets Socials i Inclusio i els
equips professionals dels ens locals.
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Assessorament a I'Estratégia de Lluita
contra la Pobresa Infantil per al
Departament de Drets Socials i Inclusio

La pobresa infantil és un dels principals reptes
socials a Catalunya: el 32,5% dels infants i
adolescents es troben en risc de pobresa o exclusio
social, una xifra molt superior a la mitjana de la
poblacié general. Davant d'aquesta realitat, el
Govern ha aprovat una Estrategia de lluita contra la
pobresa infantil amb lobjectiu de reduir aquesta taxa
i garantir que tots els infants puguin créixer en
igualtat d'oportunitats. L'estrategia preveu accions
a curt, mitja i llarg termini, incidint en factors com els
ingressos familiars, la salut, I'educacio, I'habitatge
i la conciliacio laboral, amb un enfocament
multidimensional i de sostenibilitat a llarg termini.

Entre les principals mesures proposades destaca
la implementacié d'una prestacié universal per fill
a carrec, la gratuitat i universalitzacio de 'etapa
educativa de 0 a 3 anys, ajuts del 100% al
menjador escolar, I'impuls del lleure educatiuy, i la
millora de I'accés a la salut mental infantojuvenil.
També es vol reforgar el parc d’habitatge social,
promoure l'estabilitat laboral de les families amb
fills i garantir que totes les politiques es dissenyin
a partir de dades i evidencies rigoroses.

Ivalua ha cercat evidéncia internacional per

fonamentar les diferents propostes d'accié de
I'Estratégia, ha elaborat la teoria del canvi, ha
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col-laborat en el redactat del document técnic de
I'estrategia, aixi com de la seva revisio. Ha
participat en les reunions de seguiment del comite
assessor, tant en qualitat d'observadors com
d'experts del projecte. Finalment, ha contribuit a la
seva difusié participant com a ponent en la
jornada de la seva presentacio.

Assessorament sobre el Pla d’'Infancia
2021-2030 de I'Ajuntament de Barcelona

El Pla d'infancia 2021-2030: reptes i actuacions
per millorar la vida i els drets de la infancia i
I'adolescéncia a Barcelona recull les principals
politiques que afecten la infancia i 'adolescéncia a
la ciutat de Barcelona amb visi¢ de full de ruta a
mitja termini.

El pla s'estructura en base a 7 drets fonamentals:
el dret a unes condicions materials i economiques
adequades; el dret a I'educacio, el lleure, la cultura,
el joc i el descans; el dret a la salut integral i els
serveis sanitaris; el dret a la familia i les seves
responsabilitats i la proteccié social de la infancia;
el dret a la proteccié contra les discriminacions i
les violencies; el dret a la participacio, I'escolta i a
rebre una informacio adequada, i l'interés superior
de l'infant.

El Pla contempla 'elaboracio d'un sistema
d’indicadors de seguiment i I'elaboracié
d’'informes d’avaluacio triennals, que han de
servir per anar valorant el desplegament i els
assoliments del Pla.

Ivalua ha assessorat técnicament a I'Institut
d’Infancia i Adolescéncia de Barcelona en el
plantejament del primer informe d'avaluacio

Objectius

* Vetllar perque I'avaluacio del Pla d'Infancia
2021-2030 sigui informativa i Util de cara a les
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actualizacions del Pla que estan previstes
cada tres anys.

Resultats

+ l‘avaluacié ha estat elaborada per I'Institut
Infancia i Adolescencia de Barcelona (II1AB), en
coordinacio amb el Departament de Promocié
de la Infancia de I'Ajuntament de Barcelona i
l'assessorament de I'Institut Catala
d'Avaluacié de Politiques Publiques (Ivalua).
L'objectiu de I'avaluacié ha estat comprendre
I'evolucio dels drets, reptes i actuacions, per
tal dobservar quins aspectes estan
evolucionant favorablement, quins s'estan
estancant i quins estan retrocedint, i detectar
aixi on cal reforcar I'impuls de politiques
publigues.

+ l‘avaluacié, complementat amb la revisié dels
nous compromisos i estratégies municipals,
les demandes dels infants i la deliberacié amb
els espais de governanca del Pla d'infancia,
han permes acabar de detectar les
mancances, oportunitats i prioritats per tal
d'actualitzar les actuacions pel periode
2024-2027.

Politiques educatives

Assessorament sobre el model
d’avaluacio del sistema catala de
Formacio Professional per a 'Agéncia
FPCAT

’Agencia Publica de Formacié i Qualificacio
Professionals de Catalunya té el mandat
d’elaborar periodicament un informe d’avaluacié
del sistema de formacié professional, incloent-hi
dades de rendiment academic, formatiu i
d'insercié laboral. Aquest informe ha de permetre
una millor comprensid del funcionament del
sistema i ha de garantir la transparéncia en els
resultats obtinguts.
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Amb aquest objectiu, s’han impulsat diverses
iniciatives en el marc de 'Estratégia Catalana de
Formacié i Qualificacié Professionals de
Catalunya 2020-2030, incloent-hi la definicié d’'un
model d’avaluacio del sistema FPCAT. Aquest
model ha estat desenvolupat en col-laboracié amb
diferents departaments i agents socials, i s’ha
inspirat en experiencies d'avaluacio europees.

L'Agencia ha encarregat a Ivalua I'elaboraci6 d'una
proposta d'activitats per avancgar cap a la
consolidacio de l'avaluacio del sistema de
Formacid i Qualificacio Professional a Catalunya.
Aquest encarrec té com a objectiu establir les
bases d'un sistema d'avaluacio estructurat i
complementari amb els mecanismes ja existents.

Objectius

+ Consolidar el seguiment i I'avaluacio de
politiques publiques com a instrument de
generacio de coneixement i presa de
decisions sobre la formacio professional per
la seva millora continua com a politica
educativa i d'ocupacio de Catalunya.

Resultats

+ S’ha elaborat un sistema d'indicadors per fer
seguiment al sistema catala de formacio
professional.

» S’ha assessorat a I'Agéncia FPCAT en com
plantejar I'informe periodic de seguiment i
avaluacio del sistema catala de formacio
professional.

Assessorament al Pla Estrategic de
Recerca Educativa de Catalunya per al
Departament d’'Educacio i Formacio
Professional

El Pla Estrategic de Recerca Educativa de
Catalunya té com a missi¢ impulsar i consolidar
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una recerca educativa de qualitat que
contribueixi a la millora del sistema educatiu,
mitjangant I'Us d’evidéncies cientifiques que
facilitin la presa de decisions i I'avaluacié de les
politiques publiques. Un dels objectius generals
del Pla és justament dissenyar i avaluar
politiques educatives basades en decisions
informades per I'evidencia. Per tal de concretar
els objectius especifics i les accions a
desenvolupar, es va constituir un grup de treball
format per recercadors, professionals de la
comunitat educativa i experts en avaluacié. En
aquest marg, i al llarg de cinc sessions de treball,
es va convidar lvalua a compartir el seu
coneixement en I'ambit de la millora de les
politiques publiques a través de l'avaluacio i la
generacio d'evidencia.

Politiques d’administracions

publiques

Assessorament al Pla d’Avaluacions per
al Departament de Justicia i Qualitat
Democratica

Al llarg de 2024 el Departament de Justicia i
Qualitat Democratica de la Generalitat de
Catalunya ha elaborat el seu primer Pla
d’Avaluacions per a un periode de 4 anys (2024-
2028). Conjuntament amb I'Area d'avaluacio
economica de politiques publiques del
Departament d’Economia i Finances, Ivalua ha
acompanyat el procés d'elaboracio per tal que
acomplis amb una série de criteris metodologics.
El procés ha comptat amb la participacio de
nombrosos carrecs tan politics com tecnics del
Departament, que han col-laborat en la
identificacio de necessitats de coneixement i la
formulacié d'interessos d’'avaluacié a partir de
sessions de treball.
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El resultat és un Pla d'Avaluacions exhaustiu i
estrategic, que engloba avaluacions de totes les
secretaries del Departament. Més concretament,
el Pla preveu sis avaluacions en I'ambit d'execucio
penal, tres en I'ambit de 'Administracio de la
justicia, i un en I'ambit de memoria democratica.

Assessorament a I'EAPC sobre I'is de
les subvencions a treballs de recerca
sobre I'’Administracié publica i politiques
publiques

L'Escola d’Administracié Publica de Catalunya
(EAPC) atorga les subvencions per a I'elaboracid
de treballs de recerca sobre Administracié
publica i politiques publiques per promoure la
transferéncia de coneixement a les
administracions i l'impacte social de la recerca, a
través de la recerca collaborativa, amb l'objectiu
d'identificar solucions innovadores per a la presa
de decisions. Ivalua ha assessorat des del 2021 a
'EAPC i als equips de recerca en les diferents
convocatories per tal que es millori I'avaluabilitat
dels projectes i la implementacié de les
recomanacions derivades dels projectes.

Lany 2024 es van realitzar dues accions
principals. En primer lloc, els mesos de juny i juliol
es van fer tallers individuals amb cada equip de
treball de |la convocatoria de la subvencio de 2023
per tal de promoure que les recomanacions siguin
técnica i politicament factibles de dur a terme. En
segon lloc, el mes de desembre de 2024 es va
realitzar una sessio de treball presencial amb tots
els equips de recerca que van ser adjudicataris de
la subvencio de la convocatoria 2024. Aquesta
primera sessio d’'assessorament d’lvalua amb els
equips de recerca tenia l'objectiu de fomentar que
les recerques tinguin un proposit d's per
I'administracio publica.
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Assessorament sobre el Pla de Govern
per al Departament de la Presidéncia

El Pla de Govern és el principal instrument de
planificacié estratéegica de la Generalitat de
Catalunya, concebut per orientar l'accio
governamental i facilitar el retiment de comptes
envers la ciutadania. Tanmateix, en la realitat, la
seva utilitat s'ha vist limitada.

Per encarrec de la Direccio General de
Coordinacio Departamental, Ivalua ha dut a terme
un assessorament que comprén una diagnosi per
entendre dels factors que limiten la utilitat
d’aquesta eina de planificacié, desenvolupada
durant 2023, aixi com una proposta de millora,
presentada l'any 2024. Aquest treball ha
comportat la revisio de literatura, basada en
experiéncies internacionals, i la interlocucio amb
agents clau i amb experiencia en planificacio
estrategica.

El resultat d'aquest procés es detalla en un
informe i també es troba resumit en un Policy
paper, que fa una proposta de canvi de model de
planificacio estrategica basat en I'enfocament de
les politiques orientades a missions. Lobjectiu
d’aquesta proposta transcendeix la millora del Pla
de Govern, i busca recuperar la capacitat de
resposta del Govern als problemes complexos
gue afronta la societat catalana.
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Assessorament sobre indicadors per a
I'avaluacio de politiques de bon govern
per al Departament de la Presidéncia

Davant l'afebliment democratic i la desconfianga
ciutadana envers les institucions, les politiques
de bon govern, ética publica i integritat
esdevenen clau per recuperar la credibilitat
institucional. Tot i I'interes creixent en aquests
ambits, I'evidencia sobre qué funciona realment
és encara escassa, principalment per la manca
d'avaluacio i d'indicadors de resultat que vinculin
aquestes politiques amb la qualitat democratica.

En aquest context, la Direccié General de Bon
Govern, Innovacio i Qualitat Democratiques
encarrega a Ivalua la identificacié d'indicadors
utils per al seguiment i avaluacié d’aquestes
politiques. Amb el suport del grup de recerca
Aporia (Universitat de Barcelona), s’ha dut a terme
una conceptualitzacio del bon govern, la integritat
publica i I'etica publica, a partir de la qual s'ha
realitzat una proposta d'indicadors de seguiment i
avaluacio d'aquestes politiques, inspirada en una
revisio d’experiencies internacionals de referéncia.
Es tracta d'una proposta rigorosa pero flexible,
orientada a facilitar la seva aplicacio i avaluar tant
els impactes immediats com els de llarg termini
del bon govern.

Memoria d’activitats 2024 | 2. Activitats realitzades el 2024

Assessorament per al Centre
Internacional per a la Innovacié sobre
els Serveis Publics de la Diputacio de
Barcelona

L'any 2022 la Diputaci¢ de Barcelona va aprovar la
creacio del Centre Internacional per a la Innovacio
en els Serveis Publics (CIISP), un projecte que vol
esdevenir un espai que treballi en la interseccié
entre ciéncia, tecnologia, empresa i
administracio publica per desenvolupar
innovacions que millorin els serveis i la gestio
publica.

Ivalua ha assessorat al CIISP sobre com fer
seguiment de les activitats i assoliments del
Centre i incorporar lI'avaluacio en el seu
funcionament habitual, a través de les seglents
activitats:

* Elaborant la teoria del canvi del CIISP

* Proposant activitats de promocio i suport a
I'avaluacio que facin més efectiva 'accié del
Centre

* Elaborant una proposta d'indicadors de
seguiment

Accés Apartat Assessoraments Web Ivalua e
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2.2. Formacio i recursos formatius

2.2.1.Activitats formatives a mida

Ivalua realitza activitats formatives a mida a partir de demandes especifiques de diferents
administracions publiques que desitgen eixamplar els coneixements del seu personal, tant tecnic com
directiu, en relacio amb I'avaluacio de politiques publiques. En aquest cas, els continguts del curs
s'adapten a les necessitats i les preferéncies de I'entitat que el sol-licita, podent ser cursos introductoris o
avangats, i poden estar centrats en un determinat ambit concret, com per exemple la cooperacio o
I'educacio, o ser de caracter més ampli o generalista. Pel que fa al perfil i la seleccié dels assistents,
també és la propia organitzacio qui ho defineix tenint en compte les propies necessitats. Lany 2024 es
van realitzar les seglients activitats formatives a mida:

Formacions realitzades

Formacio en avaluacio en el context de Capsules formatives sobre avaluacio
les politiques lingiiistiques

Entitat sol-licitant: Direccio General de
Entitat sol-licitant: Consorci per a la Pressupostos — Departament d'Economia i
Normalitzaci¢ LingUistica Finances - Generalitat de Catalunya

Equip docent: Julia de Quintana, Cristina Ferrer,

Carla Cordoncillo, Cristina Cribillers, Laura Equip docent: Andreu Arenas, Anna Segura,

Arnau Juanmarti, Cristina Ferrer, Jordi Sanz,
Marc Bosch, Mireia Borrell, Natalia Rosetti i

Lopez i Marc Bosch.

Hores lectives: 30 Nerea Frias.

Professionals formats: 49 Hores lectives: 33,5

Professionals formats: 80

L'objectiu del curs és donar a coneixer al personal
del Consorci per a la Normalitzacio Linguistica el

potencial de I'avaluacid, aixi com eines utils per al L'objectiu del curs és formar a personal de
disseny i I'avaluacio de politiques i programes, I'’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del
com la Teoria del Canvi i els indicadors que es seu sector public en les diferents tipologies
poden construir i repensar a partir d'aquesta. d'avaluacio: necessitats, disseny, implementacio,

impacte i economica. A banda d'acompanyar
aquestes capsules de sessions introductories,
s’ha fet formacio sobre com introduir la
perspectiva de genere a I'avaluacio i sobre com
dissenyar una enquesta.

[ S

Formacié introductoria en avaluacio a carrec de
Cristina Ferrer i Julia de Quintana, analistes d’lvalua.
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Formacio sobre introducci6 a I'avaluacio
de plans, politiques i programes
municipals de cooperacio al
desenvolupament

Entitat sol-licitant: Diputacio de Barcelona

Equip docent: Carla Cordoncillo, Laura Lopez i
Nerea Frias.

Hores lectives: 12

Professionals formats: 8

Aquesta formacio, adregada a personal tecnic
d’ens locals que impulsen intervencions de
cooperacio al desenvolupament, pretén capacitar-
los per avaluar la seva activitat i encarregar
avaluacions. S’han fet sessions en avaluacio de
necessitats, disseny, implementacio i impacte, i
també enfocades a donar eines per plantejar i
encarregar una avaluacio d'un pla o projecte de
cooperacio i educacio per a la ciutadania global.
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Formacio en avaluacié economicaii el
cas especific d’elaboracié d'Informes
d’'Impacte Economic i Social

Entitat sol-licitant: Direccio General de
Pressupostos — Departament d’Economia i
Finances de la Generalitat de Catalunya

Equip docent: Arnau Juanmarti i Cristina Ferrer.
Hores lectives: 20

Professionals formats: 19

Curs centrat en explicar en que consisteix
I'avaluacio economica. L'objectiu del curs és
capacitar 'alumnat per tal que conegui aquest
tipus d'avaluacio i pugui desenvolupar Informes
d’Impacte Economic i Social.

Formacio introductoria en avaluacio de
politiques publiques

Entitat sol-licitant: Escola d’Administracid
Publica de Catalunya (EAPC)

Equip docent: Arnau Juanmarti, Julia de
Quintana, Mireia Borrell, Natalia Rosetti i Nerea
Frias.

Hores lectives: 16

Professionals formats: 13

Curs centrat en explicar en que consisteix
I'avaluacio economica. L'objectiu del curs és
capacitar 'alumnat per tal que conegui aquest
tipus d'avaluacio i pugui desenvolupar Informes
d’Impacte Economic i Social.
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Tallers formatius sobre avaluacio per a
la Taula d’entitats del Tercer Sector
Social de Catalunya

Entitat sol-licitant: Taula d'entitats del Tercer
Sector Social de Catalunya

Equip docent: Carla Cordoncillo, Laura Lopez i
Marc Bosch.

Hores lectives: 7

Professionals formats: 22

Aquesta activitat formativa té per objectiu facilitar
eines pel disseny i avaluacio de programes
socials, posant el focus en la construccié de
teories del canvi i de sistemes d'indicadors.

Capsules de formacié en avaluacié de
politiques educatives

Entitat sol-licitant: Departament d'Educacio i
Formacié Professional - Generalitat de
Catalunya

Equip docent: Andreu Arenas, Anna Segura,
Ariadna Fito, Cristina Ferrer, Jordi Sanz, Laura
Lopez, Marc Bosch, Maria Delgado i Mireia
Borrell.

Hores lectives: 20

Professionals formats: 23

El curs té com a objectiu principal introduir el
personal tecnic en els diversos tipus d’avaluacio.
A més, s'’han ofert formacions tant introductories
com avangades en Teoria del Canvi (TdC).
Paral-lelament, s’han realitzat sessions adregades
a alts carrecs del Departament d'Educacio i
Formacié Professional per tal de donar a coneixer
el potencial de l'avaluacié com a eina per ala
millora de les politiques educatives.

2.2.2.Col-laboracio en programes formatius externs

Ivalua també collabora en activitats formatives
organitzades per altres institucions oferint
sessions sobre avaluaci6 o avaluabilitat de
politiques publiques. Aquest tipus de
col-laboracions estan pensades per donar a
coneixer tant la propia organitzacio, com les
activitats i les avaluacions que s’hi realitzen, entre

publics interessats en aquest ambit i que
potencialment poden tenir en el futur un paper
rellevant a les administracions publiques
catalanes. Durant el 2024, Ivalua va participar en
les tres activitats formatives que es recullen a
continuacio.
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Col-laboracions en formacio

Pla de Desenvolupament Directiu -
Modul 7

Entitats organitzadores: Universitat Autbnoma
de Barcelona, Universitat de Barcelona,
Universitat Pompeu Fabra i Escola
d’Administracio Publica de Catalunya

Sessions: 10 sessions i un total de 15,5 hores

Equip docent: Carla Cordoncillo, Marc Balaguer,
Mireia Borrell i Natalia Rosetti

Nombre d’alumnes: 28

Sessio 1: La importancia de l'avaluacio per a la
presa de decisions.

Sessiod 2: Classe magistral: Conceptes basics
d'avaluacio. Qué és i que no és avaluacio?

Sessio 3: Classe magistral: Tipologies d'avaluacio
i per que serveix cadascuna?

Sessiod 4: Bones practiques: La planificacié de les
avaluacions

Sessiod 5: Taller: Com fer-se preguntes
d'avaluacio? Preguntes d'avaluacio d'un programa
dins els diferents tipus i incorporacié evidencia
Sessio 6: Classe magistral: Barreres, limitacions i
reptes de I'Us de l'avaluacio en la presa de
decisions

Sessio 7: Bones practiques: Experiencies
internacionals de sistematitzacio de l'avaluacio
Sessio 8: Classe magistral sobre introduccié
perspectiva de genere a les avaluacions

Sessio 9: Classe magistral introduccio¢ de la
participacié ciutadana a les avaluacions

Sessi6 10: Taller final

Curs d’Especialitzacié Desenvolupament
i lideratge directiu en gestio6 publica

Entitats organitzadores: Diputacio de
Barcelona i Institut de Ciencies Politiques i
Socials (UAB)

Sessions: 1 sessio de 4 hores, “Disseny,

implementacio i avaluacio de politiques
publiques”

Equip docent: Mireia Borrell i Julia de Quintana

Nombre d’alumnes: 25
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Master Interuniversitari de Gestio
Publica

Entitats organitzadores: Universitat Autbnoma
de Barcelona, Universitat de Barcelona,
Universitat Pompeu Fabra i Escola
d’Administracio Publica de Catalunya

Sessions: 4 sessions de 2,5 hores

Equip docent: Anna Segura, Cristina Cribillers i
Cristina Ferrer

Nombre d’alumnes: 26

Sessi6 1: Institucionalitzacio de I'avaluacio
Sessio 2: Avaluacio de la implementacié
Sessio 3: Avaluacio de I'impacte

Sessio 4: Avaluacio economica

Postgrau en Direccié i Gestié Publiques

Entitats organitzadores: Escola d/Administracio
Publica de Catalunya

Sessions: 1 sessions de 2 hores, “‘Us i
institucionalitzacio de I'avaluacid’, en
I'assignatura de Qualitat i avaluacio

Equip docent: Marc Balaguer

Nombre d’alumnes: 25

Curs d’'especialitzacio6 Participacio
ciutadana i politiques locals

Entitats organitzadores: Escola d/Administracio
Publica de Catalunya

Sessions: 1 sessio de 2 hores, “La incorporacio
de la participacio en l'avaluacio de politiques

publiques”

Equip docent: Carla Cordoncillo

Nombre d’alumnes: 20
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2.2.3. Altres activitats formatives

Ivalua també ha participat en altres activitats Governanca Local, a la Barcelona School of
formatives com el curs de formaci¢ organitzat pel Management, on han participat 30 directius i
Tribunal de Comptes, en el qual han participat 40 directives d’ens locals.

funcionaris de les diferents CCAA i implicats en
temes d'Auditoria Externa. Aixi mateix, s’ha

impartit una sessié en el Postgrau en Lideratge i Accés Apartat Formacio Web Ivalua k

2.3. Eines per a l'avaluacié

2.3.1. Repositori d'avaluacions de politiques publiques de Catalunya

Ivalua i la UPF collaboren en la creacio i
manteniment d'una base de dades que constitueix
un repositori d’avaluacions de politiques
publiques i del tercer sector social dutes a terme
en I'ambit territorial de Catalunya. El Repositori
és I'lnica base de dades que recull avaluacions de
politiques publiques realitzades a Catalunya. Es
tracta d'un recurs obert a tothom que vulgui Nombre de noves avaluacions
accedir al coneixement d'avaluacions rigoroses i incorporades per tematiques 2024
de qualitat, aixi com un espai per compartir de
manera voluntaria els informes realitzats per
altres administracions i organitzacions.

¥ Q Repositori davaluacions

de politiques publiques

Administracions publiques

Afers socials i desigualtat
Durant I'any 2024 es va comptar amb l'ajuda de

dos estudiants de practiques del grau de Ciencies Cooperacio
Politiques i de 'Administracio de la Universitat e
Pompeu Fabra, institucio membre del consorci

d’lvalua, per la realitzacié de les tasques de sintesi Habitatge

i actualitzacio de la base de dades. De manera
que al llarg de I'any 2024 es van incorporar un
total de 49 informes d'avaluacions a la web.
D'acord a la tipologia de tematica, els informes
inclosos es distribueixen de la seglient manera:
(veure grafic dreta).

Justicia i Seguretat

Medi Ambient
Ocupacié i emprenedoria
Participacio

Pel que fa a la tipologia d'avaluacions que
realitzen els informes, en destaquen les
avaluacions d'impacte, d'implementacio i disseny.

Promocié economica

Promocié economica

Algunes de les avaluacions que poden trobar a la _ Territori
web inclouen les realitzades per Ivalua, per I'Area

d'avaluacio de la Diputacio de Barcelona,

finangades gracies al fons del PROAVA entre Accés Repositori d’'avaluacions de

d'altres i les presentades a les trobades de la politiques publiques Web Ivalua
COAVA.
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2.3.2. Comunitat d’Avaluacié - Xarxa de professionals de I'avaluacio

}t&‘ Xarxa de professionals

de l'avaluacio

La Comunitat d'Avaluacio és un espai de trobada
entre les persones que es dediquen
professionalment a I'avaluacio o a la recerca de
politiques publiques a Catalunya i les persones
responsables d’'impulsar, encarregar i fer s
d’aquestes avaluacions, a través de la Xarxa de
Professionals de I'Avaluacio. Té com a objectiu
compartir informacio i oportunitats d'avaluacio i
donar a coneixer, a les persones i organitzacions
gue es dediguen professionalment a avaluar
politiques publiques a Catalunya iniciatives

orientades a donar visibilitat a les avaluacions que

fan, aixi com promoure'n el seu Us.

Kana da profersionaly
e Towabaid

Accés Apartat Xarxa de professionals
de lI'avaluacio =,

Banc de persones avaluadores

Lany 2022 va entrar en funcionament el portal
web de la Xarxa de professionals de I'avaluacio
dins de la web d'lvalua dedicat a aquesta
comunitat, que conté diversos recursos pels
agents de la comunitat. Durant 2024, s'han
executat diverses activitats per dinamitzar el
Banc de professional de I'avaluacio, un directori
public que facilita la identificacio de
professionals per part de les institucions
demandants d'avaluacions i que a dia d'avui
acumula 73 perfils.
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Activitats

Lany 2022 van néixer els AvaluaVespres, un
projecte de networking en el marc de la Xarxa de
Professionals de I'Avaluacié. L'objectiu d'aquest
projecte és teixir ponts, connectar persones amb
idees i valors similars i generar oportunitats
relacionades amb l'avaluacio. Al 2024 es va fer un
AvaluaVespres dedicat a la legislacio en avaluacio:
AvaluaVespres | Com ajuda la legislacié a la
practica avaluativa? Dialeg sobre els elements
que contribueixen a la institucionalitzacio de
I'avaluacio.

Accés Apartat Activitats Xarxa de

professionals de I'avaluacio k

Oportunitats d’avaluacio

El principal recurs que s'ha ofert a la Xarxa de
Professionals de I'Avaluacio ha sigut I'enviament
d’'un butlleti amb oportunitats d’avaluacié. En
total, s'han fet 10 enviaments, que fan referencia a
deu convocatories de llocs de treball i quatre
licitacions o sol'licituds de suport extern. A més, a
I'apartat web d'oportunitats d'avaluacio s'han
publicat un total de 35 anuncis.
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2.3.4. Protocol d’'us de les L'any 2020 es va elaborar el Protocol de seguiment
avaluacions de I'Us de les avaluacions d'lvalua. Al llarg del

2021 se'n va fer una aplicacié retroactiva, per tal

de recollir informacié sobre les avaluacions
A realitzades entre 2017 i 2020, que va derivar en

una serie de millores del Protocol. Des d'aleshores
esta vigent i en funcionament, per tal de disposar
d'informacio agregada sobre I'Us de les
avaluacions que es realitzen a Ivalua.

Protocol d'us de
les avaluacions A

2.3.5. Fons de promocio per a
I'avaluacié - PROAVA

Ivalua col-labora amb el Departament d'Economia
i Finances que impulsa el Fons de promocio per a
l'avaluacié de politiques publiques (PROAVA), una
iniciativa que dota de recursos per a cofinancar 3
propostes d'avaluacio de politiques publiques —
realitzades pels departaments i entitats del sector =t e ||
public de la Generalitat de Catalunya a les que Pl
Ivalua també assessora en avaluacié. —-
D'aleshores encga, en el marc d'aquest projecte, e eI}
s’han fet sessions formatives, acompanyament i s 4
assessoraments a diferents departaments de la Policy Brief |

et

Generalitat de Catalunya. :

Accés Policy brief de procés PROAVA &

2.4. Transferencia de I'evidencia

Per promoure que les decisions sobre les 2.4.1. Iniciatives Que funciona? -
politiques publiques es prenguin tenint en Projectes per a la recopilacié,

compte I'evidéncia, no n'hi ha prou Unicament pe o s - < e
amb generar aquesta evidéncia duent a terme anaI|S|, sintesi i transferencia

avaluacions d'intervencions. També és necessari d’evidéncies

que l'evidéncia generada es conegui i s'apropi a

personal tecnic i decisor. Per aixo, Ivalua duu a L'any 2024 s’ha seguit apostant per les iniciatives
terme un seguit d'accions de transferéncia i per Qué Funciona? com a linia de treball per

fer difusio dels resultats de les avaluacions informar el disseny de les politiques publiques
propies, aixi com per sintetitzar I'evidencia amb dos avengos importants.

disponible en algunes tematiques i posar-la a

disposicio de les persones que treballen a les A les iniciatives Que funciona? es constitueixen
administracions i a les entitats del tercer sector. grups de persones expertes en la materia que
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assessoren als respectius grups tecnics en la
seleccio de tematica sobre el quée genera

evidencia i, al final, validen les sintesis resultants.

El projecte posa I'emfasi en I'etapa final de
transferéncia i difusié de I'evidéncia generada.

Durant el 2024, dos dels projectes en les arees de
la pobresa infantil (Qué funciona contra la
pobresa? Ambit Pobresa infantil) i de les
desigualtats de génere en I'etapa juvenil (Qué

Que
funciona?

funciona en génere i joventut?) iniciats al 2022
s’han consolidat, mentre que s’han fet tasques de
constitucio i treball intern per a les noves
iniciatives: Qué funciona en habitatge?, Que
funciona en cures de llarga durada? i Que
funciona contra el canvi climatic?.

Accés Apartat Iniciatives Que funciona?

Projectes de recopilacid, analisi i sintesi de la millor evidéncia disponible en
determinades tematiques per a facilitar la seva transferéncia i Us en la presa

de decisions de palitiques publiques

) g

Evidencia Tranafenensia FaaFrwiefil
recopilada | Hincetizada sobre daquesia evidéncia em lonmals & la presa de decisions Inlomada
it lunciosa en determinade e, aaviiible | o #n b millor pvidineia diponible
DEITi s

- D »
[ 9 =
Destinat Millora Impulsa
i profrisionali priporriablie ] e bimi polithguer pobllgue aom & s el Cofm G epeila en vk
dizmrry | implemen e de poli- ohipsctim linal daguesie inkias- ek | mrkdémicia, asnby alires orga
I prohliques L nriees emliles e eelrerinia

Qué funciona

en educacia?

Memoria d’activitats 2024 | 2. Activitats realitzades el 2024

—

D'altra banda, és consultable el recull de materials
realitzats al llarg dels anys dels projectes sobre

educacié (Que funciona en educaci6?)

Accés Apartat Que funciona en educaci6? »
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La resta de projectes Que funciona actius son els seglents:

2.4.1.1. Projecte Qué funciona contra la pobresa? Ambit Pobresa infantil

ﬂ Que funciona
contra la pobresa? ‘
L Ambit Pobresa infantil

Ambit: Afers socials i desigualtats
Tipus d'avaluacio: Revisio d'evidencia
Periode: Des del 2022

Co-organitzacio: |valua, Departament
d’Economia i Finances - Generalitat de
Catalunya i UNICEF Comite Catalunya.

Coordinacio del projecte: Jordi Sanz i Cristina
Cribillers

El projecte Qué funciona contra la Pobresa?
Ambit Pobresa Infantil esta coorganitzat per
Ivalua, el Departament d'Economia i Finances de
la Generalitat de Catalunya i UNICEF Comite
Catalunya. Aquest projecte s’ha dissenyat amb
l'objectiu d'analitzar quins tipus de politiques
existeixen actualment per combatre la pobresa
infantil i quines d’aquestes sén les més
efectives. 'any 2022, es va fer la presentacio
publica del projecte i les primeres publicacions
sobre el numero inicial i la primera sintesi Lidia
Farré (UB) sobre l'evidéncia relativa a les
intervencions infantils 0-3 per combatre |a
pobresa i exclusié social infantil. lany 2023, es va
publicar el niumero 2 realitzat per Lara Maestripieri
i Lloreng Soler (IGOP, UAB) sobre les politiques
d’'educacié i atencié en la primera infancia per
combatre la pobresa infantil.

Accés Projecte Que funciona contra la
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Pobresa? Ambit Pobresa Infantil Web Ivalua k

L'any 2024 s’han publicat dues sintesis més:

QFcP 03 - Que funciona contra la pobresa?
Politiques i programes per garantir una
alimentacio saludable als infants en situacio
vulnerable: una revisié sistematica de la
literatura

Realitzada per Neus Carrilero Carrié (Hospital del
Mar Research Institute, Barcelona) sobre quines
politiques i programes funcionen per garantir una
alimentaci¢ saludable als infants en situacio
vulnerable.

QFcP 04 - Que funciona contra la pobresa? Una
revisio sistematica de les politiques actives
d’'ocupacio i del seu impacte en llars amb infants
i adolescents

Realitzada per Ariane Aumaitre Balado
(recercadora i assessora del Departament de
Drets Socials i Inclusi¢) al voltant de quines
politiques actives docupacio sén efectives per
mitigar la pobresa infantil.

e
Ml I

st Arerendah oeTir s W podapan?

38


https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
https://ivalua.cat/ca/revisions-devidencia/qfcp-03-que-funciona-contra-la-pobresa-politiques-i-programes-garantir-una
https://ivalua.cat/ca/revisions-devidencia/qfcp-03-que-funciona-contra-la-pobresa-politiques-i-programes-garantir-una
https://ivalua.cat/ca/revisions-devidencia/qfcp-03-que-funciona-contra-la-pobresa-politiques-i-programes-garantir-una
https://ivalua.cat/ca/revisions-devidencia/qfcp-04-que-funciona-contra-la-pobresa-una-revisio-sistematica-de-les
https://ivalua.cat/ca/revisions-devidencia/qfcp-04-que-funciona-contra-la-pobresa-una-revisio-sistematica-de-les
https://ivalua.cat/ca/revisions-devidencia/qfcp-04-que-funciona-contra-la-pobresa-una-revisio-sistematica-de-les
https://ivalua.cat/ca/revisions-devidencia/qfcp-04-que-funciona-contra-la-pobresa-una-revisio-sistematica-de-les

2.4.1.2. Projecte Queé funciona en cures de llarga durada?

’ Que funciona
‘ en cures de llarga

durada?

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d’avaluacio: Revisio d'evidencia
Periode: Des del 2024

Co-organitzacid: Ivalua, Diputacio de
Barcelona, Taula d'Entitats del Tercer Sector

Social i La Confederacid

Coordinacio del projecte: Carla Cordoncillo i
Jordi Garcia Muniesa

'any 2024 es va posar en marxa el projecte Que
funciona en cures de llarga durada? amb
l'objectiu de contribuir a millorar el disseny i la
implementacio de politiques i serveis de cures
de llarga durada, recollint, filtrant, endrecant i
presentant en un format accessible I'evidéncia
cientifica disponible.

En aquest primer any s’ha constituit el Grup de
persones Expertes, s'ha elaborat una primera
publicacié que defineix les bases conceptuals
del projecte:

QFCLD 00 - Qué funciona en cures de llarga
durada? Conceptualitzacio, context i presentacio
del projecte

Presentacio del projecte i punt de partida
conceptual i de diagnostic sobre qué son les
cures de llarga durada i com s'organitzen
actualment a Catalunya.

Inen, |

T fund s en oures & Ilaima
dursda’

Accés Projecte Que funciona en cures

de llarga durada? Web Ivalua =,

2.4.1.3. Projecte Queé funciona en génere i joventut?

’ Que funciona en
‘ genere i joventut?

Ambit: Afers socials i desigualtats
Tipus d'avaluacid: Revisio d'evidencia
Periode: Des del 2022

Co-organitzacid: Ivalua i Departament de Drets
Socials i Inclusio, amb la col-laboracio del
Departament d’lgualtat i Feminisme -
Generalitat de Catalunya

Coordinacio del projecte: Carla Cordoncillo i
Cristina Cribillers
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El projecte Qué funciona en génere i joventut? té
l'objectiu d'aportar evidencia empirica als
processos de presa de decisions i disseny de
politiques publiques en aquest ambit.

Durant el 2024 s’ha desenvolupat i tancat el segon
cicle d’evidéncies, centrat en la salut sexual i
reproductiva en la joventut. En el marc d'aquest
cicle, s'han elaborat tres documents: una definicio
de la problematica de la salut sexual i reproductiva
en la joventut, amb perspectiva de genere; una
revisio d'evidéncies sobre qué funciona en salut
sexual i reproductiva en la joventut; i una guia
practica per a professionals de la joventut, que
sintetitza les dues publicacions anteriors i
incorpora un conjunt important de recomanacions
practiques per tenir en compte els resultats de
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I'evidencia en el disseny i la implementacio de les politiques de salut sexual i reproductiva.
Addicionalment s’han comencat a organitzar accions de difusio d'aquests productes. Aquestes

publicacions es difondran al 2025.

Accés Projecte Que funciona en génere

i joventut? Web Ivalua | 3

2.4.1.4. Projecte Que funciona en habitatge?

’ Que funciona

L

en habitatge?

Ambit: Habitatge
Tipus d'avaluacio: Revisié d'evidencia
Periode: Des del 2023

Co-organitzacio: Ivalua, Departament
d’Economia i Finances - Generalitat de
Catalunya i Catedra d’Habitatge de la
Universitat Rovira i Virgili

Coordinacio del projecte: Jordi Sanz i Laura
Lopez

Lany 2024 s'ha posat en funcionament en
projecte Qué funciona en habitatge? questa
iniciativa amb l'objectiu de recollir i divulgar
I'evidéncia existent per millorar el disseny de
politiques d’habitatge que lluiten contra
I'exclusié residencial. El projecte I'impulsa Ivalua,
el Departament d'Economia i Finances de la

Generalitat de Catalunya i la Catedra d'Habitatge
de la Universitat Rovira i Virgili. Els propers passos
en aquest projecte seran activar el grup motor del
projecte, el grup d’experts i definir les tematiques
de les cal de forma urgent evidencia cientifica.

Aquest any s’ha constituit el Grup d'Experts del
projecte, encarregat d'assessorar a les entitats
impulsores en la generacio d'evidencia sobre
temes rellevants en I'ambit d'Habitatge.
Posteriorment, s’ha realitzat la sintesi 0, la qual
explicat els objectius i abast del projecte. Aixi
mateix, s’ha elaborat la primera sintesi del
projecte a mans de Mariona Segu (CY Cergy Paris
Université, IEB Universitat de Barcelona) i Jordi
Jofre (IEB Universitat de Barcelona) sobre qué
funciona en politiques d'assequibilitat a
I'habitatge. Aquestes dues sintesis es presentaran
I'any 2025.

Accés Projecte Que funciona en
habitatge? Web Ivalua

2.4.1.5. Projecte Que funciona contra el canvi climatic?

Que funciona

‘ ' contra el canvi

climatic?

El projecte Que funciona contra el canvi
climatic? posa el focus en I'evidéncia per millorar
les politiques de mitigacié i adaptacié al canvi
climatic, amb els objectius de contribuir a
entendre quines intervencions son efectives per
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Ambit: Politiques climatiques

Tipus d'avaluacio: Revisi¢ d'evidencia
Periode: Des del 2023

Co-organitzacio: Ivalua, Departament
d’Economia i Finances i Departament de
Territori, Habitatge i Transicié Ecologica de la
Generalitat de Catalunya i el Col-legi
Professional dAmbientolegs de Catalunya.

Coordinacio del projecte: Anna Segura Llado i
Cristina Ferrer
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millorar els impactes ambientals d'una societat i
promoure que aquesta evidéncia sigui
incorporada als processos de disseny i
implementacio de les politiques climatiques a
Catalunya.

Durant el 2024, s’han elaborat les dues primeres
sintesis d'evidencia, que es centren en entendre

2.4.2. Revisions d’'evidéencia

Revisions d'Evidencia
V_ AN

Ivalua realitza revisions d'evidencia, és a dir,
sintetitza I'evidéncia existent en el nostre i altres
entorns en diferents ambits rellevants en el mén
de les politiques publiques amb l'objectiu que
contribueixin a informar la practica professional i
la presa de decisions sobre problematiques
concretes.
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que funciona per millorar I'eficiencia energetica de
les llars i qué funciona per millorar els patrons de
consum d'energia de les llars, les quals es
publicaran al llarg del 2025.

Accés Projecte Que funciona contra

el canvi climatic? Web Ivalua k

A banda de les revisions d'evidencia en el marc de
les iniciatives Que funciona?, lvalua en realitza en
el marc de projectes d’avaluacions i
assessoraments. Per exemple, s'ha posat en
marxa la realitzacio de la primera sintesi
d’evidéncia sobre el Servei d’Atencié a Domicili
(SAD) prevista de publicar al 2025.

Addicionalment, esta previst que, una vegada es
tanqui aquesta primera revisio, es realitzin accions
especifiques per apropar-ne els resultats tant als
carrecs politics dels ens locals de la Diputacio de
Barcelona com als equips tecnics i directius de les
entitats del tercer sector que son proveidores de SAD.

Accés Apartat Revisions d'evidéncia
Web Ivalua k
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3. Difusio i comunicacio de I'avaluacio

Durant el 2024, Ivalua ha continuat potenciant la comunicacié a través de I'Area de
Comunicacio i Gestioé del Coneixement amb l'objectiu de donar més rellevancia a les
seves activitats i avaluacions, aixi com per promoure la cultura de I'avaluacio de les
politiques publiques en I'ambit de Catalunya.

3.1. Accions estrategiques de difusio i comunicacio

La comunicacio institucional d’lvalua, proactiva visual corporativa, estrategia digital i

i estrategica, esta orientada a millorar alguns audiovisual, entre d'altres).

aspectes de comunicaci6 estructurals que

determinen la visio externa d'lvalua i permeten | que han generat una serie d'objectius a nivell
donar més visibilitat als projectes i la transferencia comunicatiu, a través dels quals s'estructura tota
de l'evidencia. estratégia de comunicacio a llarg I'estratégia comunicativa de la institucio:

termini, que s'estructura en forma de plans

d'accions de comunicacio, orientats a afrontar les Fer divulgacio¢ sobre la cultura de I'avaluacio i
necessitats comunicatives detectades: de les avaluacions d'lvalua

Explicar com amb l'avaluacio es milloren les

* Modernitzar la comunicacio per fer-la més
dinamica i amb nous formats com l'impuls
dels canals digital i la creacio de formats
audiovisuals

» Ampliar els perfils d'audieéncia més tecnics amb
accions destinades a arribar a la ciutadania

» Combinar els continguts sobre l'avaluacié amb
limpuls de la comunicacié per tipologia de
tematiques de les politiques publiques
avaluades

* Explicar la contribuci¢ de l'avaluacio:
Incorporacio de la mirada de I'tis i de la
contribucié de I'avaluacié

politiques publiques

Comunicar les eines que Ivalua posa a I'abast:
Recursos, formacio i assessoraments

» Comunicar els continguts tant des de la
vessant de l'avaluacié com de la tematica
concreta a que pertany la politica avaluada
Diversificar els formats comunicatius i difondrels a
través de canals diversos (propis i externs)
Plantejar la comunicacié per a diferents
segments i realitzar productes especifics per
cadascun d'ells

Introduir diferents formes de comunicar:
comunicacio grafica, digital, audiovisual, a
mitjans, entre daltres.

Aguestes necessitats comunicatives han conduit

a I'establiment de dues linies d’'actuacid, Les formes de canalitzar aquesta comunicacié
basant-se en: son a nivell digital la web, el butlleti i xarxes socials;
i a nivell institucional la projeccio que genera la
+ Continguts segmentats i adaptats a diferents identitat visual corporativa d'lvalua, els continguts
publics en funcié de les seves necessitats i gue es generen, les activitats de promocio de la
nivell de coneixement sobre 'avaluacio. cultura de l'avaluacio que s'organitzen i les
» Comunicacio adaptada a les noves formes, relacions publiques interinstitucionals i amb els
canals i tendéncies de comunicacio (identitat mitjans de comunicacio.
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3.1.1. Difusio de I'activitat d’'lvalua i la cultura de I'avaluacié

Com a consequencia d'aquesta estrategia de
comunicacio s'ha continuat comunicant els
continguts que genera Ivalua en formats i nivells
d'aprofundiment diferents segons els diferents
perfils de publics:

* Perfils més técnics: Professionals de
I'avaluacio, decisors piblics, técnics
encarregadors i técnics executors
d’avaluacions

Continguts de les avaluacions,

assessoraments i revisions d'evidencia

Recursos i formacié en avaluacio

inamitzacio de la comunitat d'avaluacio

Projectes d'impuls de l'avaluacio

Activitats per a professionals

+ Perfils més generalistes: Ciutadania
» Continguts d’avaluacio relacionats amb el
seu interes per les tematiques concretes a
les que pertanyen les avaluacions
+ Beneficis de l'avaluacio per a la ciutadania
* rojectes de promocio de la cultura de
I'avaluacio

Aquests continguts fan referencia a 'activitat
corporativa i estrategica de la instituci¢; als
projectes d'avaluacio, assessorament i revisions
d'evidencia; a la organitzacid, participacio i difusié
d'activitats propies i alienes; a la formacié
impartida en avaluacio; a la difusio de noticies i
recursos sobre la cultura de l'avaluacio; entre
daltres.

=> |Intervenci6 publica
Politica publica o programa

P N
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Implicats:

» Administracio
publica

+ Entitats impulsores
de la intervencid
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Efectes:

* Presa de decisions N
. N
informada R

* Major incorporacio
dels resultats i
evidencies al cicle
de la politica
publica

* Retiment de
comptes i trans-
parencia

Agents técnics
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@ Comunicacié del Opini6 puiblica
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Implicats:

+ Ciutadania

* Mitjans de
comunicacio

* Agents externs
relacionats amb la
tematica de la
intervencio

Efectes:

* Informacid publica

* Retiment de
comptesi
transparencia

* Generaci6 de debat
public

Ciutadania
afectada per
la politica

Repercussio publica

* Generacio de
demandes
d'avaluacio

Comunicacio dels resultats de I'avaluacio

=\ o o o
rﬁ Comunicacio de revisions i reculls d'evidencia
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Elaboracié: Jordi Miras Llopart
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3.1.2. Organitzacio i difusio d'activitats

Al 2024, Ivalua ha organitzat i participat en
activitats relacionades amb la projeccié de la seva

amb que Ivalua col-labora per a projectes
concrets.

tasca avaluativa i dels seus projectes. A nivell
propi, destaquen les participacions en els
projectes coorganitzats amb altres institucions

Accés Apartat Agenda Web Ivalua 2

3.1.2.1. AvaluaVespres - Trobada de la Xarxa de Professionals de I'avaluacio

Al 2024, Ivalua va organitzar un AvaluaVespres, la
trobada dels professionals de I'avaluacié en el
marc de la Xarxa de professionals de 'avaluacio
per compartir debats i experiencies.

en el tema, les jornades van comptar amb una
conferéncia inaugural a carrec de Juan Antonio
Garde Roca, inspector d'Hisenda de I'Estat, primer
president dAEVAL (Agencia Estatal de Evaluacion
de las Politicas Publicas) i expresident de la
Comissio d'Experts per a la creacié de bAgéncia
d>Avaluacio estatal, i una taula rodona per
intercanviar experiencies de processos
d'institucionalitzaci¢ en diferents territoris i nivells
administratius de I'Estat espanyol. La taula rodona
va comptar amb la participacié d'Esther Pallarols i
Llinas, directora general de Pressupostos de la
Generalitat de Catalunya; Mar Herrera Mencheén,
responsable de 'Area d’Avaluacio de Politiques
Publiques a la Junta d’Andalusia, i Hugo Cuello,
recercador senior a Innovation Growth Lab. El
president del consell Rector d’lvalua, Xavier
Cuadras Morato va obrir I'acte i el director
executiu d'lvalua en aquell moment, Marc
Balaguer Puig, va moderar la taula rodona i va
cloure l'acte.

AvaluaVespres | Com ajuda la legislacio a la
practica avaluativa?

Dialeg sobre els elements que contribueixen
a la institucionalitzacié de I'avaluacio

7 marg 2024 | Reial Acadéemia de Medicina de
Catalunya - Barcelona

El 7 de marg de 2024 es va celebrar un
AvaluaVespres que va girar entorn a la
institucionalitzacié de I'avaluacié de politiques
publiques, i concretament al paper que hi té la
legislacié especifica en avaluacio. Per aprofundir

Apartat Materials de I'activitat &,
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3.1.2.2. Activitats de les iniciatives Qué funciona? - Projectes per a la generacio

d’evidencies

Que

funciona?

En el marc dels projectes Qué funciona? de
facilitacié de la millor evidencia disponible sobre
determinades tematiques per facilitar-ne la seva
transferéncia i Us en la presa de decisions, hi ha
hagut actes relacionats amb el projecte Qué
funciona contra la Pobresa? Ambit Pobresa
infantil conjuntament amb el Departament
d’Economia i Finances de la Generalitat de
Catalunya i UNICEF Comité Catalunya que
recopila, analitza, sintetitza i transfereix evidéncies
per millorar les politiques publiques destinades a
mitigar la pobresa infantil:

Accés a projecte Queé funciona contra
la Pobresa? Ambit Pobresa infantil .

1 Que funciona
L contra la pobresa?
Ambit Pobresa infantil

r

Presentacio de la 3a sintesi d’evidéncia del
projecte Qué funciona contra la pobresa? Ambit
pobresa infantil: Politiques i programes per
garantir una alimentacio saludable als infants en
situacio vulnerable | 3 juliol 2024 | CaixaForum
Macaya | Organitzat per Ivalua, el Departament
d’Economia i Finances de la Generalitat de
Catalunya i UNICEF Comite Catalunya | Per Xavier
Cuadras, president d'lvalua, i Esther Pallarols
Llinas, directora general de Pressupostos del
Departament d'Economia i Finances, entre d'altres

Presentacio de la 4a sintesi d’evidéncia del
projecte Qué funciona contra la pobresa? Ambit
pobresa infantil: Son eficaces les politiques
actives d'ocupacio contra la pobresa infantil? |
11 desembre 2024 | CaixaForum Macaya |
Organitzat per Ivalua, el Departament d’Economia
i Finances de la Generalitat de Catalunya i UNICEF
Comite Catalunya | Per Xavier Cuadras, president
d’lvalua, i Esther Pallarols Llinas, directora general
de Pressupostos del Departament d’Economia i
Finances, entre d'altres.
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En paral-lel, Ivalua al 2024 ha treballat en diferents sessions de transferéncies d’evidéncies restringides
amb els publics objectius, aixi com ha estat treballant en els nous projectes Que funciona?, la difusio de
les revisions d’evidéncia de les quals es duran a terme al 2025: Qué funciona en génere i joventut?, Que
funciona en habitatge?, Queé funciona en cures de llarga durada? i Queé funciona contra el canvi
climatic?. Alguns forums destacats en que s’han presentat son els seglents:

What Works Climate Solutions Summit - 15a Conferéncia European Evaluation Biennal
Presentacio del projecte Que funciona contra el Conference - European Evaluation Society (EES)
canvi climatic? | 9-12 juny 2024 | Berlin | Alemanya | Presentacio sobre el potencial de les iniciatives
| Organitzat per What Works Climate Solutions | Que funciona? com a projectes de cerca, analisi,
Per Anna Segura i Cristina Ferrer, analistes sistematitzacié i transferéncia d’evidéncies de
d'lvalua I'avaluacio, a carrec de l'analista d'lvalua Cristina

Cribillers | 27 setembre 2024 | Rimini (Italia)

o =
ivalua u"'u

Spadking Changs Whal Wodks Peopecti and tha
v Lt 2 et 50 E v i

Presentacio del projecte Queé funciona contra el canvi
climatic? a carrec de I'analista coordinadora del
projecte Anna Segura.

3.1.2.3. Participacio a congressos, jornades, seminaris i activitats

El personal d’lvalua ha participat en diferents actes, jornades o seminaris per mostrar la tasca
avaluadora de la institucio. A través d'aquestes activitats s’han projectat tant la institucié, com a referent
de l'avaluacio de politiques publiques a Catalunya, com els seus projectes. A continuacio es recullen les
més destacades:

Presentacio de les avaluacions de I'impost sobre
els habitatges buits, I'impost sobre les estades
en establiments turistics i I'impost sobre
I'emissi6 d'oxids de nitrogen a I'atmosfera
produida per I'aviacié comercial | 12 febrer 2024 |
Districte Administratiu de la Generalitat de
Catalunya | Organitzat per Ivalua i el Departament
d’Economia i Finances de la Generalitat

Presentacio de les avaluacions de politiques
d’ingressos de la Generalitat de Catalunya realitzades
per Ivalua
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Conferéencia “L'avaluacié millora la gestio
publica” | 22 de febrer | Ateneu Barcelones | Per
Mireia Borrell, analista en cap d'lvalua, i Anna
Tarrach, sindica de la Sindicatura de Comptes de
Catalunya

Poneéncia sobre gestio publica - Instituto
Nacional de Administracion Publica | 5 mar¢
2024 | Instituto Nacional de Administracion
Publica | Per Marc Balaguer, director executiu
d'lvalua

12a Trobada de la Comunitat de practica de
I'avaluacié (CoAVA) de la Generalitat de
Catalunya | Presentacié d’'lvalua sobre els
encarrecs de les avaluacions | 14 marg 2024 |
Districte Administratiu de la Generalitat de
Catalunya | Organitzat pel Departament
d’Economia i Finances de la Generalitat de
Catalunya

150 brodada i e Ca i

Obertura de la 12a CoAVA a carrec d’Esther Pallarols,
directora general de Pressupostos de la Generalitat.

Conferéncia Dincat 2030: “L'avaluacié com a
element de millora de les politiques publiques” |
19 marg 2024 | Intervencio telematica | Organitzat
per Dincat - Federacié d'associacions per la
discapacitat intel-lectual i del desenvolupament de
Catalunya | Per Marc Balaguer, director executiu
d'lvalua

IV Jornada d’Inclusio al Pais Basc | Ponéncia
sobre institucionalitzacié de I'avaluacio de
politiques publiques | 12 juny 2024 | Palau
Euskalduna de Bilbao | Organitzat pel Consejo
Vasco de Politicas Publicas de Empleo | Per Marc
Balaguer, director executiu d'lvalua

Presentacio de I'avaluacio de necessitats de de
cures a Catalunya i del programa Temps X Cures
- Congressos FES - Congreso Espaiiol de
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Sociologia | 26-29 juny 2024 | Sevilla | Organitzat
per la Federacién Espafiola de Sociologia | Per
Julia de Quintana, analista d'lvalua

SASE - Annual Conference of the Society for the
Advancement of Socio-Economics | 27-29 juny
2024 | Limerick, Irlanda | Presentaci¢ de
I'avaluacio de la implementacion i de I'impacte de
les subvencions a la contractacio de persones
joves en situacio d'atur per a empreses |
cooperatives de treball associat, que portava com
a titol “Subsidized hiring of unemployed young
people for companies and cooperatives: An
implementation and an impact evaluation’, a
carrec d’Arnau Juanmarti, analista d'lvalua i
Presentacio de I'avaluacié d'impacte de I'Ajut
extraordinari per a petites empreses amb
persones en situacio d'ERTO, que portava com a
titol “Extraordinary grants for small companies
implementing furlough schemes: an impact
evaluation”’, a carrec de Nerea Frias, analista
d'lvalua.

13a Trobada de la Comunitat de practica de
I'avaluacié (CoAVA) de la Generalitat de
Catalunya | Presentacio d’lvalua de I'avaluacio
de necessitats de cures a Catalunya i de
I'avaluacio de la implementaci6 del programa
Temps X Cures impulsat pel Departament
d’lgualtat i Feminisme, a carrec de les analistes
d'lvalua Carla Cordoncillo i Julia de Quintana; i de
I'avaluacio de les subvencions a contractacio de
joves en atur per a empreses i cooperatives treball
associades dins del Programa de Foment de
I'Ocupacio de Catalunya, a carrec dels analistes
d’lvalua Jordi Sanz i Laura Lépez | 11 juliol 2024 |
Districte Administratiu de la Generalitat de
Catalunya | Organitzat pel Departament
d’Economia i Finances de la Generalitat

Presentacio de I'avaluacié de necessitats de cures a
Catalunya i del programa Temps X Cures a carrec de
I'analista Carla Cordoncillo.
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Presentacio de resultats de les avaluacions
vinculades al programa Temps X Cures | 15 juliol
2024 | 11.30h | Acte telematic | Per Xavier
Cuadras, president d'lvalua, i les analistes d'lvalua
Julia de Quintana i Carla Cordoncillo

XVII Congrés de I’Asociacién Espaiiola de
Ciencia Politica y de la Administracion | Article i
presentacio sobre La institucionalitzacié de
I'avaluacio en el sistema politico: un scoping
review sobre barreres i estratégies, a carrec de
I'analista d'lvalua Carla Cordoncillo; i la
comunicacio La institucionalitzacié de
I'avaluacio a Catalunya: una proposta innovadora
per a avaluar les politiques socials, a carrec de
I'analista Natalia Rosetti | 22-24 juliol 2024 |
Burgos | Organitzat per I'’Asociacion Espafiola de
Ciencia Politica y de la Administracion

—

Presentacié de I'analista Natalia Rosetti d’'una
comunicacié sobre institucionalitzacié de I'avaluacié.

Il Jornada de recerca catalana en Usos del

temps - Presentacié Avaluacioé de necessitats de
cures a Catalunya, a carrec de Julia de Quintana i
Cristina Ferrer, analistes d'lvalua | 21 octubre 2024
| Organitzat per Generalitat de Catalunya,
Ajuntament de Barcelona, Diputacio de Barcelona,
Area Metropolitana de Barcelona i Time Use
Initiativa

Presentacio de I'avaluacié de necessitats de cures a
Catalunya a carrec de les analistes Jilia de Quintanai
Cristina Ferrer.

En tots aquests casos, s'ha fet una tasca de
difusio exhaustiva a través de les pagines
institucionals d’lvalua a X i Linkedin de les
activitats organitzades per Ivalua o en que hi
participava com a institucio i considerades
troncals. Aquesta tasca ha consistit en un treball
de sintesi dels continguts de forma prévia, per
oferir-los de forma resumida, i de
desenvolupament visual, per oferir-ne infografies,
a banda del seguiment dels actes en directe. Aixo
ha fet possible que es poguessin seguir aquests
actes en linia per part dels interessats en
determinades activitats de difusio de la cultura de
I'avaluacio.

3.1.3. Difusioé i estrategia de comunicacio digital

3.1.3.1. Actualitzacio i millora continua del web corporatiu ivalua.cat

Al 2024 es van continuar nodrint d’informacio el
web institucional www.ivalua.cat sobre I'activitat,
la tasca avaluadora i els projectes d'lvalua. Es va
ampliar 'apartat dedicat als projectes Que
funciona? amb un nou apartat dedicat al Qué
funciona en cures de llarga durada?

Apartat projecte Qué funciona en cures

de llarga durada? =
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3.1.3.2. Estrategia digital de posicionament i engagement

'estratégia digital al web corporatiu ivalua.cat al
2024 esta basada en potenciar el posicionament
SEQ i la correccio d'errors amb accions
consistents en:

* Posicionament organic del web

* Indexabilitat i rastreabilitat de continguts i
metatitols

+ Optimitzacié de metadades

* Deteccio i correccié d’errades penalitzadores

S'ha fet un seguiment exhaustiu del
comportament del web d'lvalua amb eines de
control de posicionament web com Google
Analytics i GSC. Aquest seguiment continu permet
tenir al dia a nivell de SEO el web d'lvalua i poder
dimensionar quin Us en fa el public per poder
desenvolupar estratégies afavoridores de la
difusié institucional. També garanteix la seguretat
i estabilitat al web.

A nivell de xarxes socials, s’han continuat duent a
terme accions per difondre l'oferta d'lvalua, tant a
nivell de contingut com de forma amb missatges
meés dinamics i sobretot treballant les imatges
gue acompanyen els textos per fer-los més
atractius; en la cerca activa de seguidors a nivell
quantitatiu, i en I'ampliacié de 'engagement dels

Accés web lvalua k

usuaris seguidors a nivell qualitatiu. Els resultats
obtinguts marquen una tendéncia de creixement
més moderat propis de canals que van
experimentar un fort creixement en els anteriors
anys captant public potencial i objectiu.

La programacio dels posts es centralitza amb
I'eina Hootsuit i també s’ha treballat amb I'eina
Twitter Cut per facilitar la visualitzacié de les
pagines del web compartides a Twitter.

Tot aixd permet també una monitoritzacio i
analisi detallat dels efectes de I'estrategia digital
al web i les xarxes socials.

3.1.4. Publicacions i formats de difusio

3.1.4.1. Publicacions

Publicacions corporatives estratégiques

Com cada any, Ivalua edita la Memoria
d’activitats que resumeix tota l'activitat duta a
terme per la institucié, com a eina Util per als
professionals de les administracions publiques i
amb la voluntat de retiment de comptes com a
organitzacio.

Accés Memoria d’activitats 2023
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També es publiguen altres documents estrategics Publicacié-guia
sobre l'activitat de la organitzacio com el Pla
anual d'actuacions de 'any en curs. Enguany, Ivalua i 'Associacié Catalana
d'Universitats Publiques (ACUP) han presentat la
Guia per a l'avaluacio de la innovacio docent
valuav universitaria, que aporta elements per poder
g avaluar I'impacte i la transferencia de la innovacio
Pla anual d'actuacions 2024 QOcent gniyersitéria de manera s?sf[emética,
Aprvat plConsell Rector dvlua o 23 denovembr do 2023 imprescindible per a prendre decisions per a la
millora continua de la docencia i I'aprenentatge de
l'estudiantat.

ivaluav ACUP

Guia per a I'avaluacié de la 5
innovacié docent universitaria

Pla d'Actuacions d'lvalua 2024
Perspectiva general

Projectes
Tipologia, nombre i percentatge
46 Projectes amb de temps de dedicacié Tematiques
organitzacions 'segons les 4 Transformacions
Aliances d'lvalua del Pla de Goven
6 Iniciatives

11 Assessoraments
Qué Funciona? 2
hiy

Social

32 Projectes 79%
Feminista

5 Projectes 13%

Democratica
3Projectes 5%

11 Projectes
de formacio
o

Total 2024

55 projectes

1% més que el
2023

7 Projectes
intems
s

Verda

Projectes professionals, 2 Projectes 2%

s de les avaluacions, dades 20 Avaluacions
2%

7 Projectes intems
Propis d'lvalua

Total 2023
53 projectes

Accés Guia per a I'avaluacio
de la innovacio docent universitaria k

Accés Pla d’actuacions 2024 k

També es van publicar revisions d'evidencia dels projectes Quée funciona? com s’esmenta a I'apartat 2.4.7

3.1.4.2. Guies practiques i toolkits en avaluacio

Amb la voluntat de proveir de recursos per a la
gestid, seguiment i execucio de I'avaluacié,
Ivalua difon productes com la Col-leccio de Guies
practiques sobre avaluacio i el Toolkit - Eines
practiques per a l'avaluacio.
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Col-leccio Guies practiques sobre avaluacio

Guies practiques /A
V.

Ivalua elabora i posa a disposici¢ guies practiques
sobre avaluacio de politiques publiques
adaptades al nostre entorn amb l'objectiu de
facilitar a les administracions publiques i a les
entitats del tercer sector de Catalunya l'accés a
recursos metodologics que els ajudin a incorporar
I'avaluacio en el seu dia a dia. Algunes d'aquestes
guies donen a conéixer les diferents modalitats
d'avaluacio existents i per a que serveixen, altres
eines s'especialitzen en diferents sectors d’activitat,
i finalment hi ha eines que s'adrecen a les
administracions i les entitats socials.

Accés Apartat Col-leccid
Guies practiques en avaluacio k

Col-leccio Toolkit — Eines practiques per a
I'avaluacio

Toolkit

Ivalua ofereix un Toolkit amb eines practiques
per iniciar-se pas a pas en el disseny,
planificacié i avaluacio de politiques publiques.
Aquestes eines donen resposta a preguntes
generiques a I'hora d'enfrontar-se a l'avaluacio i
tenen l'objectiu de ser uns recursos Utils i de facil
consulta. Enguany s’ha treballat en la
conceptualitzacio d'un nou toolkit sobre
Interseccionalitat en avaluacié prevista de publicar
durant el 2025.

Accés Apartat Col-leccié Toolkit
— Eines practiques per a lI'avaluacio k

3.1.4.3. Policy briefs, infografies i altres formats de difusio

Amb la voluntat de donar rellevancia a les avaluacions i facilitar que I'evidéncia que genera Ivalua
contribueixi efectivament a la presa de decisions, s’han elaborat nous exemplars del format de resum
de les avaluacions anomenat policy brief i infografies que sintetitzen les avaluacions. Els policy briefs i
infografies d'avaluacions difosos al llarg de I'any 2024 fan referéncia als seglients programes:
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https://ivalua.cat/ca/recursos/guies-practiques
https://ivalua.cat/ca/recursos/guies-practiques
https://ivalua.cat/ca/recursos/toolkit
https://ivalua.cat/ca/recursos/toolkit

Ajut extraordinari per a persones treballadores Ajuts i subvencions COVID-19 desplegats per la
autonomes Generalitat de Catalunya
Infografia | Policy Brief Infografia | Policy Brief
Ajut extraordinari per persones treballadores Els policy briefs i les infografies, que poden ser de
afectades per un ERTO o amb contracte fix les avaluacions, dels d'assessoraments o
discontinu processos d'avaluacié es difonen a través del web
Infografia | Policy Brief acompanyant a I'avaluacié que resumeixen, en
format de visualitzacio directe i descarregable, aixi
Impost sobre I'emissié d’0xids de nitrogen a com a través de la resta de canals digitals
I'atmosfera produida per I'aviacié comercial d'lvalua. Les infografies resumeixen de manera
Infografia | Policy Brief molt sintetica i visual els continguts, amb la
intencié que arribin a publics més generalistes i
Impost sobre les estades en establiments ajudin als publics especialistes a decidir-ne
turistics I'aprofundiment amb d'altres formats més
Infografia | Policy Brief complets com poden ser els informes d’avaluacio.

Impost sobre els habitatges buits
Infografia | Policy Brief Accés als policy briefs i infografies d'lvalua

També s’han creat nous materials de difusié
associats als projectes que resumeixen els
projectes com els Resums executius o bé ajuden
a sintetitzar les dades més destacades dels
resultats d'avaluacions, assessoraments i
revisions d'evidencia com el format Lavaluacié en
xifres.

L avakaacid e xifres i it

3.1.4.4. Desenvolupament de nova imatge grafica de projectes

Al 2024, a nivell d'imatge corporativa i seguint el manual d'identitat visual corporativa, s’ha treballat en la
conceptualitzacio i desenvolupament del suports grafics per als nous projectes Qué funciona?

’ Queé funciona
L en cures de

llarga durada?

’ Queé funciona ﬂ Qué funciona
L en habitatge? L contra el canvi
climatic?
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https://ivalua.cat/ca/avaluacio/ocupacio-i-emprenedoria/ajut-extraordinari-persones-treballadores-autonomes
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/ocupacio-i-emprenedoria/ajut-extraordinari-persones-treballadores-autonomes
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-06/Infografia_Ajut_extraordinari_persones_treballadores_aut%C3%B2nomes.png
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-06/Policy_brief_Ajut_extraordinari_persones_treballadores_aut%C3%B2nomes_1.pdf
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/promocio-economica/ajut-extraordinari-persones-treballadores-afectades-un-erto-o-amb
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/promocio-economica/ajut-extraordinari-persones-treballadores-afectades-un-erto-o-amb
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/promocio-economica/ajut-extraordinari-persones-treballadores-afectades-un-erto-o-amb
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-09/Infografia%20-%20Ajut_treballadors_ERTO.png
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-09/Policy%20brief%20-%20Ajut_treballadors_ERTO.pdf
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/salut/impost-sobre-lemissio-doxids-de-nitrogen-latmosfera-produida-laviacio-comercial
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/salut/impost-sobre-lemissio-doxids-de-nitrogen-latmosfera-produida-laviacio-comercial
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-02/Infografia%20Impost%20Nitrogen.jpg
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-02/Policy%20Brief_Impost%20Nitrogen%20Def.pdf
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/salut/impost-sobre-les-estades-en-establiments-turistics
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/salut/impost-sobre-les-estades-en-establiments-turistics
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-02/Infografia_Impost%20estades%20establiments%20turistics%20Nova.jpg
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-02/PB_Impost%20Estades%20Establiments%20Turistics%20Def.pdf
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/habitatge/impost-sobre-els-habitatges-buits
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-02/Infografia%20Impost%20Habitatges%20buits%20Antiga%20Def.jpg
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-02/PB_Impost%20als%20Habitatges%20Buits%20_Def.pdf
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/promocio-economica/ajuts-i-subvencions-covid-19-desplegats-la-generalitat-de-catalunya
https://ivalua.cat/ca/avaluacio/promocio-economica/ajuts-i-subvencions-covid-19-desplegats-la-generalitat-de-catalunya
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-06/Infografia_Ajuts_extraordinaris_COVID.png
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-06/infografia_implementacio_v2.pdf
https://ivalua.cat/ca/policy-briefs-i-infografies

També s’ha adaptat la imatge grafica de projectes
precedents a les noves necessitats dels diferents
canals i suports de difusié d’lvalua, aixi com Ivalua
s’ha dotat de suports de disseny grafic necessaris
per millorar el tractament dels formats autoeditats
per part de I'equip de professionals d’lvalua.

3.1.5. Difusié i estrategia Audiovisual

difondre continguts sobre avaluacio per a

Lestrategia audiovisual d'lvalua té l'objectiu de

¢ Audiovisuals lvalua diferents nivells de dificultat | aprofundiment que

publiques per a diferents publics.

contribueixin a promoure l'avaluacio de politiques

Accés Apartat Audiovisuals Ivalua |3

3.1.5.1. Serie audiovisual Avaluacio a I'abast

La serie Avaluacio a lI'abast ofereix videos

divulgatius amb l'objectiu d'acostar aspectes Avaluacid a l'abast
concrets sobre l'avaluacio de politiques publiques ek (Institun Catalh o dealuacid de Prifiques Poblig_ - 1/ 6
i generar interes en la cultura de I'avaluacio. A — ot

partir d'entrevistes a persones expertes en
avaluacié de diferents ambits, aquests videos
mostren de forma poliédrica aspectes sobre
I'avaluacio amb pluralitat d'idees i enfocaments.

(s s avaluar? | Sirie Avaluncid
a l'sbast

o (et Catall @ Avaluiscad
L'avaluacid per a millosar &
bervestar de la cutadanis | Sere...
el {esonn Cataly davaluaosd d
LSl prar podgian|as -4
sobew la coharéncia do les pol...
Tl imaSig] Cadaly o Awslopca o
El paipier de Newiddncia per a
millorar les politgues pdbligues
Twithuis | Eamn Caeal o fvshised d
El paper de e dades per a
I'srabhuscio do bes pobliques ..
vl {imeoi Catald diasaluaosd d

s La comunicaci g |'iealascic g
Accés Llista reproduccié Serie audiovisual . [ES=alelall (rpaciar o les politigues..
Avaluacio a I'abast bl imest Catalh dAvalosca d
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https://ivalua.cat/ca/audiovisuals
https://www.youtube.com/watch?v=FQzB5TB-ZNM&list=PLDKUNfBWe5ZXQs-S35jtxoEvhuDPQLXgy
https://www.youtube.com/watch?v=FQzB5TB-ZNM&list=PLDKUNfBWe5ZXQs-S35jtxoEvhuDPQLXgy

3.1.5.2. Serie audiovisual Evidéncia a I'abast

La série Evidéncia a I'abast ofereix videos divulgatius sobre projectes d'impuls de I'avaluacié o sobre
avaluacions concretes realitzades per Ivalua, per tal de donar a coneixer com es promou la cultura
d’avaluacio i com es milloren les politiques publiques i el benestar de les persones a través de l'evidéncia.

Seérie audiovisual Evidéncia a I'abast / Casos
d’Exit de I'avaluacié

Problematica

[ = LA Cl L] i R —
Série | Evidéncia a I'abast
Casns okt che Fawaiuaci
Programa Primer |a llar
Vaa AV A

Série Evidéncia a I'abast
Casos d'éxit de l'avaluacid

o R R D el i R P

Accés Llista reproduccio

Serie audiovisual Evidencia a I'abast /
Casos d’Exit de I'avaluacio k
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Serie audiovisual Evidéencia a I'abast / Projectes
d’'impuls de I'avaluacié

copils i poan & di 4 gl eenat A rada
ar ] | L acled bt B Calalatyh

BB routabs } ¥ | L. merk M

Sirie | Evidincia a I'abast

Prispectid el de Nireabuiscd

Marea de professionals de
lavaluacid

VA
Vaa 2NV A
Série Evidéncia a I'abast
Projectes d'impuls de ...

F s e e Vdewiearsd i Painepan. sk

Accés Llista reproduccio

Seérie audiovisual Evidéncia a I'abast /
Projectes d'impuls de I'avaluacio | <
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https://www.youtube.com/watch?v=SQMWlzBfGzA&list=PLDKUNfBWe5ZW4Qaob41igmRbBCTv5DAb1  

https://www.youtube.com/watch?v=SQMWlzBfGzA&list=PLDKUNfBWe5ZW4Qaob41igmRbBCTv5DAb1  

https://www.youtube.com/watch?v=SQMWlzBfGzA&list=PLDKUNfBWe5ZW4Qaob41igmRbBCTv5DAb1  

https://www.youtube.com/watch?v=lAkImEQMFUA&list=PLDKUNfBWe5ZURq86m7k3fFQH6kuq8UBJb  

https://www.youtube.com/watch?v=lAkImEQMFUA&list=PLDKUNfBWe5ZURq86m7k3fFQH6kuq8UBJb  

https://www.youtube.com/watch?v=lAkImEQMFUA&list=PLDKUNfBWe5ZURq86m7k3fFQH6kuq8UBJb  


3.1.5.3. Série Projectes Queé funciona?

La série audiovisual Projectes Que funciona?
ofereix videos sobre els diferents projectes que
duu a terme Ivalua en col-laboracié amb d‘altres
institucions per a la recopilacio, analisi i sintesi de
la millor evidencia disponible en determinades
tematiques per a facilitar a seva transferencia i Us
en la presa de decisions de politiques publiques.

Al 2024 s’han publicat els videos corresponents al
projecte Queé funciona contra la Pobresa? Ambit
Pobresa infantil seglents:

Video de I'acte de presentacio de la primera
revisio d’evidencia: Presentacio de revisio sobre
les politiques actives d’'ocupacio eficaces contra
la pobresa infantil | Acte realitzat I'1 1 desembre
2024 al CaixaForum Palau Macaya Barcelona i
publicat I'endema.

Accés Llista reproduccio

Serie Projectes Queé funciona?

3.1.5.4. Pindoles d’avaluacio

Al 2024 es van publicar 10 videos divulgatius
corresponents a la série Pindoles d’avaluacié,
amb l'objectiu d'acostar aspectes concrets sobre
I'avaluacio de politiques publiques i generar
interés en la cultura de I'avaluacié en un format
molt breu. A partir d'entrevistes a persones
expertes en avaluacio de diferents ambits,
aquests videos mostren de forma poliédrica
aspectes sobre l'avaluacio amb pluralitat d'idees i
enfocaments. Es tracta de videos molt breus
pensats per a publics generalistes i difusio a
través de canals de les xarxes socials d'lvalua.

* Pindola d'avaluacio | Qué és avaluar?
* Pindola davaluacio | Que s'aconsegueix amb
I'avaluacio?

Memoria d’activitats 2024 | 3. Difusid i comunicacié de l'avaluacio

Video de I'acte de presentacio de la primera
revisio d’evidéencia: Presentacio revisio de
politiques per garantir una alimentacié saludable
als infants vulnerables | Acte realitzat el 3 de juliol
de 2024 al CaixaForum Palau Macaya Barcelona i
publicat I'endema.

També s’ha treballat en el guio de tres videos
sobre el projecte Qué funciona en génere i
joventut? que estan previstos de publicar al 2025.

* Pindola d'avaluacio | Com contribueix
I'avaluacio a la presa de decisions?

* Pindola d'avaluacio | Qué és la
institucionalitzacio de l'avaluacio?

« Pindola d'avaluacio | Com beneficia a la
ciutadania I'avaluacio?

* Pindola d'avaluacio | Que son les politiques
publiques informades en l'evidencia?

* Pindola d’avaluacio | Que és 'evidencia?

* Pindola d'avaluacio | Qué son les preguntes
d'avaluacio?

* Pindola d'avaluacio | Per que son importants
les dades en avaluacié?

* Pindola d’avaluacio | Perqué cal comunicar
l'avaluacio?

& | dalaliacion

Que és avaluar:
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https://www.youtube.com/watch?v=FFe6qKmq8vs
https://www.youtube.com/watch?v=FFe6qKmq8vs
https://www.youtube.com/watch?v=FFe6qKmq8vs
https://www.youtube.com/watch?v=FFe6qKmq8vs
https://www.youtube.com/watch?v=w38yad6HOs4&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc
https://www.youtube.com/watch?v=w38yad6HOs4&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc
https://www.youtube.com/watch?v=lXK6psP6zpU
https://www.youtube.com/watch?v=lXK6psP6zpU
https://www.youtube.com/watch?v=lXK6psP6zpU
https://www.youtube.com/watch?v=lXK6psP6zpU
https://www.youtube.com/watch?v=xonedAUMjnA&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=12
https://www.youtube.com/watch?v=VGhavmAZtYM&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=VGhavmAZtYM&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=4IyT5N0nw20&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=3&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=4IyT5N0nw20&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=3&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=UZ8vAY3eEz8&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=4&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=UZ8vAY3eEz8&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=4&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=j5_4eWo3c44&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=5&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=j5_4eWo3c44&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=5&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=9m85di8wzpg&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=6&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=9m85di8wzpg&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=6&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=f2MUCWigZSg&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=7&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=10FRDYeA8ww&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=9&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=10FRDYeA8ww&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=9&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=SFXeNdofBYg&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=8&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=SFXeNdofBYg&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=8&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=il6UChNpJO8&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=10&pp=iAQB
https://www.youtube.com/watch?v=il6UChNpJO8&list=PLDKUNfBWe5ZXoBfSfh96VuCs61If9RtZe&index=10&pp=iAQB
https://ivalua.cat/ca/audiovisuals

3.1.5.5. Serie Lavaluacio per a la ciutadania

La serie audiovisual L'avaluacio per a la
ciutadania ofereix casos concrets de com
I'avaluacio pot afectar en alguna faceta la vida de
la ciutadania, a partir de testimonis en primera
persona.

Accés Apartat Audiovisuals Ivalua !

Serie L'avaluacio per a la ciutadania

acio per a la ciutadania

Caixa d'Eines
Lin progeasTa pey promoare Far a bes escoles

3.2. Suports i dimensionament de la comunicacié externa

A nivell comunicatiu, Ivalua ha dut a terme accions continuistes i noves de comunicacio a través dels
seus suports habituals amb resultats positius com recullen els indicadors seguents.

3.2.1. Portal web ivalua.cat

El portal web ivalua.cat es la principal plataforma
de difusio de l'activitat de la institucio i la cultura
de l'avaluacio. La monitoritzacio duta a terme
durant el 2024 indica un increment rellevant dels
diferents indicadors d’evolucié del web que
confirmen que les millores implementades
anteriorment i la monitoritzacioé per adaptar les

estrategies digitals tenen una translacio en
l'augment de les visites, de nous usuaris, de
descarregues i de taxa d'interaccio per part de les
persones usuaries els nostres continguts del web.

Accés web lvalua k
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https://ivalua.cat/ca/audiovisuals
https://www.youtube.com/watch?v=NlrE3LYPXyM&list=PLDKUNfBWe5ZXPFBtrPfwVlbttpGLbovQg
https://www.ivalua.cat/ca
https://ivalua.cat/ca

Segons I'analitica web de Google Analytics, el web
d'lvalua durant I'any 2024 ha tingut una audiéncia
acumulada de 106.707 usuaris nous (es
consideren usuaris nous els que no es connecten
durant un periode superior a 15 dies), el que
suposa un augment del 15,34% més que a I'any
2023, en queé hivan haver 92.515 visites.

El nombre d’'usuaris nous també ha augmentat
un 18,3%. Levolucid mostra una tendencia general
de creixement, amb alguns pics notables en
determinats mesos, especialment al juny, octubre,
novembre i desembre. El temps mitja d'interaccio
ha estat de 24 segons, 3 segons menys

que al 2023.

Nous usuaris del web d’lvalua (2023-2024)

I Usuaris nous 2023
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Els apartats web que han experimentat un major
creixement de visites al 2024 han estat els
referents a les ofertes laborals ofertades per
Ivalua (Treballa amb Ivalua) per un augment de
l'oferta de places i de l'interés per treballar-hi, i per
un dels recursos en avaluacio estrella d'lvalua
(Guies practiques en avaluacio).

M Usuaris nous 2024

La taxa d’interaccié d'aquestes persones usuaries
amb el web ha estat del 54,83%, gairebé 6 punts
més que al 2023 en que la interaccio va ser del
48,99%.

Taxa d'interaccié del web d’lvalua (2023-2024)

Ml Taxa d'interaccio 2023
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En termes d'accés a continguts propis, aguestes
visites han generat 22.427 descarregues, per
sobre de I'any anterior. Els documents més
descarregats corresponen a recursos per a
I'avaluacio, d’entre els que destaquen per aquest

ordre els segiients: les guies practiques sobretot
la Guia 6. Avaluacio economica (9478
descarregues), la Guia 2. Avaluacié de necessitats
socials (1818) i la Guia 8. Metodologia qualitativa
per a l'avaluacié (1111).

Descarregues de documents del web d’Ivalua (2023-2024)

M Descarregues 2023
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Pel que fa als metodes d'accés al portal, augmenta
el percentatge de les persones usuaries que
accedeixen directament al web d'lvalua (20,78%); a
través de la cerca organica, a buscadors com
Google (12,59%); a través dels enllagos al butlleti
d’lvalua (28,87%); i un increment molt destacat a
través de les xarxes socials (32,99%). Baixen en
canvi els usuaris que hi arriben a través daltres
webs (-12,85%); a través de videos de Youtube
(-19,57%), aixi com els enllagos compartits a trevés
de correu electronic (-46,15%).

Els usuaris que troben continguts d’lvalua a
través de cercadors com Google busquen
conceptes (endregats per nombre de cerques i en
idiomes i expressions grafiques diferents) com
Ivalua (5379), avaluacié econdmica (1287), teoria
del canvi (379) o pla d'avaluacié o métode
d'avaluacié (257), totes elles amb gran volum
d'impressions.

Els apartats corresponents a temes concrets més
consultats pels visitants del web son els seguents:

Continguts més visitats del web d’lvalua (2023-2024)

Posicio i pagines

Nombre de pagines vistes tniques

1 Institucié Ivalua
Inclou les pagines: Coneix-nos Ivalua, Presentacio
Ivalua, Treballa amb Ivalua i Equip Ivalua

Y
_ 36.558

2 Guies practiques d’avaluacio

- 6.159
[ IR

3 Avaluacions
Inclou apartat avaluacions i apartats tematics
Administracions publiques

- 5323
G -

4 Recursos
Recursos en avaluacio

[ [

3.433
5 Queé és avaluar?
Informacié basica sobre avaluacié . 2512
2.524

@ 2023 [ 2024
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https://ivalua.cat/ca/ivalua
https://ivalua.cat/ca/recursos/guies-practiques
https://ivalua.cat/ca/avaluacio
https://ivalua.cat/ca/recursos
https://ivalua.cat/ca/que-es-avaluar

Linteres per la institucié es pot explicar per
I'estrategia de cerca de nous usuaris que
s'aproximen per primer cop a Ivalua i la necessitat
inicial de conéixer-la pels nous publics. Tenen
especial interes les avaluacions realitzades per
Ivalua, en especial les novetats, i els recursos en
avaluacio que s'ofereixen, destacant les Guies
practigues com les més demandades per la
tematica i un bon posicionament en els cercadors,
tant en catala com castella. i g

El transit organic ha estat liderat per Espanya,

amb 34.861 clics i més de 615.000 impressions.
Mexic és el segon mercat més important amb k
5.406 clics, seguit de Pert i Colombia. Es continua

observant, doncs, un increment d’'usuaris que

accedeixen als continguts del web des de paisos
de Llatinoamerica.

3.2.2. Butlletins d’lvalua

3.2.2.1. Butlleti Ivalua Actualitat

ivaluav ~ ”
Ivalua envia periodicament el butlleti electronic A ﬁﬁ* A A *

Ivalua Actugllitat s.obre la seva acfuwtat [ Ig cu'I’Eura IVALUA ACTUALITAT

de l'avaluacio que inclouen materials de difusio Wt o My 2301
com els formats de resum i infografies de les
avaluacions, els audiovisuals d'lvalua i altres
seccions tematiques referents als nous projectes
endegats, amb especials monotematics
puntualment. També s’han aportat noticies i
recursos d‘altres institucions sobre les tematiques
tractades i apunts d'agenda sobre esdeveniments
en avaluacio.

Al 2024 s’han generat 9 butlletins, amb una
periodicitat mensual excepte en periodes
especials. Als butlletins convencionals amb
informacio variada i transversal s'hi ha afegir al

2024 tres d'especials: Octubre 2024 | Especial avaluacié de politiques

de cures Ivalua Actualitat Octubre 2024 | Projecte
Abril 2024 | Especial Iniciatives Qué funciona? Qué funciona en cures de llarga durada? |
Actualitat Abril 2024 | Especial Iniciatives Qué Presentacions d'lvalua sobre avaluacions de
funciona? politiques sobre cures
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https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-abr2024
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-abr2024
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-octubre2024
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-octubre2024
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-octubre2024
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-octubre2024
https://ivalua.cat/ca

Novembre-Desembre 2024 | Especial Balang
d’'lvalua 2024 Ivalua Actualitat Nov-Des 2024 |
Politiques actives d'ocupacio contra la pobresa
infantil - Nova revisié d’evidéncia | Balang IVALLA ACTUALITAT

d’lvalua 2024 PP o st oyt

Al 04

ivaluav

Butlleti especial Abril 2024: Ivalua Actualitat Abril
2024 | Especial Iniciatives Que funciona? ﬂué

funciona?
A finals de 2024, el butlleti Ivalua Actualitat

comptava amb una audiencia fidel formada per
1369 subscriptors, a banda d'aquelles persones
gue hi accedien a través dels posts compartits a
través dels perfils d'lvalua a les xarxes socials.

Hi ha hagut un important creixement d'un 10% en la taxa d'obertura mitjana dels butlletins de 2023 que
ha passat del 34,74% al 2023 al 44,43% al 2024, amb un pic del 52% del butlleti especial del mes de
setembre i del 45% del butlleti del mes de novembre dedicat a explicar el Pla d'actuacions d'Ivalua per al
2024. Al 2024 hi van haver 4.322 clics als continguts dels butlletins, un 40,41% més que l'any anterior.

Taxa d'obertura del Butlleti Ivalua Actualitat (2023-2024)
M Taxa dobertura 2023 M Taxa dobertura 2024
70,00%
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https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-nov-des-2024
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IVALLUA ACTUALITAT

AnLar pay rdlerar S TG

“El Temps x Cures €s una nova politica
feminista i era molt important poder
avaluar-la des del seu inici per millorar
el seu disseny | desplegament”.

3.2.2.2. Butlleti Ivalua Informa

D'altra banda, també s’ha dinamitzat el butlleti
Ivalua Informa destinat a la comunitat de
professionals de 'avaluacio que s'apleguen en el
marc de la Xarxa de professionals de 'Avaluacio,
al que ja hi ha 325 professionals adherits a data
31 de desembre de 2024, 20 més que al 2023. Els
continguts que ofereix aquest butlleti sén
eminentment tecnics i dinamitzadors dels
professionals de 'avaluacié com oportunitats
d'avaluacio (licitacions i ofertes de treball) o
activitats de dinamitzacio pels professionals de
I'avaluacio.

Aquests butlletins que s’envien amb periodicitat
variable en funcio de la informacié a transmetre
registren indexs mitjans d'obertura superiors al 60%.
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persones usuaries han estat les novetats d'lvalua,
els recursos sobre l'avaluacio disponibles, i els
nous projectes i les seves activitats associades,
com les iniciatives Que funciona? i especialment
els continguts sobre el projecte Qué funciona en
cures de llarga durada? (octubre 2024); I'avaluacid
dels ajuts Covid-19 de la Generalitat per a
persones treballadores i empreses (Juny 2024) i la
formacio d'lvalua (gener 2024).

D'altra banda, el 28,87% dels visitants al web
d'lvalua ho fan a partir d'enllagos al butlleti.

Accés als butlletins Ivalua Actualitat k

ivaluav

A n A

1, Xarxa de professionals
z de l'avaluacié

IVALUA INFORMA

Al i g i Bt e s ol o e | i |

Optemicad 3274
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3.2.3. Xarxes socials

Ivalua té preséncia a les xarxes X-Twitter, Linkedin, Youtube, Vimeo i FlickR.

X 3.2.3.1.X

https://X.com/Ivalua_Cat

X és la xarxa més dinamitzada amb l'objectiu de
difondre el dia a dia de l'activitat d'lvalua i sobre la
cultura de l'avaluacio. Aquesta xarxa social permet
prestar especial atenci¢ al seguiment de les
activitats propies i aquelles en qué Ivalua hi ha
participat per fer arribar tota la informacié i - "
explicar com s'anaven desenvolupant a les

persones seguidores del compte institucional.

Durant el 2024, el compte @ivalua_cat ha pobresa infantil i sobre cures de llarga durada; les
augmentat les persones seguidores, situant-se a avaluacions sobre els ajuts Covid-19 de la
31 de desembre amb una audiéncia seguidora de Generalitat de Catalunya; i I'AvaluaVespres i altres
4.516 persones (4199 al 2023). actes organitzats o amb participacio d'lvalua.
Enguany s’ha continuat diversificant en diferents Al 2024 s’ha treballat en generar interaccions
URL la difusi¢ dels continguts a través de X, de (engagement) per part de les persones usuaries
manera que s’ha derivat part de I'audiéncia més amb resultats molt positius: hi ha hagut una taxa
enlla del web d'lvalua, a la que ha alimentat amb el mitjana d'interaccié (engagement) del 5,31%
32,99% dels visitants al web comptant la resta de (3,35% al 2023). El pic d'aquesta taxa, arran d'unes
Xarxes socials, i compartint continguts de la publicacions sobre les avaluacions dels ajuts
cultura de l'avaluacié generats per altres Covid-19 de la Generalitat de Catalunya, va arribar
organismes o institucions. a ser de gairebé el 9% d'engagement de mitja al
mes de juny. La taxa mitjana d'interaccio per a
Els temes més consultats han estat els referents totes les industries a Twitter és de 0,045%. Pel que
als processos laborals d'Ivalua i el canvien la fa a dades concretes d'interaccid, es van generar
direccio, les iniciatives Qué funciona? sobre 567 retuits i 1046 agradaments al llarg del 2024.

Taxa d’interaccié (engagement) d'X d’lvalua (2023-2024)

0 @ Engagement 2023 @ Engagement 2024
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https://x.com/Ivalua_Cat

3.2.3.2. Linkedin

https://www.linkedin.com/company/
ivalua-institut-catala-d-avaluacio-de-pol-pub

Es compleixen quatre anys complets de vida la

pagina institucional d'lvalua a la xarxa

professional Linkedin (creada a finals de 2020).

Aquesta xarxa té l'objectiu d'arribar a uns perfils

d'audiencia més tecnics i especialitzats o

interessats en avaluacio, politiques publiques, i
administracio publica o governanga (entre d'altres
interessos generals). Al 2024 s’han publicat

255 posts de contingut que han estat vistos per

51615 persones. (més que les 902 noves adquisicions de persones

seguidores del 2023), acumulant 2.853 persones
Al 2024 es van fer seguidores de la pagina seguidores a 31 de desembre de 2024, el que
institucional d'lvalua a Linkedin 973 persones significa un augment exponencial.

Conversions del Linkedin d’lvalua: clics i noves persones seguidores (2023-2024)

@ Clics 2023 @ Clics 2024 Noves persones seguidores 2023 @ Noves persones seguidores 2024
1200

1000
800
600
400

.. || ||| I|
0 ||| . .'n'.'l s a a

Es van generar 5.676 conversions (3.494 al 2023) La taxa d'interaccié mitjana al 2024 va ser del
en forma de clics i redireccionaments cap a 5,53%, mig punt superior a la del 2023 (4,91%),
enllagos, la majoria a recursos del web i a altres xifra destacable si es té en compte que la taxa
xarxes socials d'lvalua o bé cap a d'altres pagines mitjana d'interaccio per a totes les pagines a
d'interes pels publics d'lvalua, el que suposa un Linkedin és del 2%. L'index experimenta valors
augment en 2.182 conversions més que en el superiors la segona part de l'any.

periode 2023, el que representa un 62,4% més.

Taxa d’interaccions (engagement) al Linkedin d’lvalua (2023-2024)

I Taxa dinteracci6 2023 I Taxa dinteraccié 2024
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. e T s Sl T T Els continguts que han generat més interes han
- estat els relacionats amb els processos laborals
PTP— d'lvalua i el canvi en la direccid, les iniciatives Que
e funciona? sobre pobresa infantil i sobre cures de
PAcbeu et e Bnsktrar contat ocis llarga durada; les avaluacions sobre els ajuts
sEporin Eremrsrdaigry Al oee redes drepasah . . .

Eaarraa e Ouls mlrsies . Covid-19 de la Generalitat de Catalunya; i
e I'AvaluaVespres i altres actes organitzats o amb
Frrahasse et 1E3] participacié d'lvalua.
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Guies practiques
sobre avaluacio

3.2.3.3. Youtube
https://www.youtube.com/channel/
UC2ew_r4Y2t-NMOxNAkgMIgw

Ivalua té videos sobre aspectes generals de
I'avaluacio, les avaluacions que fa i les seves
activitats per tal de permetre I'accés permanent al
coneixement que es despren de les jornades |
conferéncies que organitza, que difon
principalment a través Youtube. Enguany s'ha
publicat una nova de serie de videos Pindoles

d’avaluacio sobre la cultura de 'avaluacioé molt audiovisuals. Per aquest motiu, el canal de

breus i dos actes del projecte Qué funciona Youtube d'lvalua hi ha hagut 2.842

contra la pobresa? Ambit Pobresa infantil, visualitzacions dels videos publicats (4.722 I'any
menys continguts que els dos anteriors anys en 2023). Conseqlientment, també hi ha hagut

que es va fer un esforg en generar productes menys hores de visualitzacié (195,6).
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Visualitzacions del Youtube d’lvalua (2023-2024)
[l Visualitzacions 2023 [l Visualitzacions 2024
800

600

400

olllllllnl 1

Els canals d’adquisicié d'usuaris de la pagina de
Youtube d'lvalua: entre els que destaquen els
provinents d fonts externes (37,5% de les
visualitzacions); directa o desconeguda (18,7%); i
llistes de reproduccio (12,6%).

Durant el 2024 s'ha continuat treballant en la
conceptualitzacié de nous productes audiovisuals
gue es desenvoluparan i publicaran al 2025 per
impulsar el canal de Youtube d'lvalua, aixi com ' -
accions de millora de I'estructura, continguts i

caracteristiques descriptives i la sistematitzacio

de les llistes de reproduccio per séries |

tematiques. Accés al Youtube Ivalua W

Vimeo FlickR
v https://vimeo.com/ivalua https://www.flickr.com/photos/ivalua/
El compte d'lvalua a Vimeo, xarxa audiovisual, El compte d'lvalua a FlickR, la xarxa amb albums
compta amb un repositori de 38 videos. fotografics sobre l'activitat d'lvalua, compta amb
un repositori de 440 instantanies.
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3.3. Presencia als mitjans de comunicacié

La preséncia d’'lvalua als mitjans de comunicacio s'ha focalitzat en dos fronts: d'una banda, I'aparicié en
forma de noticies arran de les seves activitats, els projectes i especialment dels resultats de les seves
avaluacions i, d'altra banda, com a prescriptor en materia d'avaluacié aportant coneixement a l'opinio
publica a través d'articles d'opinié especialitzats. Al 2024 hi ha hagut 55 impactes als mitjans de
comunicacioé detectats, un 37% més de preséncia mediatica.

Accés Preséncia d’lvalua

als mitjans de comunicacié

3.3.1. Publicacio de noticies i/o articles als mitjans de comunicacio

Dels 55 impactes als mitjans de comunicacié Els impactes a la premsa i en webs
destacables detectats, 49 eren noticies referides especialitzades dels continguts han tractat
als projectes d'Ivalua i 6 articles d’opinio en principalment els segiients temes generats al
mitjans especialitzats o cientifics o en seccions 2024 en forma de noticia:

d'opinio de mitjans convencionals, aixi com
difosos a través de mitjans propis d'lvalua.

Avaluacions sobre els impostos de la Generalitat de Catalunya

Avaluaci6 sobre Jornada escolar i el debat sobre la reforma horaria

Avaluacio sobre I'impost als pisos buits i el debat sobre I'habitatge

Pla d’avaluacions del Departament de Justicia i Memaoria Democratica

Avaluaci6 sobre la Renda Garantida de Ciutadania i el debat sobre les politiques de renda
Projecte Que funciona en cures de llarga durada?

Avaluaci6 del programa de residéncia docent Sensei

Avaluacions de politiques socials d’lvalua per al Departament de Drets Socials i Inclusié
Creixement d’'lvalua en recursos economics i humans

Recursos per enfortir 'avaluacié a les entitats del tercer sector social
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Noticies de projectes d’'lvalua

Ivalua sosté que la regulacio dels lloguers Limpost sobre I'emissio d’oxids de nitrogen no
abaixa els preus i l'oferta frena el transit aeri al Prat

La 2 TVE - Radio 4| 13 marg 2024 | Programa Diari de Barcelona | 12 febrer 2024

Café d'idees

ph
i e e e——

Estudi sobre els topalls al preu del lloguer Les dones catalanes dediquen sis hores més a la
Ara| 17 setembre 2024 setmana que els homes a tasques domestiques
El Peri¢dico de Catalunya | 17 juliol 2024

T

ara.cal

Noticies corporatives d’'lvalua

Ivalua dispara su presupuesto un 67% El Govern dona llum verda al nou contracte
La Vanguardia | 24 desembre 2024 programa d’lvalua i aportara 6,26 MEUR en el
periode 2025-2028
La Republica | 24 desembre 2024
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https://www.rtve.es/play/videos/cafe-didees/gemma-nierga-entrevista-mireia-borrell-ivalua-lloguer/16012717/
https://www.rtve.es/play/videos/cafe-didees/gemma-nierga-entrevista-mireia-borrell-ivalua-lloguer/16012717/
https://www.rtve.es/play/videos/cafe-didees/gemma-nierga-entrevista-mireia-borrell-ivalua-lloguer/16012717/
https://empreses.ara.cat/empreses/l-estudi-definitiu-topalls-preu-lloguer-funcionen_130_5135726.html
https://empreses.ara.cat/empreses/l-estudi-definitiu-topalls-preu-lloguer-funcionen_130_5135726.html
https://www.diaridebarcelona.cat/w/impost-sobre-emissio-oxids-nitrogen-no-frena-trafica-aeri-prat?redirect=%2F
https://www.diaridebarcelona.cat/w/impost-sobre-emissio-oxids-nitrogen-no-frena-trafica-aeri-prat?redirect=%2F
https://www.diaridebarcelona.cat/w/impost-sobre-emissio-oxids-nitrogen-no-frena-trafica-aeri-prat?redirect=%2F
https://www.elperiodico.com/es/sociedad/20240717/mujeres-cataluna-dedican-seis-horas-mas-tareas-domesticas-hombres-semana-105776259
https://www.elperiodico.com/es/sociedad/20240717/mujeres-cataluna-dedican-seis-horas-mas-tareas-domesticas-hombres-semana-105776259
https://www.diaridebarcelona.cat/w/impost-sobre-emissio-oxids-nitrogen-no-frena-trafica-aeri-prat?redirect=%2F
https://lirelactu.fr/source/la-vanguardia/e737346c-7ca4-451a-991d-1c1f7138aee0
https://lirelactu.fr/source/la-vanguardia/e737346c-7ca4-451a-991d-1c1f7138aee0
https://www.larepublica.cat/minut-a-minut/el-govern-dona-llum-verda-al-nou-contracte-programa-divalua-i-aportara-626-meur-en-el-periode-2025-2028
https://www.larepublica.cat/minut-a-minut/el-govern-dona-llum-verda-al-nou-contracte-programa-divalua-i-aportara-626-meur-en-el-periode-2025-2028
https://www.larepublica.cat/minut-a-minut/el-govern-dona-llum-verda-al-nou-contracte-programa-divalua-i-aportara-626-meur-en-el-periode-2025-2028
https://www.larepublica.cat/minut-a-minut/el-govern-dona-llum-verda-al-nou-contracte-programa-divalua-i-aportara-626-meur-en-el-periode-2025-2028

Articles d'opinio

Els projectes de recerca subvencionats per La evaluacion no es una practica habitual en las
I'EAPC han impulsat canvis a les politicas publicas - FeedbackToday
administracions publiques? — Laura Lépez Feedback Today.net | 22 marg 2024 | Entrevista a
Ortells — EAPC blog Xavier Cuadras, president del Consell Rector

Blog EAPC | 14 maig 2024 d’lvalua

Les cures a Catalunya: avaluacio de necessitats, Article Mireia Borrell Setembre 2024.pdf
provisio i encaix - 5centims.cat Web Ivalua | 27 setembre 2024
5 centims | 25 setembre 2024

Flages | rwsbicwis b ik ey aegalers o s
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https://eapc.blog.gencat.cat/2024/05/14/els-projectes-de-recerca-subvencionats-per-leapc-han-impulsat-canvis-a-les-administracions-publiques-laura-lopez-ortells/
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https://www.5centims.cat/les-cures-a-catalunya-avaluacio-de-necessitats-provisio-i-encaix/
https://www.5centims.cat/les-cures-a-catalunya-avaluacio-de-necessitats-provisio-i-encaix/
https://www.5centims.cat/les-cures-a-catalunya-avaluacio-de-necessitats-provisio-i-encaix/
https://www.feedbacktoday.net/la-evaluacion-no-es-una-practica-habitual-en-las-politicas-publicas/
https://www.feedbacktoday.net/la-evaluacion-no-es-una-practica-habitual-en-las-politicas-publicas/
https://www.feedbacktoday.net/la-evaluacion-no-es-una-practica-habitual-en-las-politicas-publicas/
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-09/Article%20Mireia%20Borrell%20Setembre%202024.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-09/Article%20Mireia%20Borrell%20Setembre%202024.pdf

3.3.2. Enviament de notes de premsa als mitjans

Al 2024 s’han redactat i enviat notes de premsa de 8 temes referents a projectes concrets d'lvalua (el
doble que I'any anterior), normalment enviats conjuntament amb altres institucions. També s’han
establert contactes puntuals i respostes a peticions per part dels mitjans de comunicacié. Aquests soén
els temes tractats:

NdP La Generalitat avalua els tributs propis per millorar la seva

efectivitat 12 febrer 2024
NdP Igualtat i Feminismes oferira prop de 700 serveis de cures per :

. . . 28 maig 2024
a infants i adolescents aquest estiu a tot Catalunya -
NdP Drets Socials dona un impuls a I'avaluacié de politiques 7 juny 2024

publiques de la ma d’lvalua

NdP Ivalua, la Generalitat i UNICEF Catalunya assenyalen les
politiques publiques per garantir una alimentacié saludable com 3juliol 2024
una via indispensable en la lluita contra la pobresa infantil |

NdP | 35 milions d’hores alliberades a les families gracies al

17 juliol 2024

programa TempsxCures
NdP El Govern impulsa I'avaluacio de les politiques publiques amb .

- ; by o 23 juliol 2024
un primer pla d’avaluacié del Departament de Justicia
NdP Les politiques actives d'ocupacié son més efectives contra la
pobresa infantil quan tenen en compte la conciliacié laboral i 11 desembre 2024
familiar
NdP El Govern aprova el nou contracte programa d’lvalua per als 23 desembre 2024

anys 2025-2028

Accés Notes de premsa Ivalua »
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https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-02/NdP%20Presentaci%C3%B3%20Avaluacions%20Impostos%20Generalitat.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-02/NdP%20Presentaci%C3%B3%20Avaluacions%20Impostos%20Generalitat.pdf
https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/611162/igualtat-feminismes-oferira-prop-700-serveis-cures-infants-adolescents-aquest-estiu-catalunya
https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/611162/igualtat-feminismes-oferira-prop-700-serveis-cures-infants-adolescents-aquest-estiu-catalunya
https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/614462/drets-socials-dona-un-impuls-a-l-avaluacio-de-politiques-publiques-de-la-ma-d-ivalua
https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/614462/drets-socials-dona-un-impuls-a-l-avaluacio-de-politiques-publiques-de-la-ma-d-ivalua
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-07/NdP_Quefuncionacontralapobresa_3asintesi_Def.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-07/NdP_Quefuncionacontralapobresa_3asintesi_Def.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-07/NdP_Quefuncionacontralapobresa_3asintesi_Def.pdf
https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/626682/35-milions-dhores-alliberades-families-gracies-al-programa-tempsxcures
https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/626682/35-milions-dhores-alliberades-families-gracies-al-programa-tempsxcures
https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/628162/govern-impulsa-lavaluacio-politiques-publiques-pla-davaluacio-del-departament-justicia
https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/628162/govern-impulsa-lavaluacio-politiques-publiques-pla-davaluacio-del-departament-justicia
https://ivalua.cat/sites/default/files/NdP%20Pol%C3%ADtiques%20d'ocupaci%C3%B3%20i%20pobresa%20infantil%2011.12.2024.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/NdP%20Pol%C3%ADtiques%20d'ocupaci%C3%B3%20i%20pobresa%20infantil%2011.12.2024.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/NdP%20Pol%C3%ADtiques%20d'ocupaci%C3%B3%20i%20pobresa%20infantil%2011.12.2024.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-12/NdP%2023.12.24%20El%20Govern%20aprova%20el%20nou%20contracte%20programa%20d'%20Ivalua%20per%20als%20anys%202025-2028.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2024-12/NdP%2023.12.24%20El%20Govern%20aprova%20el%20nou%20contracte%20programa%20d'%20Ivalua%20per%20als%20anys%202025-2028.pdf
https://www.feedbacktoday.net/la-evaluacion-no-es-una-practica-habitual-en-las-politicas-publicas/
https://ivalua.cat/ca/ivalua/comunicacio

4. Organitzacio i gestio

El finangament de I'activitat d’lvalua prové essencialment de les aportacions dels
seus ens consorciats, i també dels ingressos generats per la realitzacio
d’'avaluacions de politiques i programes i de la formacio impartida en materia
d’avaluacié de politiques publiques a '’Administracio de la Generalitat de Catalunya i
entitats del seu sector public i a altres administracions i entitats del tercer sector.

En aquest capitol es destaquen les accions d’'organitzacio i gestio realitzades per

I'equip de I'Area de Gestié de Recursos.

4.1. Pressupost de I'exercici de 2024

El 2024 Ivalua ha comptat amb el pressupost
prorrogat del 2023 de 1.672.452,82 euros i amb la
posterior modificacié pressupostaria, aprovada
pel Consell Rector el 21 de novembre, d'una
generacio de credit de 42.832 euros, sent aixi el
pressupost definitiu de 1.715.284,82 euros.

S'ha executat un total d'1.710.974,96 euros
d'ingressos, que representa un grau d’execucio del

Capitol 3. Taxa inscripcié convocatories de personal
Capitol 3. Reintegrament d’exercicics tancats
Capitol 3. Altres ingressos per formacié impartida

Capitol 3. Projectes entitats del Sector Public i altres
administracions

Capitol 3. Projectes altres entitats sense anim de lucre
Capitol 4. Subvencions rebudes de projectes europeus

Capitol 4. Transfereéncies projectes Generalitat de
Catalunya i sector public

Capitol 4. Transferencia corrent Generalitat de Catalunya
Capitol 4. Transferencia corrent Diputacié de Barcelona
Capitol 5. Interessos cashpooling

Capitol 8. Transferencia de capital Generalitat de
Catalunya

TOTAL PRESSUPOST LIQUIDAT D'INGRESSOS 1.710.974,96
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99% respecte els crédits definitius i un increment
dels ingressos del 6,9% respecte el 2023
(1.599.319,41 euros).

El 41% d'aquests ingressos provenen de I'execucio
de projectes d'avaluacio de politiques publigues,
d’'assessoraments i de formacions impartides.
Aquest percentatge ha incrementat un 55%
respecte 'any anterior.

DRETS PES S/TOTAL
RECONEGUTS NETS (%)

942,05 0,06% 1.166,19 0,07%
2.028,53 0,12% 2.971,57 0,19%
110,50 0,01% 13.187,00 0,82%
30.399,50 1,78% 23.266,66 1,45%
4.870,00 0,28% 6.278,80 0,39%
0,00 0,00% 0,00 0,00%
668.942,70 39,10% 380.869,45 23,81%
707.293,28 41,34% 427.746,67 26,75%
889.003,03 51,96% 1.060.000,00 66,28%
104.365,00 6,10% 101.325,00 6,34%
313,65 0,02% 247,74 0,02%
10.000,00 0,58% 10.000,00 0,63%
100,00% 1.599.318,41 100,00%
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41% 92%

Ingressos per avaluacions,
assessoraments i formacié
707.293,28 €

Transferéncia despeses
funcionament
Generalitat de Catalunya
889.003,03 €

El 2024 s’ha executat un total de 1.622.457,74
euros de despesa, que representa un grau
d'execucio del 95% respecte els credits definitius.

Capitol 1. Remuneracions de personal

Capitol 2. Despeses corrents de bens i serveis
Capitol 4. Beques convenis practiques

Capitol 6. Inversions reals

TOTAL PRESSUPOST LIQUIDAT D’'INGRESSOS

80% 20%

Remuneracions
del personal
1.297.185,69 €

Despeses corrents
dels bens i serveis
322.232,66 €

6% 1%

Transferéncia despeses
funcionament
Diputacié de Barcelona
104.365,00 €

Transferéncia capital
Generalitat de Catalunya
10.000,00 €

La major part de les despeses, el 80%, ha estat
destinada a despeses de personal, que és el
principal actiu d'lvalua per al foment i la difusio de
la cultura de 'avaluacio a Catalunya.

I
NETES
1.297.185,69 79,95% 1.042.173,40 76,14%
322.232,66 19,86% 314.530,23 22,98%
3.039,39 0,19% 4.137,85 0,30%
0,00 0,00% 7.952,97 0,58%
1.622.574,74 100,00% 1.368.794,45 100,00%

0,19% 0,0%

Inversions reals
0€

Beques convenis
practiques
3.039,39 €

4.2. Composicio i activitat dels organs de govern

4.2.1. Consell Rector

El Consell Rector és el maxim organ de govern
del Consorci d'lvalua i es reuneix amb caracter
ordinari dos cops l'any. El Consell Rector té com
a atribucions fixar les regles de funcionament del
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Consorci i aprovar el seu marc pressupostari, el
seu pla anual d'actuacions i les tarifes, entre d'altres.

Accés Apartat Organs de Govern Ivalua
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4.2.1.1. Composicio del Consell Rector I'any 2024

President
Sr. Xavier Cuadras Moraté, director de I'Institut
d'Estadistica de Catalunya (Idescat)

Vicepresident/a

[l-lma. Sra. Pilar Diaz Romero, presidenta
delegada de I'Area de Serveis Generals i Transicid
Digital de la Diputaci¢ de Barcelona

Vocals

Generalitat de Catalunya. Departament
d’Economia i Finances

Sra. Esther Pallarols i Llinas, directora general de
pressupostos

Sra. Marta Curto Grau, directora general d'analisi
economica [fins el 23 d'octubre de 2024]

Sr. Francesc Assis Trillas Jané, secretari d'Afers
Economics i Fons Europeus [des del 24 d'octubre
de 2024]

Diputacio de Barcelona

Sra. Marina Espinosa de Castro, coordinadora de
Cooperacio i Assistencia Local de la Diputacio de
Barcelona

Universitat Pompeu Fabra

Sr. Magi Panyella Roses, professor del
Departament de Ciéncies Politiques i Socials de la
Universitat Pompeu Fabra [fins el 10 de desembre
de 2024]

Sra. Alba Lanau Sanchez, professora del
Departament de Ciencies Politiques i Socials de la
Universitat Pompeu Fabra [des de I'11 de
desembre de 2024]

Consell Interuniversitari de Catalunya

Sr. Francesc Xavier Ballart, catedratic de Ciencia
Politica i de 'Administracio de la Universitat
Autonoma de Barcelona [fins I'T de maig de 2024]
Sra. Ixchel Pérez Duran, professora del
Departament de Ciencia Politica i Dret Pdblic de la
Universitat Autonoma de Barcelona [des del 2 de
maig de 2024]

Consell de Treball Economic i Social de Catalunya
Sr. Toni Mora Nuiez, president del CTESC

4.2.1.2. Reunions del Consell Rector celebrades I'any 2024

+ 23 de maig de 2024, reunio ordinaria
* 19 dejuliol de 2024, reunio extraordinaria
» 271 de novembre de 2024, reunio ordinaria

4.2.2. Consell Assessor

El Consell Assessor és un organ de caracter
col-legiat integrat per persones expertes de
reconegut prestigi en el camp de les politiques
publigues, 'ambit academic, social o economic.
Va ser constituit el 2019 pel Consell Rector
d'lvalua, de conformitat amb l'article 12.1 dels

4.2.2.1.Composicio del Consell Assessor

Presidenta

Sra. Alicia Adsera (Princeton University)

Doctora en Economia per la BU i professora titular
de la Facultat Woodrow Wilson de la Universitat
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seus Estatuts. Les seves funcions soén les
d’'assessorar al Consell Rector i a la Direccié
Executiva, i actuar com a organ de pensament i
reflexid, tant pel mateix Consorci, com per la resta
de la societat i la ciutadania.

de Princeton. Els seus ambits de recerca son la
demografia economica, el desenvolupament i
aspectes relacionats amb les migracions i la seva
relacio amb el moén del treball.
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Vocals

Sra. Caterina Calsamiglia Costa (ICREA-IPEG).
Doctora en Economia per la Universitat de Yale. Es
Recercadora ICREA i la seva recerca se centra en
I'Economia Publica amb emfasi en I'economia del
benestar i I'educacio. Els seus treballs combinen
I'analisi tedrica, experimental i empirica.

Sr. Agusti Cerrillo Martinez (UOC) [des del 18 de
gener de 2023]. Catedratic d'Universitat de la UOC
i director academic de formaci¢ continua a I'ambit
de I'administraci¢ i la governanga publica de la
UOC i codirector del master de Direccié Publica
(UOC, EAPC).

La seva activitat de recerca se centra en l'estudi
del regim juridic de I'administracio digital, la
transparencia publica, la governanca i la integritat
publica. Ha publicat articles sobre aquestes
guestions i també sobre I'is de la intel-ligéncia
artificial a les administracions publiquesiila
prevencio de la corrupcio.

Sra. Lidia Farré Olalla (UB) [des del 18 de gener
de 2023]. Professora lectora de la Universitat de
Barcelona, afiliada al IAE-CSIC, a I'Institute of
Labor Economics (IZA) i al Markets, Organizations,
Vote and Economics (MOVE-UAB).

Les seves principals arees d'interes i recerca son
I'analisi econdomica, I'avaluacio de programes, la
regulacio, les reformes politiques, 'analisi de
dades, la gestio de dades, 'econometria i les
estadistiques i el disseny d'enquestes. A nivell
tematic els seus interessos de recerca es troben
principalment en I'ambit de I'economia laboral,
amb emfasi en la migracio i el géenere.

Sra. Raquel Gallego Calderon (IGOP-UAB).
Doctora en Ciéncia Politica i Master in Public
Administration and Public Policy per la London
School of Economics and Political Science (LSE).
Es Catedratica de Ciéncia Politica i de
I'Administracio de la UAB i ha estat directora de
I'nstitut de Govern i Politiques Publiques (IGOP-
UAB). Els seus interessos de recerca inclouen
I'analisi de politiques publiques, la reforma de
I'administracio i gestio publica, les politiques de
benestar i descentralitzacio.

Sr. Francisco Longo Martinez (ESADE).
Llicenciat en Dret i professor titular del
Departament de Direccio de Persones i
Organitzacié d'ESADE. Es també el Director
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General Adjunt d'aquesta institucié i el director de
I'Institut de Governanca i Direccid Publica. Expert
en gestio publica, en la gestio estrategica de
Recursos Humans i en govern local.

Sr. Ivan Planas Miret (Servei Catala de la Salut).
Llicenciat en Ciéncies Econdomiques i
Empresarials per la Universitat Pompeu Fabra
(UPF) de Barcelona. Master en Economia Publica
per la Universitat de York al Regne Unit, diplomat
en Gesti¢ Hospitalaria de I'Hospital Clinic de
Barcelona. Ha participat en diferents projectes
europeus de recerca en I'ambit de 'economia
publica i 'avaluacio de politiques publiques i és
autor de diferents articles i publicacions en Ia
mateixa mateéria.

Sr. Xavier Ramos Morilla (UAB). Catedratic del
Departament d’Economia Aplicada de la UAB;
vicerector d’Economia i responsable de la politica
economica i organitzativa de la Fundacié UAB.

La seva recerca es centra en els origens i
consequencies de la desigualtat social i de la
pobresa. Els seus projectes més recents estudien
la desigualtat d'oportunitats i la transmissio
intergeneracional d'avantatges socials.

Sr. Xavier Torrens Llambrich (UB). Politoleg i
socioleg i Doctor en Sociologia per la UB.
Professor de Ciencia Politica i de 'Administracio a
la Universitat de Barcelona. Consultor
dorganitzacions no lucratives i assessor
d'ajuntaments en matéria de politiques publiques i
socials.

Sra. Carme Trilla i Bellart (Observatori
Metropolita de 'Habitatge de Barcelona-OMHB)
[fins el 7 de novembre de 2024]. Economista
especialista en politiques publiques en el sector
de I'habitatge. Presidenta de 'OMHB, de la
Fundacio Habitat3, col-laboradora de Caritas
Diocesana de Barcelona i assessora de diferents
administracions publigues i entitats socials en
matéria d'habitatge.

Sra. Maite Vilalta Ferrer (UB).

Llicenciada i doctora en Ciencies Economiques i
Empresarials per la Universitat de Barcelona. En
I'actualitat és professora titular d’Hisenda Publica
ala UB i membre de I'Institut d'Economia de
Barcelona (IEB). Experta en federalisme fiscal i en
hisenda autonomica i local.
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4.2.2.2. Reunions del Consell Assessor celebrades I'any 2024

+ 27 de maig de 2024, reunio ordinaria
+ 7 de novembre de 2024, reunio ordinaria

4.3. Equip huma

El 4 de juny de 2024 es va publicar la convocatoria
per a la provisio de 4 llocs de treball en regim de
contracte laboral fix, mitjangant concurs oposicio,
avangant cap a l'estabilitzaci¢ dels llocs de treball
d'lvalua. El 2024 Ivalua ja disposa de la totalitat
d'efectius estructurals amb contracte laboral fix.

El 6 d'agost de 2024 es va crear el Programa
temporal del Departament d’'Economia i Finances,
departament d'adscripcié d'lvalua, per
implementar les actuacions d'avaluacio,
assessorament i formacié als departaments
d’Educacio i Drets Socials de la Generalitat de
Catalunya.

4.3.1. Personal d’lvalua

Aquest Programa té per objecte poder atendre per
part d'lvalua i donar continuitat a les necessitats
d’avaluacio de politiques publiques educatives i
socials, d'assessorament per a la seva
avaluabilitat, de formacié als equips técnics de les
politiques i d'activitats de transferéncia de
coneixement, per tal de continuar impulsant i
promocionant la cultura de l'avaluacio a
Catalunya.

Mitjangant aquest Programa, al 2025
s'incorporaran 13 efectius amb dependéncia
organica del Departament d'Economia i Finances,
i una dependencia funcional d'lvalua.

L'estructura organitzativa d'lvalua es conforma al voltant de quatre arees principals:

Direccid Executiva

Area de Gesti6 de Recursos

Area d'Operacions

Area de Comunicacié i Gestié del Coneixement

Direccié Executiva
Mireia Borrell Porta, directora executiva [des de
Il d'agost de 2024]

Area d’'Operacions

Mireia Borrell Porta, analista en cap [fins al 31
de juliol de 2024]

Ariadna Fité Frutos, analista en cap [des del 28
doctubre de 2024]

Andreu Arenas Jal, analista [des del 3 de juny
de 2024]

Marc Bosch Matas, analista

Carla Cordoncillo Acosta, analista

Cristina Cribillers Reig, analista

Maria Delgado Garcia, analista

Cristina Ferrer Romero, analista

Nerea Frias Diaz, analista

Arnau Juanmarti Mestres, analista

Laura Lopez Ortells, analista
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Caterina Molero Borras, analista
Jalia de Quintana Medina, analista
Natalia Rosetti Maffioli, analista
Jordi Sanz Porras, analista

Anna Segura Lladé, analista

Area de Comunicacié i Gestié del Coneixement
Jordi Miras Llopart, responsable de comunicacio

Area de Gesti6 de Recursos

Erika Pérez Rodriguez, cap de l'area de gestio de
recursos

Pierina Comenge Segala, tecnica superior de
personal

Bruna Llauradé Alvarez, técnica superior gestio
economica

Maite Mufoz Cruz, coordinadora d'afers generals
Pau Solé Ribas, tecnic superior juridic
(especialitat contractacié administrativa)
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Estudiants en practiques

Area d’'Operacions

Asuan Antin Rodrigo. Grau en Ciéncies Politiques
i de 'Administracio (UPF)

Anna Castillo Sanchez. Grau en Ciéncies
Politiques i de 'Administracio (UPF)

Maria Roldan Blanes. Master Interuniversitari en
Gestié Publica (UAB - UB - UPF — EAPC)

4.3.2. Col-laboracions externes

Area de Comunicaci6 i Gestié del Coneixement
Pau Lirola Planelles. Master Interuniversitari en
Comunicacio Politica i Institucional (BSM — UPF)

Accés Apartat Equip Ivalua k

Al 2024, Ivalua ha comptat amb la col-laboracio d'entitats i persones:

Entitats

Universitat de Barcelona, grup de recerca Aporia
(consolidat SGR 294) que treballa en diverses
linies i ha desenvolupat en els darrers anys tres
projectes de recerca en el camp de I'ética publica
amb la Sra. Begofia Roman com a investigadora
principal.

Fundacié Bosch i Gimpera, oficina de
transferencia de coneixement i tecnologia de la
Universitat de Barcelona, amb la Dra. Ana Maria
Palau Roque i la Dra. Marina Romeo com a
investigadores principals.

Comite d’Etica en la Recerca (CERec), de Ia
Universitat Autonoma de Barcelona (UAB), té com
a objectiu donar suport a la investigacio cientifica
realitzada a la UAB.

SIDA STUDI, associacio sense anim de lucre
declarada d'utilitat publica, amb un funcionament
organitzatiu horitzontal, que collabora en la
transformacio social des de 1987.

D’aleph Iniciativas y Organizacion, SA, consultora
certificada BCorp que col-labora amb les
administracions publiques i altres actors, amb
el proposit dimpulsar el progrés social, la inclusio de
les persones i el desenvolupament dels territoris,

i cercar el nivell més alt de funcionament i impacte de
les politiques promogudes per actors publics i privats.

Barcelona Graduate School of Economics,
institut de recerca i educacio de postgrau en
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economia, finances, ciencia de dades i ciencies
socials, col'laborant a través de I'Energy Research
Group.

I-Labso SCCL, cooperativa de professionals de les
ciencies socials amb vocacio de transformacio
social. Es dediquen a la Recerca Social Aplicada,
tant amb analisi quantitatiu com qualitatiu.

Fundacion Eguia Careaga a través del Servicio de
Informacidn e Investigacion Social (SIIS), centre
amb seu a Donostia i Madrid format per
professionals de diverses disciplines, que treballa
en I'ambit de les politiques i serveis socials.

LInstitut d’'Economia Politica i Governancga
(IPEG), centre de recerca que estudia la interaccié
entre la politica (régims i institucions politiques,
ordre i conflicte, agregacio de preferéncies) i
I'economia (desenvolupament, cicle econdmic,
redistribucié i benestar).

Fundacio ESADE, a través del Centre de Politiques
Economiques EsadeEcPol, un think tank
independent i interdisciplinari que té com a missio
articular espais transversals de consens per tal
d'impulsar politiques publiques basades en
I'evidencia.

Col-laboradors/es extern/es
Ariane Aumaitre Balado, consultora de politiques
publiques especialitzada en les arees de pobresa

infantil, inclusio social, igualtat de genere i
politiques socials.
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Neus Carrilero Carrio, investigadora en salut a
I'Observatori de les Desigualtats en Salut i
coordinadora de recerca en Atencio Primaria al
Parc Sanitari Pere Virgili. Doctora per la UPF amb
una tesi sobre desigualtats socials en salut infantil
a Catalunya.

David Palomera Zaidel, expert en 'ambit especific
de les cures de llarga durada, compta amb varies
publicacions academiques, ha realitzat el seu
Doctorat sobre aquest camp i és Economista de
formacio.

Mariona Segu, professora universitaria al grup
THEMA i a la universitat CY CERGY de Paris, i
recercadora afiliada a I'Institut d'Economia de
Barcelona. Es doctora en economia per la
Universitat Paris-Saclay i premiada amb el doctorat
AFSE. Especialista en economia d’habitatge,
urbana i ambiental, investiga les causes de la crisi
habitacional i les politiques d'accessibilitat.

Activitats de formacio

M. Carme Bonet Anglarill, formadora, consultora
de creativitat i comunicacio i col-labora de la
Fundacio Factor Huma. Realitzacio de la formacio
“Converses que transformen equips”.

Alicia Dalmau Contreras, técnica superior en
prevencio de riscos laborals, especialitzada en
ergonomia i psicosociologia aplicada. Treballa
actualment al Departament d’lgualtat i
Feminismes de la Generalitat de Catalunya,
destacant la seva implicacio en la prevencio |
gestio de I'assetjament laboral. Ha realitzat
I'activitat formativa “Prevencio i abordatge de les
violéencies en l'entorn laboral”.

Implicatia Consultores SL, ofereix conferéncies i
formacions d'impacte, coneguda pels seus cursos
i conferencies relacionades amb el mén de les
reunions. Han realitzat la formacié “Com fer una
reunio efectiva i no morir en l'intent”.

Monica Lapeyra Pertussini, psicologa clinica (UB)
i master en Ludoformacié (Espailudic).
Actualment, exerceix com a directora de IOCUS
Accions Formatives, on ofereix serveis de
formacio i consultoria per a organitzacions i
professionals. Ha realitzat el teambulding
“Lexperiencia de canviar d'entorn i d'activitat
enforteix el teu equip de treball”.
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Victor Lopez Jalle, funcionari de la Generalitat de
Catalunya especialitzat en lI'analisi i la
formalitzacio de l'estructura organitzativa de
I'Administracio publica. Realitzaci¢ de I'activitat
formativa “Estructura Organitzativa de
I'’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del
seu Sector Public inclosa en el programa de
formacio i perfeccionament del personal i segons
els barems retributius aprovat per I'EAPC".

Miquel Vecino Cubero, realitzacio de l'activitat
formativa “El tractament de les dades personals al
sector public”.

Activitats i/o accions de difusio
i comunicacio

Mariona Barrera Aguilera, traductora i correctora
de textos, llicenciada en Traduccio i Interpretacio
per la Universitat Pompeu Fabra (UPF).

Xavier Blanco i Fernandez, professional de 'ambit
audiovisual amb experiéncia en redaccio i produccio
de continguts. Participa en el projecte Economedia,
desenvolupant continguts audiovisuals
informatius en els ambits economic i social.

Francesc Bonet Melendres, dissenyador grafic
establert a Barcelona, col-legiat al Col-legi Oficial
de Disseny Grafic de Catalunya.

Omitsis Consulting SL, consultora especialitzada
en web i serveis digitals, desenvolupament i
implementacio de projectes web i mobils
mitjangant tecnologies de codi obert com Drupal,
Magento, Symfony, WordPress i aplicacions per a
iOS i Android.

Arianne Garaizabal Elizalde, traductora
diplomada per I'Escola Universitaria de Traduccio i
Interpretacio (EUTI) de la Universitat Autonoma de
Barcelona, ), especialista en traduccions de I'ambit
cultural i en gesti¢ de projectes multilinglies

Sergio Ibaiiez Narro, fundador i director creatiu
de Setanta, una agencia de disseny i estrategia
digital amb seu a Barcelona.

Ester Jiménez Dominguez, graduada en Estudis
Anglesos (UB), master en Edicié (UPF). Correctora
ortotipografica, correccié d'estil, llenguatge
inclusiu i traduccio d’informes i guies
metodologiques generiques, catala i castella.
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Bantwal Shilpa Baliga, traductora i editora de
parla anglesa, la seva especialitzacio inclou
ciencies socials, especialment ciencia politica, i ha
traduit i editat una amplia varietat d'articles
academics en diferents temes politics i
sociologics.

Kiwop, agencia de desenvolupament web i

marqueting digital gestora del manteniment del
web i sistema Drupal que el suporta

Slow Design and Pretty Things SL, estudi de
disseny i taller amb produccio propia i botiga en
linia. Ofereixen serveis de disseny especialitzat,
destacant pel seu enfocament en el “Slow Design”
i la creacio de productes personalitzats.

4.4. Grup de treball de transversalitat de genere

El Grup de Transversalitat de Genere ha impulsat
diverses activitats durant I'any 2024 per tal de
continuar avangant en la igualtat efectivaien la
transversalitzacio de la perspectiva de genere en
tota I'activitat de l'organitzacio.

En el marc de la igualtat efectiva en l'organitzacio,
aquest 2024 s'ha fet el seguiment del primer Pla
d'lgualtat 2023-2025, on queden recollides les
propostes i compromisos per tal de millorar en
termes d'igualtat efectiva.

En el marc del Pla de Formacio, el grup ha
impulsat com a accio prioritaria del Pla d’igualtat

la formacid i sensibilitzacio en assetjament sexual
i/0 per rad de genere i/o LGTBIfobia en I'ambit
laboral des d’'una mirada restaurativa i feminista, a
través de la formacié de "Prevencié i abordatge de
les violencies en I'entorn laboral” impartida per
Alicia Dalmau Contreras.

A destacar la continuitat en el treball per integrar i
consolidar I'is del llenguatge inclusiu i no sexista
en els informes i avaluacions presentades, aixi
com en l'aplicacié de la Perspectiva de Genere en
tots els projectes, mitjangant sessions de treball
amb el personal d'lvalua o amb persones expertes
en la materia.

4.5. Pla de formacio d’'lvalua 2023-2024

La millora dels coneixements de les persones que treballen a Ivalua i el seu desenvolupament com a
professionals contribueix directament a la difusié i I'impuls de I'avaluacié de politiques publiques a
Catalunya. Per aquest motiu, la formacié continua esdevé un element estrategic d'aquest consorci.

El pla de formacio de 2023-2024 ha posat a I'abast de I'equip d’lvalua formacions que tenen per objectiu
la millora de l'accio d'Ivalua per a la promocio i impuls de I'avaluacié a Catalunya i al desenvolupament
professional de totes les persones que integren aquest consorci.

Aquest Pla de formacio s’ha estructurat en quatre
eixos:

+ Eix 1. Accions formatives per a la millora
d’habilitats i capacitats transversals.

* Eix 2. Formacio continua especialitzada
(processos i metodes d'avaluacié, dades,
administracio publica, comunicacio, etc.)

» Eix 3. Congressos, seminaris i/0 jornades

* Eix 4. Accions formatives a demanda
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Els objectius del Pla de formacié d'lvalua
2023-2024 han estat:

+ Contribuir al desenvolupament professional
de les persones treballadores d'lvalua com a
treballadors/es publics en el sector de
I'avaluacio de politiques.

4.5.1. Accions formatives transversals

« Afavorir la innovacio i la millora continua de
les avaluacions i resta d'activitats d'lvalua.

* Gestionar lorganitzacio i inscripcio de les
accions formatives de forma més endregada i
eficient.

En el marc d'aquestes actuacions, el conjunt de les persones treballadores d'lvalua han participat en les

seglients accions formatives transversals:

Sessio: Converses que transformen
equips

Docent: Carme Bonet
Hores lectives: 4 hores

Professionals formats: 17

Accio formativa per posar atencio¢ a tenir cura de
les converses per la influencia que tenen en el
lideratge; entrenar i adquirir I'nabit del dialeg amb
la nostra gent, com al cami per desenvolupar
I'equip; donar eines per executar-la amb éxit: fer
preguntes poderoses des de la curiositat i la
il-lusio de la capacitat transformadora de la
paraula, buidar-se per escoltar amb plenitud i
concloure sense desgast, promovent l'exit de

l'equip.

Curs: Com fer una reunio efectiva
i no morir en l'intent

Entitat formativa: Implicatia Consultores
Docent: Eva Cantavella Cuso
Hores lectives: 10 hores

Professionals formats: 20

Curs d'aprenentatge per fer una auto-reflexié
critica de la manera de conduir les reunions;
aprendre tecniques i eines per tal doptimitzar la
conduccio6 de les reunions presencials i virtuals,
incrementant el nivell de satisfacci¢ dels
participants i I'efectivitat del treball realitzat; treure
suc a les oportunitats de les reunions virtuals;
coneixer tecniques per tal d'afrontar amb éxit,
situacions dificils que ens podem trobar en
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reunions i assumir la necessitat de poder
implementar una cultura de reunions efectives i
lliurar-se de la reunionitis; reconeixer les pifies
comunicatives més habituals en reunions.

Formacio sobre I'Estructura
Organitzativa de '’Administracio
de la Generalitat de Catalunya

i del seu Sector Public

Docent: Victor Lopez Jalle (Subdirector general
d'Organitzacio de 'Administracio i del Sector
Public de la Direccié General de Bon Govern,
Innovacio i Qualitat Democratiques de la
Secretaria d’Administracio i Funcio Publica).

Hores lectives: 2 hores

Professionals formats: 19
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Acci6 formativa sobre I'estructura de les
Administracions Publiques, l'organitzacié de
I'’Administracio de la Generalitat de Catalunya, la
crisi del model organitzatiu i les propostes de
canvi en l'organitzacié de I'AGC.

Seminari: Prevencio i abordatge
de les violéncies en I'entorn laboral

Docent: Alicia Dalmau Contreras (Psicologa del
Treball i en les Organitzacions i Tecnica
superior de prevencio de riscos laborals en les
especialitats de Seguretat en el Treball, Higiene
Industrial, Ergonomia i Psicosociologia
Aplicada del Departament d’lgualtat i
Feminismes)

Hores lectives: 2 hores

Professionals formats: 20

Seminari per coneixer que és l'assetjament
psicologic laboral amb diagnostic diferencial;
coneixer que és l'assetjament sexual i per rad de
sexe, orientacio sexual, identitat de genere o
expressié de genere; tenir eines per prevenir-los,
coneixer que cal fer si sents o sospites que hi ha
possibles indicis d'algun tipus d'assetjament o
conductes de discriminacio i coneixer com
s'activa i funcionen els protocols per a la
prevencié i abordatge dels tres tipus
d'assetjament i altres conductes de discriminacio.

Sessio: La proteccio de dades personals
al sector public de la Generalitat

Docent: Miquel Vecino Cubero (Cap de I'Area
d’Innovacio i Administracio Electronica i Delegat
de proteccio de dades del Gabinet Tecnic del
Departament d’Economia i Finances)

Hores lectives: 4 hores

Professionals formats: 20

Sessi6 formativa per tractar el marc legal
regulador, els principis del tractament de les
dades personals, els drets de les persones en
relacié amb els tractaments de dades personals,
el responsable i I'encarregat del tractament, les
obligacions respecte del tractament de dades
personals i el delegat de proteccio de dades.
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Accio formativa de Teambuilding:
Lexperiéncia de canviar d'entorn
i d'activitat enforteix el teu equip
de treball

Entitat formativa: IOCUS E-motion

Docent: Monica Lapeyra Pertussini i Maribel
Rubio Molin

Hores lectives: 5 hores

Professionals formats: 21

Taller de percussié/orquestra amb dinamiques de
treball en equip i el model de les 3 C’s. Per la
Comunicacio es van realitzar jocs inicials
trencagels i de comunicacio ludica aixi com
diverses dinamiques de mapa-territori: nosaltres /
ells, el meu / el teu “les nostres diferents ulleres”.
Per la Conflanga vam desenvolupar una dinamica
de confianga en equip. Finalment per la
Collaboracié vam realitzar una activitat de
percussid/orquestra amb 1 tambor per persona.
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4.5.2. Accions formatives especifiques: congressos, conferéncies,
jornades o seminaris

El personal d’lvalua també ha participat en cursos, conferéncies, jornades o seminaris organitzats per
diferents universitats i grups de recerca sobre processos i tecniques d'avaluacié de politiques publiques,
aixi com altres actuacions formatives impulsades per I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya i pel
Departament d'Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya.

Curs / Conferencia / Jornada / Seminari

Departament d’Economia i Finances - Generalitat de
Catalunya

Politiques per fer front al canvi climatic

Harnessing Language Models: Your Path to NLP Barcelona School of Economics

Expert”
IVA: operativa de les administracions i entitats del Area de Politica Fiscal Corporativa - Departament
sector public d’Economia i Finances - Generalitat de Catalunya

IVA: la deduibilitat de les quotes suportades al sector Area de Politica Fiscal Corporativa - Departament
public (1) i (I1) d’Economia i Finances - Generalitat de Catalunya

Area de Politica Fiscal Corporativa - Departament

IRIAAR S5 e ol d’Economia i Finances - Generalitat de Catalunya

Power Bl | Com convertir dades enconclusions amb

Microsoft 365 ElESa
EAPC i Junta Consultiva de Contractacié Publica -
Formacio de tancament del GEEC Departament d’Economia i Finances - Generalitat de

Catalunya

Barcelona Centre for International Affairs (CIDOB) i

International Seminar on Governmental Foresight CETC - Generalitat de Catalunya

Les cures sota models publico-comunitaris:
integracié de serveis, equips auto-gestionats i
territorialitzacié del servei d’atencié a domicili (SAD)

UIMP (Universitat Menéndez i Pelayo) Bcn Centre
Ernest i Espai Zero Vuit

Jornada de la implantacié responsable de la

Intel-ligéncia Artificial a la Generalitat Eirl= EletF =/ ehmmETEEs Dl

Curs d'Introducci6 a I'Avaluacio de Politiques
Publiques

Data Analyst with R DataCAMP

United Nations University - Maastricht Economic and
Social Research Institute on Innovation and
Technology (UNU-MERIT)

Ivalua

Module 2: Literature review (de I'Evidence-Based
Policy Research Methods (EPRM) training course)

Modul 4: Treball per objectius del Pla de

S Servei de Desenvolupament i Gestié del Talent - EAPC
Desenvolupament Directiu

Diploma d’Expert Online de Comunicacié Empresarial

i Reputacié Online Universitat Oberta de Catalunya

8a Jornada de comunicacid i accioé social — Cap al

futur digital del Tercer Sector SocialLab

Jornada Textos expositius centrats en els publics.

] L . . . Institut Catala de Recerca en Patrimoni Cultural
L'avaluacio al servei de la transmissio de continguts

Col-legi de Periodistes de Catalunya i Associacio
DIRCOM

EUROMOD training European Commission - Joint Research Centre

Jornada de Comunicacié Corporativa

The Economics of Poverty and Inequality: Global

Challenges in the 21st Century School of Economics - Universitat de Barcelona
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Curs / Conferéncia / Jornada / Seminari

Tecnologia i Educacié. On som i cap a on anem

Eines practiques per gestionar reptes
2Q Ethnography and Ethnographic Methods

Formacio per a secretariat de direccid: Publicitat
activa derivada del codi de conducta

Formacio per a secretariat de direccio: Eines de
comunicacio i d'organitzacio

Curs d'Introducci6 a I'Avaluacio de Politiques
Publiques

Intel-ligéncia Artificial: eines per al dia a dia

Quantitative Methods for Public Policy Evaluation
(Microeconometrics summer school)

L'avaluacio de les politiques d'ingressos a la
Generalitat de Catalunya com a element per a la seva
millora

Analisi quantitativa de dades amb “R”. Avancat

The Economics of Poverty and Inequality: Global
Challenges in the 21st Century

Analisi quantitativa de dades amb “R". Avancat

La interoperabilitat. Consulta de dades personals a la
PICA - Cataleg de dades i documents electronics

Jornada sobre novetats de la Plataforma de serveis
de contractacio publica de Catalunya (PCSP)

Taller sobre comunicaci6 clara aplicada al mén
juridic

Jornada sobre els protocols per al tractament de
casos d'assetjament psicologics i sexuals

La tramitacio del procediment administratiu digital.
Visi6 juridica.

Lentrevista de seleccié per competéncies

Organitzacio

EduTechCluster i Departament d’Educacio i Formacié
Professional - Generalitat de Catalunya

Centre Agape

Essex

Coordinacio Informacio Ciutadana - Servei
d’Organitzacio

Grup Sural

Ivalua
Demiurgos Gamification & Training

Barcelona School of Economics

Secretaria d’Hisenda - Departament d’Economia i
Finances - Generalitat de Catalunya

Departament d’Economia i Finances - Generalitat de
Catalunya

Universitat de Barcelona

Departament d’Economia i Finances - Generalitat de
Catalunya

Area d’Administraci6 - Departament d’Economia i
Finances - Generalitat de Catalunya

Junta Consultiva de Contractacié Publica de
Catalunya i Area de Classificacié Empresarial,
Registres i Eines de Contractacio Electronica

Compendium.cat

Direccid General de Bon Govern, Innovacid i Qualitat
Democratiques - Departament de al Presidencia -
Generalitat de Catalunya

Oficina d’'Innovacio i Administracio Digital -
Departament de la Presidéencia - Generalitat de
Catalunya

Area de Model d’Aprenentatge i Gestié del
Coneixement de 'EAPC i Departament de Drets
Socials i Inclusi6 - Generalitat de Catalunya

| es va facilitar 'assistencia a diversos congressos rellevants del sector.

Congrés Organitzacio

BREW-ESA
EUROMOD on-site training Spring 2024

Congrés SASE 2024
XV Congreso Espafiol de Sociologia

Congrés AECPA

Memoria d'activitats 2024 | 4. Organitzacio i gestio

Economic Science Association
JRC-Seville

Society for the Advancment of Socio-Economics
(SASE)

Federacion Espaiiola de Sociologia (FES)

Asociacion Espanola de Ciencia Politica y de la
Administracion
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4.6. Indicadors del Pla Estrategic d’lvalua

lvalua disposa d'un sistema d'indicadors resultat de la recopilacié d'informacié concreta de I'activitat del
consorci per tal de tenir informacié valuosa i Util sobre les activitats de forma clara i, en un mateix espai,
poder analitzar les dades i els efectes de les estrategies que es segueixen, fer comparatives de diferents
anys i mesurar els objectius que tenim establerts per ajudar a la presa de decisions.

El 2022 es va dissenyar una eina per poder
mesurar com Ivalua avangava en les diferents
linies estrategiques i actuacions plantejades al Pla
Estrategic del periode 2022-2025.

Accés Apartat Pla Estratégic
Els resultats d'aquest 2024 han estat els segients: d’lvalua 2022-25) N

Linia . . Unitat de
L. Actuacions Actuacions
estrategica mesura

Avaluacions lliurades Nombre

Assessoraments lliurats Nombre 8 12
Incidir perque iti
] :;ij:é’::t el el g ues Euros 2165.407.91230€  n/d
s'incorpori al L o
C|clle_de les Persones beneficiaries politiques Nombre 6.146.543 n/d
politiques avaluades

Us de les avaluacions Percentatge n/d n/d

Eines i recursos publicats Nombre 20 20
E§tabllr agendes Agendes d ava‘luacm dissenyades Nombre 9 3
d’avaluacions amb suport Ivalua
Redissenyar les Formacié impartida Hores 151,5 197
activitats
formatives Participants formacié impartida Nombre 449 404
Sensibilitzar
sobre I'is de Convenis tractament dades

. Nombre 0 5)

dades signats
adequades
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Incrementar Plantilla totalw
I'autonomia
funcional del »
CONsorci Formacié rebuda
. Projectes d'avaluacid i
Potenciar la assessorament iniciats/
iniciativa a formalitzats
avaluar del
Colclcs Projectes refusats
Compareixences Parlament de
Catalu- nya
. Avaluacions i assessoramens
Difondre publicats
I'avaluacié en
entorns Esdeveniments organitzats
académics i de (webinnars, jornades)
I'administracio, i . o
transparéncia Articles academics i d'opinio
publicats
Rellevancia / Aparicions en
premsa
Persones registrades a la XPA
Vertebrar
entitats i Entitats registrades a la XPA
persones amb
coneixements i Seguidors xarxes socials (twitter,
potencial per linkedin)
avaluar .
Persones assistents als actes
organit- zats
Actes organitzats en el marc de la
XPA
Dinamitzar el .
mercat de Col laboracions amb persones
I'avaluacié recerca- dores
Derivaci6 de projectes demandats
Potenciar

avaluacio en col
labo- racié amb
agencies
avaluadores

Projectes en col laboracié amb
agencies avaluadores

Potenciar Acords col laboraci¢ institucions

avaluacié amb de caracter estratégic

institucions de N

caracter Assistencia a congressos (com a
St onents

estratégic P )

nacionals i Participaci6 en seminaris estatals/

internacionals internacionals
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Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Nombre

Indicadors
Actuacions Actuacions tde 24
estrategica mesura

P2
594,5 1334,5
49 8
11 23
1 0
85 58
3 7
7 4
23 59
305 323
5620 7442
0 1
0 39
11 15
2 4
5 1
1 5
20 17
12 9
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5. Agraiments

Ivalua vol agrair a les segiients administracions, arees i entitats per a la seva
col-laboracio al llarg del 2024 a la progressiva incorporacio de la cultura de
I'avaluacio de politiques publiques i I'is de I'evidéncia per a la presa de decisions.

Institucions membres d’'lvalua:

» Departament d’Economia i Finances -
Generalitat de Catalunya

* Diputacio de Barcelona

* Universitat Pompeu Fabra

Aliances estrategiques i col-laboracions:

* Agencia Catalana de Cooperacio al
Desenvolupament (ACCD)

+ Agencia Catalana de la Joventut (ACJ)

+ Agencia de Gestio d'Ajuts Universitaris
i de Recerca (AGAUR)

» Agéncia de Qualitat i Avaluacid Sanitaries
de Catalunya (AQUAS)

» Agencia publica de formacié i Qualificacio
Professionals de Catalunya (FPCAT)

« Area d’Avaluaci6é Econdmica de Politiques
Publiques - Direccié General de Pressupostos
- Departament d’Economia i Finances -
Generalitat de Catalunya

* Associacio Catalana d'Universitats Publiques
(ACUP)

* Centre d'Iniciatives per a la Reinsercié (CIRE)

» Comissio d'experts per a la definicié de
I'estrategia de transformacié de
I'Administracio de la Generalitat de Catalunya
i la millora dels serveis publics (CETRA)

* Col-legi de Politolegs i Sociolegs de Catalunya

+ Consorci per a la Normalitzacié Linglistica

* Departament d’Educacio i Formacio
Professional - Generalitat de Catalunya

* Departament d'Igualtat i Feminisme -
Generalitat de Catalunya

* Departament de Drets Socials i Inclusio -
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Generalitat de Catalunya

Departament de la Presidéncia - Generalitat
de Catalunya

Departament d'Unio Europea i Accio Exterior
- Generalitat de Catalunya

Direccio General de Cooperaci¢ al
Desenvolupament - Departament d’Accio
Exterior i Unio Europea - Generalitat de
Catalunya

Direccio General de Bon Govern, Innovacio

i Qualitat Democratiques - Departament de la
Presidencia - Generalitat de Catalunya
Escola d'’Administracio Publica de Catalunya
- Generalitat de Catalunya

Institut Catala de les Dones

Institut d'Estudis Regionals i Metropolitans
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Avaluar per millorar

A Ivalua promovem la cultura de I'avaluacié de politiques publiques a Catalunya.
Avaluem politiques publiques, difonem evidéencies, oferim formacid i elaborem recursos.
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