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INFORME DE LA DIRECCIO: OBJECTIUS | ACTIVITATS A DESENVOLUPAR PEL 2015

L’'objectiu d’aquest document es presentar els objectius i proposta d’activitats a realitzar durant el 2015.

Mar¢ 2015
Eulalia Dalmau, direccid executiva



OBJECTIUS ESTRATEGIS | ORGANITZATIUS

1.

Posar en marxa la transformacié d’lvalua en una nova entitat juridica més enlla de I'adaptacié del Consorci a la normativa legal.

Pla d’Orientacié a client 2015-2016. Seguir amb la idea ja iniciada el 2014

- Aconseguir millorar els processos interns a partir de I'orientacié al client i la procedimentacié: mapa de processos i desenvolupament
processos

- Formacid interna

- Posar les bases per en un futur iniciar la implantacié d’'un model de qualitat total 1ISO9001

Responsabilitat social
- Transparéencia: adaptacio a la llei i com posar en valor els estudis d’avaluacié i les dades que generem
- Elaboracié d’un Codi Etic a nivell de tota I'organitzacié per a ser aprovat pel Consell Rector

OBJECTIUS RECURSOS HUMANS: LA CLAU DE VOLTA D’IVALUA

Adaptar la politica de recursos humans a la modificacid de la legislacid basica estatal en matéria de consorcis.

Posar en marxa la Politica de col-laboradors externs.

Retribucio variable: avaluacio de I'acompliment: fer una nova proposta d’avaluacié de I'acompliment que incorpori les competéencies i
I’'autoavaluacio.

Implicar els responsables de les arees i programes en |'elaboracié del pressupost anual.

Posar els bases per dissenyar una politica de carrera professional.

Consolidar cultura d’equip: Intensificar el rol de “project manager”: dotar de metodologia de projectes.
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OBJECTIUS SISTEMES D’INFORMACIO: UNA EINA DE MILLORA DE PROCESOS

Implantar BBDD contactes.

Implantar BBDD projectes.

Posada en marxa del projecte de “Disseny d’un model de costos adaptat a les caracteristiques funcionals d’lvalua”
Elaborar quadern de comanament: lligat al projecte comptabilitat analitica.

Posar en marxa les accions millora de la LOPD resultat de la consultoria realitzada el 2014.

Reorganitzar I'estructura dels arxius de la xarxa: revisar, simplificar, modificar.

OBJECTIUS COMUNICACIO: PROJECTAR LA MARCA IVALUA

Posada en marxa de la politica de publicacions establerta per la Comissié de publicacions: nou Butlleti Ivalua i pla d’elaboracié de guies
Posada en marxa Comissié d’Entorns Digitals. Establir una politica de preséncia a les xarxes

Web/intranet: revisid, actualitzacio i adaptacié de continguts existents

Elaborar una politica i un pla anual de comunicacid externa

Revisar documents/presentacions institucionals i elaborar proposta de politica de documents (tipologia, formats...).

OBJECTIUS GESTIO ECONOMICA-ADMINISTRATRIVA

Adaptar la gestid als nous requeriments com entitat adscrita a la Generalitat: intervencid, tresoreria, comptabilitat, pressupost...
Treballar per I'establiment d’un contracte programa amb el DECO i amb la DIBA.

Elaborar nova proposta d’actualitzacié bases de gestié per ser aprovades pel Consell Rector

Posar en marxa la factura electronica

Introduir el sistema de registre.

Reorganitzar relacions amb el CTTI

Revisar i actualitzar contractes proveidors
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OBJECTIUS NEGOCI: AVALUACIO/FORMACIO/RECERCA/DIFUSIO

1. Gestid
- Revisar criteris d’elaboracié pressupostos: Elaboracié de Tarifes mitja propi
- Definir la cartera de serveis: tipologia de productes i serveis que oferim
- Definir Facturacié mitjana per projecte i tipologia

2. Avaluacio
- Projectes en “negociacid” previstos a la data (veure annex)
- Analitzar la viabilitat d’incorporar I'avaluacié de programes d’interés de la Fundacié Bancaria “la Caixa” de cara al 2016.

3. Programa de Desenvolupament de Sistemes d’Informacid (SSIl) per a I’Avaluacioé de Politiques Publiques
- Elaborar un pla de desenvolupament dels SSIlI a partir del diagnostic elaborat

4. Formacio:
- Reformular el pla de formacié anual Ivalua i la formacié a mida a partir del diagnostic fet

5. Recerca
- Elaboracio pla de R+D+i a partir del diagnostic fet

6. Difusid
- Posar en marxa el projecte d’Efectivitat en Educacié juntament amb la Fundacié Jaume Bofill
- Incorporar la difusio a tots els processos
- Jornada de municipis i dialeg de filantropia: explorar continuitat
- Jornada educacio: novembre
- Jornada sobre politiques suport a I'empresa: juliol



PRINCIPALS PROJECTES A DESENVOLUPAR 2015 PREVISTOS A LA DATA (encara en estat de negociacid)

Entitat

Obra Social La Caixa

Tipologia activitat/programa

DEC

Avaluacio, formacio

Situacio

En carrec conveni OSLC-Generalitat de Catalunya, aportacié 2014 a executar 2015 (Acord

tancat)

- Cicle de dialegs Palau Macaya: Politica i coneixement (febrer-marg-abril)
Jornades lvalua: Que funciona en educacié? (novembre)

- Jornades Ivalua: Politiques de suport a les PIMES (juny)

- Evidéncia en educacié: Que funciona en Educacié?

- Guia Evidéncies i Decisio

En carrec transferéncia
- Seguiment projecte amb I'ICF
- Definicié indicador Pobresa amb I'ldescat
- Formacio + elaboracié Guia Avaluacio Economica Justicia
- Seguiment formacio Benestar i Educacio
- Programes a avaluar en que el DECO esta interessat:
o Renda garantia de Ciutadania
o Renda Minima d’Insercid: avaluacié economica
o Habitatge
o Formacio FP dual
o Pobresa Energetica

DIBA

Avaluacio, formacio

En carrec transferencia (Acord tancat)

- Avaluacié Xarxa Biblioteques

- Seguiment de formacio als equips DIBA: Formacid en Planificacié i avaluacié de
politiques publiques adregada a técnics de la DIBA

Fora de la transferéncia (Acord tancat)

- Maletes families: Avaluacié implementacié

- Formacié als municipis. Planificacid i avaluacid de politiques publiques adrecada a
tecnics dels municipis de I'ambit de la DIBA




Entitat Tipologia activitat/programa Situacio
- Ambit de I'Ocupacié- SOC
e Orientacid i recerca de feina

e  GarantiaJuvenil
DEMO Avaluacio e 7 Comarques
e Copevo
- Ambit consum: avaluacié processos mediacié
- Avaluacié Renda Minima Insercio
- Housing First. Avaluacié del disseny, implantacio i efectivitat del programa
- Vincles-BCN. Avaluacié d’Impacte amb disseny experimental del programa.
- Programa Repesca-Exit a 'Estiu Consorci d’Educacié Barcelona. Avaluacié impacte.
Analisi poblacié participant i analisi dels SSII.
- Programa Exit. Consorci d’Educacié de Barcelona
- Pla de Rescat Social
e Ajuts a infants en situacié de pobresa
e Ajuts per combatre la pobresa energéetica
- Pla de Rescat Social
e  Programa Atur llarga durada
Barcelona activa Avaluacio e  Ajuts per I'Atur juvenil
- Millores a I'aplicatiu (FIRM-DATA)
- Millores a I'aplicatiu (INSER-DATA)
Activa’t per la salut mental 2014-2017.
Federacio Salut Mental Avaluacio e Avaluacié de la implementacid. (2015)
e Avaluacio del seu impacte. (2016-2017)
Fons de Solidaritat (Acord tancat)
Agbar Avaluacio e Avaluacio disseny
e  Avaluacié Implementacio
Programa REMS d’atencié a la dependéncia.
Pendent trobar finangament europeu

Ajuntament Barcelona Avaluacio

Fundacio La Pedrera Avaluacio

Associacio Obertament de lluita
contra I'estigma malalties Assessorament
mentals.

En marxa
Projecte Obertament, juntament amb I'ICASS.




Entitat

Projecte Urban Projects Finance
Initiative (UPFI) i Unié per la
Mediterrania.

Progress Barcelona Activa

Progress IMSS

Formacié anual Ivalua

Formacio a mida

Tipologia activitat/programa

Assessorament

Situacio

Pendent si es materialitza o no el projecte de I'UPFI

En marxa
Projecte Mobilitza’t, de formacié de NINI en el sector de la telefonia mobil, amb avaluacié
experimental

Pendent resolucid
Avaluacié del Model d’intervencio sociolaboral per a col-lectius en risc d’exclusio social.

e  Avaluacio Qualitativa (abril-maig)
e Avaluacié Economica (octubre-novembre)
e  Avaluacié Quantitativa (juny)

e DIBA: Planificacié i avaluacié de politiques publiques (municipis + intern DIBA)
e Ajuntament Barcelona: Innovar en politica publica. La importancia de I'avaluacid i el
disseny basat en evidéncies

e DECO: Avaluacié econdmica en benestar, educacio i justicia + Avaluacié economica
EAPC.




