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Presentacio
lvalua 2022

El 2022 ha estat un any molt important pel que fa a la consolidacio
de l'activitat avaluadora a Catalunya per diferents motius.

En primer lloc, I'activitat d’Ivalua ha continuat augmentant,
tant pel que fa al nombre i el pressupost de les avaluacions i els
assessoraments duts a terme, com pel que fa a la seva rellevancia
estrategica. Des d’aquest punt de vista es poden destacar algunes
avaluacions de politiques socials com la Renda Garantida per

la Ciutadania, el Servei d’Atencid Domiciliaria i també la feina
duta a terme per donar suport a I'Oficina del Pla Pilot per a la
Renda Basica Universal. També cal posar de relleu avaluacions
rellevants en el camp de les infraestructures com la del Pla
General d’'Inversions de la Diputacié de Barcelona. Pel que fa al
volum de recursos pressupostaris mobilitzats es pot destacar
I'avaluaciod dels Ajuts a empreses en el temps del COVID. En
darrer terme, tampoc volem obviar, per la seva importancia, les
avaluacions de les politiques d’'ingressos com son les dels tributs
propis de la Generalitat i la dels beneficis fiscals en habitatge.
Tots aquests son exemples de politiques avaluades enguany i que
posen de manifest que la importancia que les administracions
publiques atorguen a I'activitat avaluadora és cada cop més gran.
En conjunt, els 12 projectes d’avaluacio, els 11 assessoraments
realitzats aixi com els projectes interns posats en marxa pel
consorci com son les dues noves iniciatives qué funciona? en
materia de pobresa infantil i d’equitat i diversitat de génere que
tenen com a objectiu posar a disposicié de tothom coneixement
gue serveixi per a un millor disseny i formulacié de les politiques
publiques. fan que aquest 2022 sigui 'any amb una major
activitat avaluadora de la historia d’Ivalua.

En segon lloc, i potser més important encara, remarcar que
per primer cop existeix una agenda avaluadora al conjunt dels
Departaments i ens de la Generalitat de Catalunya. Aquesta
agenda és fruit de les accions d'impuls a I'avaluacid posades

en marxa els darrers anys pel Govern. Es pot dir que gracies

a aquestes accions, algunes de les quals han comptat amb la
col-laboracié amb Ivalua, Catalunya compta avui amb una
agenda de 125 avaluacions que es duran a terme els propers dos
anys. Lexperiéncia comparada en avaluacid ens confirma que
la posada en marxa d’aquest tipus d’agendes és essencial per a
que aquestes formin part del cicle de les politiques ptbliques, un
aspecte que és clau per a la institucionalitzacid de la cultura de
l'avaluacid.

En tercer lloc, em vull referir a 1a consolidacié d'una comunitat
d’avaluacié a Catalunya, que tenim cada cop més gran i
vertebrada com s’ha posat de manifest amb la celebracid dels
Avaluavespres. El 2022 s’han realitzat tres jornades d’aquest tipus



on s’ha dialogat amb la comunitat avaluadora
sobre les necessitats i els reptes de I'avaluacio a
Catalunya, sobre com incorporar la participacio
ciutadana a l'avaluacio, i sobre la necessitat

de bastir ponts entre el mén académic i les
administracions publiques. Aquesta iniciativa
forma part del projecte Xarxa de Professionals
de I'avaluacid i té com a objectiu generar debat
i propostes entre tots els diferents actors, com
ara 'administracid, el mon de la recerca o els
professionals independents que es dediquen a
aquest ambit.

En quart lloc es pot parlar també d'una
consolidacié de les actuacions formatives per al
personal tecnic. Cal destacar que el 2022 s’han
seguit impulsant aquest tipus d’accions en el
marc de la col-laboracié amb el Departament
d’Economia i Hisenda. A més s’ha fet una

forta aposta per incorporar I'avaluacio en la
formacio per al personal directiu de diferents
administracions en el marc de la col-laboracié
entre Ivalua i la Escola d’Administracié Publica
de Catalunya. No és gratuit per tant afirmar que
cada cop tenim una administracié amb una
major capacitacié per impulsar processos de
millora de les politiques publiques.

A nivell institucional, cal significar I'aprovacio
el 26 de maig per part del Consell Rector del

Pla Estratégic d’Ivalua per al periode 2022-25

que identifica els reptes als quals s’enfronta

la institucid en els propers anys i les linies

que cal impulsar per donar-hi resposta. El

Pla es planteja impulsar la realitzacié de més
avaluacions i fer que aquestes millorin de forma
efectiva I'accid de les administracions publiques,
fomentar una comunitat de professionals de
I'avaluacid i teixir noves aliances amb entitats
estratégiques en avaluacio tant de 'ambit catala
i estatal com internacional. Aquest pla és el
marc en el que es fonamenten tots els aspectes
mencionats anteriorment i ha de contribuir,

ara i en el futur, a facilitar 'arrelament de la
cultura de I'avaluacié a Catalunya. Un aspecte
que també vull destacar del nou pla estratégic
és que reconeix la importancia cabdal del
treball de totes les persones que treballen al
consorci i la rellevancia estrategica de la politica
de seleccid i retencid del talent a la nostra
organitzacio.

Des d’aquest punt de vista també és important
explicar com s’estan posant les bases per
millorar el dimensionament de la plantilla
d’lvalua i el desenvolupament professional de

totes les persones que hi treballen.

Aixi, s’ha seguit apostant pel pla de formacio i
s’ha elaborat el Pla d'Igualtat que es posara en
marxa el 2023.

En definitiva, si avui en dia Catalunya és

un referent a nivell d’avaluacié i de la seva
institucionalitzacid estic plenament convencut
gue Ivalua i les persones que hi treballen, hi
tenen molt a veure i per tant cal agrair la seva
feina i el seu esfor¢ per ajudar a fer-ho possible.

Xavier Cuadras Morato
President del Consell Rector
Institut Catala d’Avaluacié de Politiques Publiques
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1. lvalua:
la Institucio

A Ivalua promovem la cultura de l'avaluacié de politiques
publiques a Catalunya, com a eina de millora de I'accié de go-
vern, de rendiment de comptes, transparéencia i democracia.

Avaluem politiques publiques i difonem les evidéncies gene-
rades aqui i en altres entorns destinades als decisors i
tecnics publics i a la ciutadania.

Fem formacié i elaborem recursos per millorar les capacitats

per a l'avaluacié de les administracions a entitats del tercer
sector i les habilitats de les persones que hi treballen.

1.1. Missio, objectius i valors

Promoure la cultura de I’'avaluacio de politiques
publiques entre les administracions publiques
a Catalunya, les entitats sense anim de lucre que
persegueixin finalitats d’interés public i entre la
ciutadania en general.

Objectius
Ivalua treballa per aconseguir que l'avaluacio
de politiques publiques i de programes:

e Es realitzi de forma sistematica i rigorosa.

e Contribueixi a generar debat public sobre les
solucions més efectives i eficients per a donar
resposta als problemes de la nostra societat.

o S’utilitzi de forma efectiva per part dels poders.

e S’incorpori a 'actuacio habitual de les
administracions publiques i d’entitats del
tercer sector.


http://www.ivalua.cat/generic/static.aspx?id=3010
http://www.ivalua.cat/generic/static.aspx?id=3010

Mitjancant la col-laboracié activa amb les administracions publiques i el tercer sector
social, Ivalua fa Us de la independéncia i el rigor técnic per generar evidencia i aportar

coneixement objectiu que sigui de rellevancia per informar les decisions sobre politi-
ques publiques al nostre context, actuant sempre amb la maxima transparéncia.

politiques publiques a Catalunya.

Catalunya.

El valor afegit d’'lvalua

e Relacio directa amb les administracions.

e Us de métodes qualitatius i quantitatius.

e Primera i Unica institucid publica dedicada tinica i exclusivament a I'avaluacio de

e Equip multidisciplinari d’experts en metodologies d’avaluacid de politiques publiques.

e Ampli coneixement del context local i les politiques ptbliques que es duen a terme a

e Suport d’experts procedents del mén universitari i professionals independents.

1.2. Teoria del canvi d’lvalua

La Teoria del canvi d’Ivalua parteix de la segiient
constatacio:

e Esdediquen cada any molts recursos en la
posada en marxa de politiques publiques.

e Es dediquen pocs esforcos a conéixer quines
d’aquestes responen a una necessitat, a
saber quines es dissenyen o es posen en
marxa correctament i a identificar si
tenen impacte.

L'avaluacio és la millor forma de generar
coneixement sobre una politica publica i per tant
per avancar cap a una presa de decisions més
informada.

L'avaluacid permet coneixer diferents aspectes:

e Siuna politica dona resposta a un problema
(avaluacié de necessitats).

e Siesta ben dissenyada (avaluacié de disseny).

e Sies posa en marxa tal i com es va concebre
(avaluaci6 de la implementacio).

e Sité un impacte concret sobre els seus
participants i sobre el conjunt de la
ciutadania (avaluacié de I'impacte).

e Si els beneficis per a la societat en
compensen o no els seus costos (avaluacid
economica).

Ivalua aposta per Avaluar per millorar:

e Realitza avaluacions per aportar noves

evidéncies que ajudin a millorar l'eficacia i
eficiéncia de les politiques i programes.

Contribueix a situar 'evidéncia com a
element rellevant en la seva presa de
decisions de les administracions publiques i
el tercer sector social.

Fa difusio dels coneixements i recursos

existents per capacitar les organitzacions i
facilitar la incorporacio de I'avaluacio en el
seu funcionament.

Avaluacions
per oferir
noves

S evidencies

i recursos
formatius

Disponibilitat
Difusio d’evidéncia
de rellevant
I'evidéncia

Capacitat
per incorporar

I'evidéncia Politiques
publiques
informades

en I'evidencia
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1.3. Linies estrategiques d’lvalua

Per acomplir la seva missid, Ivalua segueix les segiients linies estratégiques, per a les quals
desenvolupa un conjunt concret d’accions:

Avaluacio de politiques publiques i assessoraments

e Avaluar politiques publiques per encarrec de les administracions
publiques i de les entitats sense anim de lucre.

e Proporcionar assessorament a les administracions ptbliques
i a les entitats sense anim de lucre interessades a avaluar o a
millorar I'avaluabilitat dels seus programes i politiques.

e Desenvolupar projectes de recerca sobre avaluacid de politiques
publiques.

e Participar en programes de recerca d’altres organismes relacio-
nats amb l'avaluacid de politiques publiques.

Formacio i generacio de recursos formatius

e Realitzar activitats formatives propies sobre avaluacid i avalua-

: bilitat de politiques publiques.
r~—

e Participar en programes de formacid d’altres organismes sobre
avaluacié de politiques publiques.

e Generar coneixement, informacid i materials formatius que per-
m metin a les administracions publiques, a les entitats sense anim
de lucre i a la societat en general familiaritzar-se amb l'analisi i
I'avaluacid de politiques publiques.

Promocio i difusio de I'avaluacio

e Difondre els resultats de les avaluacions de politiques publiques
realitzades.

® Dur a terme revisions d’evidencia en sectors i ambits especifics.

e Generar materials de difusio sobre la cultura de I'avaluacio i
l'evidéncia generada.

® Organitzar jornades i esdeveniments centrats en la promocid de
la cultura de l'avaluacio.

e Participar en jornades i seminaris d’abast nacional i internacio-
nal relacionats amb l'avaluacid de politiques publiques.

e Treballar en xarxa amb altres institucions que es dediquen a
promoure la cultura de I'avaluacio.



1.4. Serveis

Avaluacié de politiques publiques

Ivalua avalua politiques publiques
i programes per iniciativa propia i
Q acompanya institucions publiques i
del tercer sector en els seus processos
d’avaluacié.
Assessorament d’'organitzacions en
avaluacio
Ivalua assessora institucions pabli-
E ques i del tercer sector per a 'avaluacio
=@ de les seves politiques, per a millorar
o Q l'avaluabilitat dels seus programes i
e per a incorporar 'avaluacio a les seves
organitzacions.

Formacio en avaluacio

Ivalua té un pla de formacid especia-
litzat amb cursos propis i participa en
formacions d’altres institucions en
materies relacionades amb l'avaluacio.

Organitzacio6 d'activitats
Ivalua organitza activitats i semina-
|=_| ris especialitzats en la capacitacié en
P .-_‘ ® materia de cultura de I'avaluacio i per
savamvam facilitar la incorporacio de les evidén-
cies a la presa de decisions.

Difusiod de la cultura de I'avaluacié
\ Ivalua genera continguts sobre les
\\ evidéncies més rellevants de les ava-
E luacions de Catalunya i altres entorns i
sobre la seva activitat avaluadora.

Cicle de I'evidencia i les politiques publiques

Aportar evidéncia rellevant
per a la presa de decisions

Donant resposta a les necessitats d'informacio de les
administracions publiques i les entitats de Catalunya,
realitzant avaluacions dissenyades a mida i

revisant I'evidéncia local i internacional existent.

Promoure la realitzacié d'avaluacions

Donant suport a les administracions per
introduir 'avaluacié dins les seves
activitats, definir preguntes d’avaluacié i
encarregar la realitzacié d’avaluacions.

Politiques
publiques

* O

Apropar l'evidéncia als
responsables de la presa de decisions

Difonent 'evidencia rigorosa existent,
generada tant per nosaltres com per
altres, en un format entenedor i que
faciliti el seu Us en la presa de decisions.

©

Informar el disseny de politiques

publiques

Donar suport als responsables de la presa
de decisions en I'is de I'evidéncia disponi-
ble a I'hora de dissenyar, reformular o
millorar les politiques publiques.

11
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2. Activitats
realitzades el 2022

2.1. Avaluacio de politiques
publiques i assessoraments

Durant el 2022, s’ha treballat en 12 projectes d’avaluacié de
politiques o programes i s’ha participat en 11 assessoraments
de politiques publiques.

Projectes d'avaluacio

de politiques Assessoraments
O programes \ de politiques

12 publiques
/ 11

2022

2.1.1. Avaluacions de politiques publiques

Ivalua col-labora amb les administracions publiques i el tercer
sector social per a avaluar politiques i programes, amb l'objectiu de
generar coneixement Util per a la presa de decisions i la millora de
les politiques publiques.



Per a fer-ho, Ivalua duu a terme diferents tipus
d’avaluacions, segons les necessitats de coneixe-
ment que plantegen les administracions publi-
ques i les entitats socials:

L'avaluacio de necessitats busca compren-
dre i quantificar una problematica con-

creta, aixi com estimar el tipus i volum de
serveis necessaris per a donar-hi resposta.

L'avaluacio del disseny se centra en la solu-
cié proposada, valorant la coheréncia i els
fonaments del disseny teoric d'una politica
concreta.

L'avaluacio de la implementacio compara
el disseny teoric d'una politica o programa
amb el seu funcionament a la practica.

L'avaluacio de 'impacte aborda la qiiestio
de si la intervencié ha desencadenat els
canvis esperats sobre el problema inicial-
ment plantejat.

L'avaluacio economica compara allo que
s’aconsegueix, els impactes, amb el que
costa aconseguir-ho, els recursos, valorant
aixi l'eficiencia de la politica.

Les avaluacions dutes a terme durant el 2022 sén
dels segiients tipus (hi ha projectes en els que es
combinen diferents tipus d’avaluacio):

Necessitats

Disseny

I

Implementacio

Impacte: 1 social i 1 pressupostari

Avaluabilitat

Assessoraments

13
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Avaluacions completades el 2022

Accés Apartat Avaluacions Web Ivalua W

Avaluacio de disseny i implementacio
de la Renda Garantida de Ciutadania de
Catalunya

Ambit: Afers socials i desigualtats

Tipus d'avaluacio: Disseny, Implementacio, Impacte
Pressupostari.

Periode: 2021

Entitat sollicitant; Area d’Avaluacié Economica de
Politiques Publiques de la Direccié General de
Pressupostos, Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Julia De Quintana, Nerea Frias,
Ramon Sabes-Figuera

La Renda Garantida de Ciutadania (RGC) és una
prestacid social a través de la qual s'asseguren els
minims d’'una vida digna a les persones i llars que
es troben en situacid de pobresa a Catalunya. Durant
2022 s’ha donat continuitat a les accions d’avaluacié
de la RGC que Ivalua porta fent des de 2019. Particu-
larment aquest any s’ha aprofundit en 'avaluacid
del disseny, I'analisi del funcionament de la pres-
tacio, 'estimacid del seu impacte pressupostari i
s’ha valorats si és viable fer seguiment i analitzar
limpacte de la RGC sobre la infancia.

® Tlavaluaci6 del disseny utilitza dades de I'En-
questa de Condicions de Vida per estimar la
poblacié diana i elegible de la RGC i valorar la
cobertura i focalitzacié de la prestacié i com
la RGC redueix la incidéncia i intensitat de la
pobresa servera.

e [lavaluacié de la implementaci6 analitza en
funcionament de la prestacio pel periode de
gener 2020 a abril 2022, considerant, el volum
i evolucid i la tramitacid de les sollicituds i
persones beneficiaries; analitza les suspen-
sions i extincions, es revisa la participacié en
politiques d’activacio laboral i considera I'im-
pacte de la RGC entre la pobresa de les llars i
persones beneficiaries.

El simulador d'impacte pressupostari fa servir
e microadades dels registres administratius de

la RGC per estimar el cost pressupostari a curt

termini (2023-2025) de les prestacions de la

RGC i, de l'altra, explorar I'impacte que canvis
en factors rellevants poden tenir sobre aques-
ta estimacid del cost.

e Lanalisi de viabilitat de I'avaluacié d'impacte
de la RGC sobre la infancia: revisa quins indi-
cadors de seguiment sobre infancia es poden
utilitzar a partir dels registres administratius
de la prestacid i explora la viabilitat d’analit-
zar I'impacte de la RGC en la infancia.

La publicacié dels informes I'avaluacio esta prevista
pel primer trimestre de 2023.

Avaluacions i assessoraments en el
marc del contracte programa de serveis
socials

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Implementacio, assessoraments
i formacio

Periode: 2022

Entitat sol-licitant: Departament de Drets Socials,
Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Natalia Rosetti, Laura Lépez,
Mireia Borrell

El conveni signat entre el Departament de Drets
Socials i Ivalua té com a objectiu la introduccid
de l'avaluacié en les politiques socials incloses en
el Contracte Programa de serveis socials de 2022
al 2024 mitjancant la posada en marxa d’accions
formatives, avaluacions de politiques o serveis
actualment implantat, i una jornada anual per a
presentar els resultats de I'avaluacid. L'any 2022
s’han realitzat les seglients activitats:

AVALUACIO:
1. Avaluacio del Servei d’Ajuda Domiciliaria:

El Servei d’Ajuda a Domicili (SAD) té per objectiu
donar suport a situacions de necessitat a 'entorn
domiciliari i potenciar 'autonomia i la integracié
a 'entorn familiar i comunitari. E1 SAD és consi-
derat una politica estrategica en el marc d’'un sis-
tema public de cures i també és un servei social
rellevant per la seva dimensié i financament.

Al llarg del 2022 s’han presentat dos informes
d’avaluacio: 'avaluacié de I'implementacié del
SAD i I'analisi de 'impacte COVID-19. S’han rea-


https://ivalua.cat/ca/avaluacio
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litzat dos presentacions dels informes a l'equip
tecnic responsable del Departament de Drets
Socials i a I'Intercotessba, I'espai de treball sobre
nou model de servei domiciliari on participen els
ens locals.

L'avaluacid s’ha dut a terme amb métodes mix-
tes i ha conclos que coexisteixen diferents con-
cepcions i modalitats del SAD i una cobertura i
intensitat als territoris molt diversa que reflec-
teixen desigualtats en el seu accés i qualitat.
Aquestes també es constaten amb la inexisten-
cia de perspectiva de génere en el seu disseny i
implementacio i en les condicions laborals d'un
servei enormement feminitzat. La modalitat

de SAD social és la que ha anat perdent els seus
objectius de perfil socioeducatiu i s’ha focalitzat
meés en 'envelliment i dependéncia.

S’assenyalen com a recomanacions impulsar

una governanca compartida amb més espais de
dialeg i treball conjunt amb les entitats locals i
del territori. Un dels objectius seria revertir les
desigualtats i incorporar la perspectiva de genere
i interseccional per assolir un SAD que sigui una
peca clau en un sistema de cures més democra-
tic. Es considera prioritari millorar la qualitat de
les dades i vincular-les a altres serveis i adminis-
tracions publiques, i elaborar una agenda d’ava-
luacions per continuar millorant la politica, espe-
cialment el nou model d’atencié domiciliaria.

ASSESSORAMENTS I FORMACIO:

S’han realitzat dos projectes que tenen un com-
ponent fort de formacid i institucionalitzacié

de l'avaluacié. En primer lloc, la continuitat del
projecte per reorientar el sistema d’'indicadors del
contracte programa amb els ens locals que tenia
per finalitat sistematitzar, ordenar i reduir el
nombre d’indicadors. En segon lloc, la prioritzacid
de politiques a avaluar en el proper bienni i que
seran incloses en el Pla d’Avaluacions del Depar-
tament de Drets Socials.

2. Analisi, formacio i assessorament: sistema
d’indicadors del Contracte Programa amb les
entitats locals 2022-2025.

Un cop realitzat 'analisi i revisié d’'indicadors,
s’han realitzat sessions formatives i d’assesso-
rament per triar els indicadors necessaris per
fer seguiment i avaluacid de les politiques del
Contracte Programa. Juntament amb les unitats
responsables s’ha proposat un nou sistema d’in-
dicadors.

3. Pla d’avaluacions: Prioritzacio d’avaluacions
del contracte programa

S’ha considerat estratégic realitzar una tria de po-
litiques i programes per avaluar els propers anys.
Amb una metodologia participativa, s"Than prio-
ritzat set politiques del contracte programa per
introduir al Pla d’Avaluacions del Departament de
Drets Socials 2023-2024.

Avaluacio del Pla d’Educacié Digital

Ambit; Educacié

Tipus d'avaluacio: Avaluabilitat, disseny,
implementacio, impacte i economica.

Periode: 2022

Avaluacié encarregada per: Departament
d’Educacid, Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Jordi Garcia, Laura L6pez, Ramon
Sabes-Figuera, Jordi Sanz

L'avaluacio del Pla d’Educaci Digital de Catalunya va
iniciar 'any 2021 i es portara a terme fins al 2025. Es
planteja com objectiu donar resposta a les pregun-
tes segiients: a) Quins aspectes de planificacié sén
necessaris per poder avaluar el PEDC? b) Com es
porten a la practica les activitats del PEDC? tal i com
s’havia previst? c) -Quin ha estat el valor afegit del
PEDC en mitigar la problematica d’origen?

Lany 2022 s’han portat a terme tasques relacionades
amb la validacid de l'informe de la Teoria del Canvi
amb diferents agents clau del sistema educatiu
catala. Aquesta validacié ha estat clau per iniciar
'abordatge de 'avaluacié de la implementacio, a
partir de la concrecid del treball de camp qualita-
tiu a realitzar 'any 2023. Aixi mateix, a partir de
I'informe de les dimensions d'impacte realitzat l'any
2021, s’ha avancat en una proposta per la mesura

de la competencia digital dalumnes i professorat

a partir d'enquestes validades per d’altres estudis
cientifics de caire similar. Pel que fa a I'avaluacio,
s’ha realitzat I'informe de la viabilitat d'una avalua-
ci6 d'impacte del Pla, per tal que I'any 2023 es pugui
iniciar la recollida d'informacio tant de registres ad-
ministratius com d'enquestes. Finalment, pel que fa
a lavaluacié economica, sha avancat en un sistema
de seguiment de costos a partir de determinar les
principals que s’han de tenir en compte en l'avalua-
ci6 a realitzar en la fase final de 'avaluacio.
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Avaluacio de la implementacio dels
beneficis fiscals en politiques
d’habitatge

Ambit: Habitatge

Tipus d'avaluacié: Implementacio
Periode: 2022-2023

Entitat sol'licitant: Direccié General de
Pressupostos del Departament d’'Economia i
Hisenda, Generalitat de Catalunya.

Equip avaluador: Josep Maria Raya (Tecnocampus)
i Ramon Sabes-Figuera

La Generalitat de Catalunyaha establert una série
de beneficis fiscals relacionats amb politiques
d’habitatge. Aquests prenen la forma tant d'im-
postos cedits (Impost sobre la renda de les per-
sones fisiques, Impost sobre successions i dona-
cions i Impost sobre transmissions patrimonials
i actes juridiques documentats (ITPAJD)) com
d’'impostos propis (Impost sobre els habitatges
buits (IHB)).

A Tany 2020 la Direccié General de Pressupostos
del Departament d’Economia i Hisenda va enca-
rregar a Ivalua l'avaluacidé d’'un seguit de beneficis
fiscals en matéria d’habitatge. A 'any 2021 es va
realitzar I'avaluacid del disseny i a 'any 2022 es
va iniciar I'avaluacié de la implementacié de tres
d’aquests beneficis; la deduccid a I'IRPF per llo-
guer de I'habitatge habitual, I'aplicacié d'un tipus
reduit a 'ITPAJD en les adquisicions de '’habitat-
ge habitual per part de determinats col-lectius i la
bonificacié en la quota a 'I'TPAID en les transmis-
sions d’habitatge a empreses immobiliaries. Es
va portar a terme primer una analisis d’avalua-
bilitat que va determinar que es podia avaluar la
implementacié dels dos primers beneficis fiscals
pero no del tercer.

L'avaluacié de la implementacid utilitza les
microdades del “Panel de hogares del Instituto de
Estudios Fiscales (2016-2019)” que per Catalunya
consta de dades de més de 400.000 declarants a
'any 2016 i de més de 600.000 a I'any 2019. Aques-
tes dades permeten establir el perfil sociodemo-
grafic de les llars que constitueixen la poblacid
total, la poblacié diana del benefici i la poblacié
diana coberta i no coberta dels beneficis analit-
zats. A 'any 2023 es publicara I'informe amb els
resultats i conclusions de I'avaluacio.

Avaluacio del Pla Escoles lliures de
violencia -Indicadors impacte canal
dentincia USAV

Ambit; Educacié
Tipus d’avaluacié: Necessitats
Periode: 2022-2023

Entitat sol'licitant: Departament d’Educacio,
Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Jordi Sanz, Nerea Frias

El Pla Escolles Lliures de Violencies té per objectiu
prevenir, detectar, notificar, derivar i coordinar
les actuacions per combatre les violéncies en el
marc educatiu. Com a objectius més especifics, cal
ressaltar aquelles que es dirigeixen a I'alumnat
que es troba en risc (o ha patit) alguna situacié de
violencia escolar:

® Establir un circuit clar per a I'abordatge dels
casos de violéncies en 'ambit educatiu.

e Establir canals clars adrecats als i les joves
(o pels mateixos o les mateixes joves) per
denunciar les violéncies.

e Garantir l'eficiencia de les mesures de pre-
vencid, deteccid i den tncia dels possibles
casos de violencia.

e Reconeixer les victimes, protegir-les, ofe-
rir-los atencio especialitzada i personalit-
zada iassegurar la reparacio dels danys
causats.

e Garantir el suport juridic i acompanyament
institucional de la victima i els denunciants.

Lany 2022 s’ha dissenyat una proposta de treba-
11 consensuada amb el Departament d’Educacid
per generar informacid d’interés per millorar el
procés de diagnosi de necessitats de les violencies
en 'ambit escolar a Catalunya. Complementant
la diagnosi del benestar emocional de 'alumnat
realitzada el novembre de 2022 pel Departament
d’Educacid, s’han iniciat les tasques d’avaluacid
per generar informacié addicional sobre I'epi-
demiologia de la violéncia escolar a Catalunya.
D’entrada, s’han realitzat dues sessions de treball
amb l'equip técnic del programa per concretar les
necessitats d'informacid sobre la problematica en
quiestio. En segon lloc, s’ha realitzat una revisio
bibliografica de la literatura especialitzada sobre



violéncia escolar per tal de destriar els principals
factors determinants de la violéncia escolar. Tot
seguit, s’ha cercat informacio existent en I'entorn
educatiu catala (registres administratius i dades
obertes) per tal de construir una base de dades per
esbrinar els factors que determinen les violencies
que s’han produit en el curs escolar 2021-22.

Al 2023, s’analitzara els sistemes d’'informacid
actuals del Programa, amb la finalitat de realitzar
propostes de millora que suposin avangar en una
definicié més acurada de les violéncies a nivell

de centre educatius L'informe amb el resultant
d’aquestes tasques es publicara al llarg de 2023.

Avaluacio de I'impost sobre I'emissio
d’'oxids de nitrogen a I'atmosfera pro-
duida per I'aviacié comercial

Ambit: Salut, promocié economica

Tipus d'avaluacio: Impacte
Periode: 2022-2023

Entitat sol-licitant: Secretaria d’'Hisenda (Departament
d'Economia i Hisenda), Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Valeria Bernardo
(TecnoCampus-UPF), Xavier Fageda (UB) i Jordi
Teixido (UB)

L'impost sobre l'emissié d'0xids de nitrogen a
I'atmosfera produida per I'aviacié comercial és un
tribut propi de la Generalitat de Catalunya. Es un
impost que grava I'emissié d'oxids de nitrogen de
les aeronaus en vols comercials que senlairin des
d’aeroports de Catalunya en zones de proteccid
especial. La motivacié del impost es mediambien-
tal amb una doble vessant. En primer lloc, influir
en el comportament de les companyies aéries de
forma que internalitzin les externalitats negatives
que generen en termes de contaminacié de l'aire.
I, en segon lloc, la obtencid d’'ingressos addicionals
que poden financar despeses e inversions per mi-
llores del medi ambient.

Els resultats de I'avaluacié es presentaran al llarg
de l'exercici 2023.

Avaluacio dels ajuts a les empreses en
el temps del COVID

Ambit: Promocié economica
Tipus d'avaluacio: Implementacié i impacte
Periode: 2022-2023

Entitat sol'licitant: Departament d’Economia i
Hisenda, Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Mireia Borrell-Porta, Anna Segura
Lladé, Jordi Sanz Porras, Laura Lépez Ortells,
Nerea Frias Diaz

Durant els anys 2020 i 2021, la Generalitat de
Catalunya va desplegar un ampli ventall d’actua-
cions extraordinaries per donar suport a petites
empreses i a persones treballadores que estaven
patint les conseqiiéncies economiques derivades
de la pandémia de la COVID-19. Entre aquestes, la
Secretaria General del Departament d’Economia
ha mostrat interes a avaluar tres linies d’ajut que
conjuntament van comportar una despesa de 951
milions d’euros:

Els ajuts extraordinaris per a persones tre-
balladores autonomes

Lajut extraordinari per a petites empreses
amb persones treballadores en situacio
d’ERTO

Els ajuts extraordinaris per a persones tre-
balladores en situacié d’ERTO i per a per-
sones amb contracte fix discontinu benefi-
ciaries de la prestacid extraordinaria

L'objectiu és entendre la teoria del canvi, valorar
la seva implementacid, i analitzar I'impacte que
ha tingut cadascuna de les linies d’ajuts sobre la
poblacio objectiu.

Durant I'any 2022 s’han lliurat els informes de
Teoria del Canvi, implementacid, i viabilitat de
I'impacte. Uavaluacié de la implementacié ha
emes recomanacions per millorar el disseny i la
seva implementacid, i I'informe de viabilitat de
I'impacte suggereix metodes quasi-experimentals
per dur a terme I'avaluacié d’impacte dels tres
ajuts, que s'esta efectuant durant el 2023.
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Avaluacio del Pla d'Acci6 de I'Open
Government Partnership per a
Catalunya (OGP)

Ambit: Participacié

Tipus d'avaluacié: Implementacio
Periode: 2022-2023

Entitat sol'licitant: Departament d’Accié Exterior
(XIII Legislatura) i Departament de la Presidéncia
(XIV legislatura), Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Carla Cordoncillo, Eduard Giiell

L'OGP, o Alianca per al Govern Obert en catala,
és una organitzacid internacional de referencia,
la missid de la qual és la promoci6 de governs
-tant a nivell nacional, com regional i local-
“més oberts, responsables i sensibles a la ciu-
tadania”. Per formar part de 'OGP els governs
interessats han d’elaborar, de manera col-labo-
rativa amb la societat civil, un pla d’accié que
tradueixi el compromis politic amb la trans-
paréncia i la participacid, en accions concretes,
subjectes a un procés d’avaluacié independent.

Es amb aquesta intencid, que el mateix mes de
maig de 2021 es va posar en marxa el disseny
del Pla d’Accié de 'OGP per a Catalunya, que
recull 5 compromisos relacionats amb la parti-
cipacio, la lluita contra la corrupcid, estandar-
ditzacid de les bases de dades vinculades als
ODS, la generacid de dades de feminitzacid de
la pobresa obertes i actualitzades, comparables,
accessibles i en format Open Data, i 'ampliacio
del projecte Open Cohesion School.

Per tal d'acomplir amb els estandards d’avalua-
ci6 de I'OGP, el Pla ha de ser avaluat, i la tasca
d’Ivalua és de, en primer lloc, orientar el depar-
tament per millorar 'avaluabilitat del Pla; en
segon lloc fer en la mesura que sigui possible
un seguiment del Pla, i en tercer lloc realitzar
l'avaluacié de cada compromis per tal d’extreu-
re’n aprenentatges.

Com a conseqiiéncia d'un desplegament més
lent del previst, al 2022 s’ha efectuat solament
la primera fase d’avaluabilitat del pla, que es
preveu que s’allargui fins a mitjans 2023.

Avaluacio de la Llei 17/2015, d’igualtat
efectiva de dones i homes

Ambit; Afers socials i desigualtat

Tipus d’avaluacié: Implementacié i impacte social
Periode: 2015-2020

Entitat sol'licitant: Institut Catala de les Dones

Equip avaluador: Judlia Quintana, Carla Cordoncillo,
Virginia Zalunardo i Sara Moreno (col-laboradora
externa), amb la col-laboracié de Spora Sinergies
Sccl pel treball de camp qualitatiu.

El juliol de 2015 el Parlament de Catalunya va
aprovar la Llei 17/2015, d’igualtat efectiva de
dones i homes. La Llei estipula que en un termi-
ni de 5 anys caldra avaluar-ne I'impacte social,
amb la participacié de tots els sectors implicats
i dels organs consultius que s’hi estableixen. Per
encarrec de I'Institut Catala de les Dones, Ivalua
ha realitzat 'avaluacid de la Llei al 2021 i 2022.

L'avaluacid posa el focus en tres aspectes: la des-
cripcié de la teoria del canvi, la implementacié i
I'impacte social de la Llei 17/2015.

e Lateoria del canvi identifica aquells
ambits i aspectes sobre els quals la Llei
pretenia tenir un impacte positiu en ter-
mes d’igualtat efectiva i descriu de quina
manera la Llei proposava assolir aquests
canvis.

e L'avaluacid de la implementacid posa el
focus en el desplegament de la Llei i ana-
litza quins instruments i accions s’han
implementat i quins obstacles, facilitadors
i resistencies s’han donat al desplegament
de la Llei.

e ['avaluacid de I'impacte social: per consi-
derar la contribucid de la Llei a la igualtat
efectiva de dones i homes considerant
especificament la contribucié de la Llei a
la transformacio institucional, la reduccio
de les desigualtats de génere i el canvi de
normes i valors i I'erradicacié d’estereotips
sexistes.



Lavaluacié ha utilitzat métodes mixtos i ha tingut
un enfocament participatiu. Per fer valdre logica

de la transversalitat de génere ha comptat amb

la participacié de grups i entitats en defensa dels
drets de les dones participants en el Consell Nacio-
nal de Dones de Catalunya i a 'Observatori de la
Igualtat de Génere. A més, 'avaluacid ha inclos com
a informants a personal de I'administracio, perso-
nes expertes i representants d’'entitats feministes.

L'avaluacié s’ha presentat a gener de 2023 en un
acte conjunt amb I'Institut Catala de les dones,
amb l'assisténcia de les persones expertes i entitats
feministes que han estat informants de I'avaluacid.

Avaluacio de Estrategia Catalana per
l'acollida i la inclusio dels Joves Migrats
Sols

Ambit: : Afers Socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Disseny i avaluabilitat
Periode: 2022
Entitat sol'licitant: Departament d’Economia

Equip avaluador: Ramon Sabes-Figuera i Jordi Sanz

Aquesta estratégia té per objectiu acollir, incloure
i apoderar els joves migrats sols perque decidei-
xin sobre el seu projecte vital des d'una perspec-
tiva comunitaria. L'estratégia consta de 5 linies
estratégiques:

e Posar en el centre els drets dels infants i
joves, prioritzant I'atencié immediata i aco-
llida dins del sistema de proteccid

® Treballar per aconseguir drets de ciutada-
nia, com a forma d’emancipacié i possibili-
tat dacompanyament a majors de 18 anys

e Fomentar la governanca compartida, incre-
mentant el treball en xarxa i la participacio
coordinada

® Millorar el sistema d’atencid social com a
punt de partida, a partir d'una planifica-
cié més eficient i apellant a la innovaci6
permanent

e Transformant la mirada del jove migrant
sol com una oportunitat de pais, a partir
d’accions de sensibilitzacid social.

Lany 2022 es plantegen un seguit d’activitats per
avancar en l'avaluabilitat de 'Estrategia.

En concret, s’Than analitzat els sistemes d’'in-
formacio propis de I'Estratégia i d’altres regis-
tres administratius que pot emprar la politica
per millorar el seu seguiment de les activitats

i avaluacid. Aixi mateix, s’han analitzat quina
mena de recursos empra I'Estrategia en el des-
plegament de les principals activitats d’atencio
als Joves Menors migrats sols. A partir d’aques-
tes dues activitats, s’han realitzat un seguit de
propostes de millora que ajudin a determinar
durant 'any 2023 possibles avaluacions, segons
siguin les necessitats de coneixement, d'impacte
0 economica.

Les principals resultats i recomanacions de
l'estudi apunten als passos que calen per po-
der portar a terme una avaluacié de ’'ECAL Pel
que fa a la Teoria del Canvi, s’han especificat
les necessitats que fonamenten 'ECAI, sobretot
fent emfasi en la necessitats d’inclusié social

i transicid a la vida adulta. En funcié d’aques-
tes necessitats, s’han classificat i ordenat les
diferents linies d’activitat de 'Estratégia. Final-
ment, s’ha creat una estructura d'impactes (allo
que es pot entendre com a exit de la mateixa).
En segon lloc, pel que fa als recursos emprats,
se n’identifiquen els principals tals com els
recursos relatius als serveis propis de la DGAIA
i, en una segona fase, d’altres departaments i
administracions tals com educaci6 o el Servei
d’Ocupacid de Catalunya. Finalment, pel que fa
als sistemes d’informacié es proposa millores de
la principal base de dades de la DGAIA (SINIA) i
la seva integracié amb d’altres sistemes d’infor-
macid d’altres departaments de la Generalitat.
S’assenyalen també els principals punts febles
de la interconnexid de les bases de dades — des-
coordinacid, qualitat variable de la informacio i
formats demmagatzematge.
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Avaluacio de I'impacte de I'impost sobre
les estades en establiments turistics

Ambit; Salut i promocié economica

Tipus d’avaluacié: Impacte
Periode: 2022

Entitat sol'licitant: Departament d’Economia i
Hisenda, Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Jordi Surifiach i Josep Andreu
Casanovas. Revisio d’'lvalua a carrec de Mireia
Borrell Porta.

La Secretaria d’'Hisenda de la Generalitat de
Catalunya esta interessada en conéixer l'efecte
de 'impost sobre les estades en establiments
turistics (en endavant, impost turistic) sobre la
demanda turistica a Catalunya. Aquest interes
s'origina en la Mocié 118/X11, del Parlament de
Catalunya, que instava al Govern a fer aquesta
avaluacid, a efectes de la politica economica i
pressupostaria.

L'Informe avalua l'efecte de 'impost turistic
creat al 2012 per la Llei 5/2012 i desenvolupat pel
Decret 129/2012 aixi com la seva modificacio al
2017 per la Llei 5/2017 i el Decret 141/2017 sobre
diferents variables que aproximen la demanda
turistica a Catalunya (nombre de turistes, nom-
bre de pernoctacions en establiments hotelers, i
la seva estada mitjana).

Per I'avaluacio de I'efecte de I'impost turistic
s’han emprat dues metodologies: els models ARI-
MA amb intervencio, i els models de regressio,
que estadisticament es considera superior als
models ARIMA.

Els resultats de I'avaluacio es presentaran al llarg
de T'exercici 2023.

Avaluacio del Programa General
d’Inversions

Ambit; Administracions Publiques

Tipus d'avaluacio: Disseny i implementacio
Periode: 2021-2022
Entitat sol'licitant: Diputacio de Barcelona

Equip avaluador: Jordi Sanz, Ramén Sabes-Figuera,
Anna Lete (col-laboradora externa)

L'avaluacid del PGI es va iniciar el 2021 i I'interes
de Direccid de Serveis de Cooperacié Local de 1a
DIBA és generar informacid que permeti res-
pondre a dues preguntes a) si el seu disseny és
adequat i esta alineat amb els objectius del pla
ib) sila seva implementacid esta essent d’acord
amb la planificacid, quines barreres i facilita-
dors es poden identificar, i com ha funcionat a
la practica el sistema de governanca del PGI.

Enguany s’han finalitzat tres activitats prin-
cipals. L'avaluacié del disseny examina el grau
de plausibilitat de cadascuna de les hipotesis
sobre les quals es basa la teoria del canvi del

PGI i consta de tres activitats diferenciades: un
benchmarking de politiques similars de suport a
la inversio dels ens locals desplegades per altres
administracions publiques (primer informe);
I'elaboracid, formalitzacid i il-lustracié de la
teoria del canvi del PGI, i, finalment, una analisi
de riscos i dificultats i propostes de millora del
disseny del PGI (segon informe).

Per la seva banda, I'avaluacié de la implemen-
tacid analitza com s’esta desenvolupant a la
practica el PGI en les seves diferents vessants
(tercer informe). En concret, com ha funcionat
I'inici d’aquest desplegament, com ho han viscut
els diversos agents implicats, quines sén les
principals propostes de millora i quines sén les
barreres identificades més destacades.



Els resultats obtinguts han estat:

e Pel que fa al benchmarking, el Pla General
d’Inversions es troba alineat amb d’altres
plans d’inversid que es porten a terme a Ca-
talunya. La novetat, pero, radica en la seva
organitzacid i procediment, el qual intenta
dotar de transparencia i agilitat a tot el
procés responent a les necessitats reals de
totes les parts interessades que presenten
propostes.

e Pel que fa a l'avaluacio del disseny, el Pla
General d’'Inversions disposa d’'una Teoria
del canvi robusta, fet que el converteix en
un instrument estrategic de gran valor
per la cooperacio local en clau d’inversid
publica.

e Els resultats del disseny i de la implemen-
tacio es faran publics 'any 2022.

2.1.2.Assessoraments a entitats
publiques i del tercer sector social

Ivalua ofereix serveis d’assessorament adrecats
a entitats del sector public i del tercer sector.
L'objectiu és acompanyar a aquestes entitats ja
sigui oferint suport técnic en el disseny i plani-
ficacié d’'una avaluacio, contribuint a la millora
de l'avaluabilitat durant el disseny d'una politica
o programa, o desenvolupant eines i materials
de suport per facilitar la incorporacié de I'ava-
luacio en el si de 'organitzacid.

Accés Assessoraments Web Ivalua ‘

En base a aquests resultats, es recomana:

e Realitzar el seguiment dels plans d'Inversio
publica a Catalunya pel que fa a les seves
actualitzacions i millora per tal d’'incorpo-
rar-les al seu disseny.

e Establir un marc de relacions i intercanvi
de coneixement amb les entitats promo-
tores d’aquests plans, amb l'objectiu de
compartir experiéncies i coneixement en
la resolucid de problematiques en el seu
funcionament.

e Lesrecomanacions sobre el disseny i imple-
mentaci6 del programa es faran publiques
l'any 2022.

Assessorament per a l'avaluacio FPCAT

Ambit: Educacié i Ocupacié i emprenedoria

Periode: 2022-2024

Entitat sol-licitant: Agéncia FPCAT —
Departament de la Presidéncia, Generalitat de
Catalunya

Equip avaluador: Jordi Sanz i Laura Lépez

Es dissenyara el model de seguiment i avalua-
cié del Sistema FPCAT, com a instrument per a
la generaci6 de coneixement sobre la formacio
professional a Catalunya. Amb aquesta finalitat,
es revisara com proposen avaluar la formacid
professional les principals entitats locals, nacio-
nal i internacionals; es definiran les principals
activitats i productes que conformaran l'estrate-
gia de seguiment i avaluacid del sistema FPCAT;
es construira un sistema d’indicadors d’'outcome
per a fer seguiment als principals ambits vincu-
lats a la formacid professional.

S’ha constituit el grup técnic de I'avaluacio del
FPCat que coordina i fa seguiment del projecte.
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Assessorament a la DG de Cooperacio
al Desenvolupament

Ambit: Administracions publiques

Periode: 2020-2022

Entitat sol'licitant: : Agéncia Catalana de
Cooperacio al Desenvolupament i Direccio
General de Cooperaci6 al Desenvolupament —
Departament d’Acci6 Exterior i Unié Europea,
Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Carla Cordoncillo i Samia
Khayo (col'laboradora externa)

El Parlament de Catalunya va aprovar I'any 2020
En el marc del conveni de col-laboraci signat
I'octubre de 2020 entre '’Agéncia Catalana de
Cooperaci6 al Desenvolupament, la Direccid
General de Cooperaci6 al Desenvolupament i
Ivalua, amb l'objectiu de promoure la cultura de
'avaluacid i I'as de l'evidéncia en 'ambit de la
cooperacio al desenvolupament, enguany s’han
desenvolupat un seguit d’eines per promoure la
realitzacié d’avaluacions utils i I'is de l'evidén-
cia derivada en la presa de decisions: una guia
sobre com elaborar termes de referéncia, una
eina de seguiment de les avaluacions del pla,
una eina de valoracié del procés de gestio de
I'avaluacid, una de valoracid de la qualitat dels
informes d’avaluacid, i dues per promoure la
implementacio6 de les recomanacions que se’n
deriven i fer seguiment d’aquesta.

A més, s’ha treballat en la definicié de noves
linies de treball que es desenvoluparan durant
el 2023, com a part d’'una extensio de la col-la-
boracio.

Assessorament a I'EAPC per a la insti-
tucionalitzacio de l'avaluacio

Ambit: Administracions publiques

Tipus d'avaluaci¢: Assessorament
Periode: 2022

Entitat sol-licitant: Escola d’Administracio
Publica de Catalunya (EAPC), Generalitat de
Catalunya

Equip avaluador: Laura Lépez, Jordi Sanz

En el marc del conveni subscrit per ambdues ins-
titucions amb l'objectiu de promoure la cultura de
l'avaluacid, 'any 2022 es van realitzar accions for-
matives i assessorament als equips dels projectes
que formen part de la convocatoria de subvencions
a treballs de recerca sobre 'Administracié publica i
politiques publiques per millorar-ne 'avaluabilitat
i afavorir la implementacié de les recomanacions
que se’n deriven dels projectes.

Concretament, els objectius de 'assessorament son:

e Donar suport en clau avaluativa en el projec-
te “EAPC Motor de Recerca”

Realitzar una proposta de seguiment de la
implementacid del Master en Direcci6 Publica

e Elaborar d'una enquesta a professionals di-
rectius de 'administracio per la deteccié de
noves necessitats formatives.

e Donar suport en clau de planificacid estra-
teégica en el procés actual de construccio del
sistema de ‘Business Intelligence’ de 'EAPC

Les recomanacions extretes son:

e Pel que fa al projecte de Motors de recerca,
incorporar la mirada de 'avaluacié com a cri-
teri de seleccio dels projectes presentats. Aixi
mateix, avancar en una millor definicid de la
transferencia del coneixement.

e Quant al Master, es recomana resoldre alguns
aspectes logistics per millorar la qualitat de
les aules, aixi com fer un seguiment de les va-
loracions que es realitzen de les assignatures i
el professorat.

e Continuar potenciant una oferta formativa
dorientacié practica i avancar cap a l'establi-
ment d'uns coneixements, competéncies i estil
directiu de referéncia i compartits per tota
I'administracid publica catalana.



® Pel que fa al disseny d’indicadors del Bus-
siness Intelligence, avancar en la definicid
d’outcomes rellevants per mesurar I'impacte
de qualsevol activitat formativa a partir de
la revisio de la literatura especialitzada en
transferencia de la formacid al lloc de treba-
11 (satisfaccid, coneixements i competéncies,
canvis conductuals i canvis organitzatius).

També es va realitzar la difusio a través de I'EAPC
blog de I'enquesta de detecci de les necessitats
formatives per carrecs de comandament de la
Generalitat de Catalunya -realitzada 'any 2021-,
que va resultar entre els 10 articles més llegits de
l'any 2022:

Assessorament en l'avaluacio del Pla
Pilot de la Renda Basica Universal

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Disseny i Avaluabilitat de
I'impacte.

Periode: 2022-2023

Entitat sol'licitant: Departament de Presidéencia,
Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Mireia Borrell Porta, Anna Segura
Llado, Julia de Quintana Medina, Xavi Ramos (UAB),
Gianmarco Leon (UPF), Jaume Vives-i-Bastida
(MIT).

La Renda Basica Universal (RBU) és una presta-
cié monetaria de quantia suficient que es paga
al conjunt de la ciutadania d’un territori de
manera totalment universal, individual i in-
condicional. E1 2021 la Generalitat de Catalunya
crea I’Oficina del Pla Pilot per Implementar la
Renda Basica Universal amb l'encarrec de dis-
senyar i implementar un pla pilot experimental
que permeti testar els efectes d'una RBU a Cata-
lunya. Durant I'any 2022, Ivalua ha assessorat
I'Oficina per garantir que el pla pilot es dissenyi
i s'implementi de manera que sigui avaluable.

Els objectius de 'assessorament son quatre:
validar que el disseny aporta valor afegit als
coneixements empirics ja existents sobre ga-
rantia d'ingressos i efectes d'una RBU, en clau
de pobresa, mercat laboral, salut, relacions de

génere, i Us i funcionament de serveis publics,
entre altres; assegurar que el disseny permet
testejar els efectes individuals, de llar i agre-
gats d’'una quantia basica i universal dins d'una
comunitat concreta; assegurar que el pla pilot
és avaluable; és a dir, que la metodologia utilit-
zada és robusta i permet analitzar de manera
causal I'impacte de la transferencia monetaria
sobre els diferents ambits d’interés; i acompan-
yar I'Oficina del Pla Pilot per tal que es donin
les condicions técniques - de mostra, informa-
cio, etc. - per avaluar-ne I'impacte.

Lassessorament conclou el segiient: pocs pilots
0 experiments avaluen l'efecte d'una RBU de
gquantia basica, i el mateixa passa amb els
efectes agregats d’'implementar una RBU en una
comunitat concreta. Pels paisos economica-
ment desenvolupats, I'evidéncia és escassa en
els ambits de pobresa i desigualtat, relacions de
genere i intrallar, alguns aspectes de salut, i en
inversid, estalvi i deute. Aixi mateix, I'evidéncia
és generalment escassa en els ambits de I'au-
tonomia, valors i actituds cap a la RBU i 'estat
del benestar, canvis en I'iis dels serveis socials,
salut i educacid, canvis en el teixit associatiu i
cooperatiu, participacié politica i conflictivitat
social. Els efectes d'una RBU en clau de partici-
pacio laboral i salut exploren de manera limita-
da els efectes heterogenis per nivell d'ingressos,
i els efectes agregats en la participacio en el
mercat laboral, salut i consum son ambigus,
aixi com també ho son els efectes en el nivell
educatiu.

Vistes les conclusions, s’elabora un seguit de reco-
manacions, de les quals destaquem les segiients:
avaluar I'impacte de la RBU mitjan¢ant un doble
pla pilot consistent en un experiment aleatorit-
zat controlat a nivell de domicili i un experiment
sintétic a nivell de municipi; distribuir la mostra
de 5.000 persones equilibradament entre tots dos
plans pilot, incloent en cadascun d’ells 2.500 per-
sones tractades i 2.500 al grup de control; assignar
la RBU a nivell individual a tots els membres d'una
llar; i assignar la RBU a totes les persones empa-
dronades a Catalunya independentment de la seva
renda i patrimoni, incloent els infants nascuts en
families beneficiades de la RBU durant el pla pilot.

Els diversos informes que plasmen les recoma-
nacions seran publicats al llarg del 2023.
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Assessorament per a l'avaluacio del
programa POEFA

Ambit: Educacié
Tipus d'avaluacié: Assessorament
Periode: 2022

Entitat sol-licitant: Departament d’Educacio,
Generalitat de Catalunya

Equip avaluador: Mireia Borrell Porta

Els projectes amb oportunitats d’exit educatiu

a favor de ’'Alumnat (POEFA) son una iniciati-
va del Departament d’Educacid, vehiculada a
través del Servei d’Exit Educatiu i Noves Opor-
tunitats, que té com a objectiu reduir i prevenir
I'abandonament escolar prematur i fomentar la
igualtat d’accés a una educacié de qualitat.

Ivalua ha assessorat aquest any 2022 sobre
I'avaluacio a realitzar, i s’ha recomanat portar
a terme una avaluacid de la implementacid
com a element necessari per a la subseqlient
avaluacid d'impacte, imprescindible per asse-
gurar que els efectes que s’observen son resul-
tat de la intervencio tot analitzant si 'avaluacio
s’ha desplegat i implementat de la manera que
estava prevista.

Assessorament per a l'avaluacio del
projecte Amunt! de I'Ajuntament de
Barcelona

Ambit: Afers socials i desigualtats

Tipus d'avaluaci¢: Assessorament
Periode: 2022-2024
Entitat sol'licitant: Ajuntament de Barcelona

Equip avaluador: Julia de Quintana i Ramon
Sabes-Figuera-Figuera

El projecte Amunt! és un pla pilot que consisteix en
testejar un model d’insercid sociolaboral destinat
a persones beneficiaries de I'Ingreso Minimo Vital
residents a la ciutat de Barcelona. Aquest model

es basa en posar en marxa un dispositiu o oficina

Unica que ajudi al desenvolupament d’itineraris de
politiques actives adequats a cada perfil de per-
sona amb una visié multidimensional i d’atencid
multiprofessional.

El projecte esta financat pel Ministerio de Inclu-
sion, Seguridad Social y Migraciones del Govern
espanyol amb fons Next Generation de I'uni6
europea i sera avaluat per aquest ministeri amb
la col-laboracid del Centro de Estudios Monetarios
y Financieros(CEMFI) i de 'Ajuntament amb un
disseny experimental. Ivalua esta donant suport
tecnic a 'Ajuntament en les tasques associades a
aquesta avaluacio.

Durant I'any 2022 s’ha col-laborat en el disseny
inicial de I'avaluacié en tasques com la seleccid
d’'outcomes o l'elaboracié d'una enquesta dirigida
a les persones participants en el pilot. També s’ha
assessorat sobre com establir la implementacié de
la politica per tal de que impacti negativament en
I'avaluacid. Per Gltim, Ivalua ha codissenyat amb
I'Ajuntament una subavaluacié dintre del projecte
per testejar l'efecte d’estratégies comunicatives en
la participacio o take-up de la intervencio.

Assessorament en accions de Planifica-
cio estrategica de cooperacio al desen-
volupament al mon local

Ambit: Afers socials i desigualtats

Tipus d'avaluacio: Assessorament
Periode: 2022-2024
Entitat sol'licitant: Ajuntament de Barcelona

Equip avaluador: Julia de Quintana i Ramon
Sabes-Figuera-Figuera

S’ha assessorat a 'Oficina de Cooperaci6 al Desenvo-

lupament de la Diputacié de Barcelona amb l'objectiu
d'incorporar I'avaluacié als plans directors de coope-

racio al desenvolupament.

Amb aquesta finalitat shan fet dues sessions de tre-
ball/formatives sobre ‘Avaluacio dels plans directors
de cooperacio al desenvolupament, amb un gran
exit de participacid entre els membres de I'Espai

de treball en matéria de planificacid estratégica de
cooperacio al desenvolupament i s’ha realitzat un
document que ha de servir de pauta metodologica
per a incorporar 'avaluacié en l'elaboracio dels plans
municipals de cooperacid al desenvolupament per
als municipis de la provincia de Barcelona.



Assessorament en l'elaboracio del Qua-
dern Metodologic Feminista (QMF) “Ava-
luacio de politiques, plans i programes
des de la perspectiva de genere”

Ambit: Afers socials i desigualtat

Tipus d'avaluacio: Assessorament
Periode: 2021-2022

Entitat sol'licitant: Direccié de Serveis de Génere i
Politiques del Temps de la Gerencia Municipal de
I'’Ajuntament de Barcelona

Equip avaluador: Judlia de Quintana

Durant 2021 i principis de 2022 Ivalua ha assesso-
rat la Direccid de Serveis de Génere i Politiques del
Temps de la Gerencia Municipal de 'Ajuntament de
Barcelona, l'elaboracié d'un Quadern Metodologic
Feminista sobre Avaluacio de politiques, plans i
programes des de la perspectiva de genere.

El quadern té I'objectiu de fomentar la practica ava-
luadora feminista a les institucions locals facilitant
estrategies i recursos per fer-ho. Se centra en les
avaluacions de tota mena de plans i programes que
es contractin externament, per tal que aquestes in-
corporin la perspectiva de genere en el seu disseny,
execucio i presentacio i is de resultats.

El Quadern s’ha publicat a octubre de 2022 i sha
presentat en una jornada virtual amb la partici-
pacid d'Ivalua, on s’ha reflexionat sobre la impor-
tancia d’'avaluar des de la perspectiva de génere a
partir de diverses experiencies.

Assessorament a la Taula del Tercer
Sector Social. Elaboracié d'una eina
auto-diagnostica sobre l'estat de
I'avaluacio a les entitats

Ambit; Participacié

Tipus d'avaluaci¢: Assessorament per introduir
I'avaluacio

Periode: 2020 - anual
Entitat sol'licitant: Taula del Tercer Sector

Equip avaluador: Carla Cordoncillo

Lassessorament consisteix en contribuir a introduir
lavaluacio i la seva sistematica en el conjunt de les
activitats de la TTSS i de les seves entitats. Durant
'any 2022 s’ha ampliat 'eina auto-diagnostica,
s’han realitzat formacions a les entitats del tercer
sector social, i s’ha realitzat un test de cultura de
'avaluacio dins de les entitats.

Inspirada en el protocol d’avaluabilitat, 'Eina auto-
diagnostica d’'avaluaci6 ofereix un recurs d’avalua-
bilitat per a les entitats del tercer sector social. Leina
té com a finalitat la promocié d’avaluacions utils,
ajustades a la realitat dels projectes i/o programes

i orientades a la presa de decisions estratégiques.
Esta pensada per a guiar les entitats en el procés de
reflexié previ a la posada en marxa d'una avaluacio.
Leina incorpora, a més, una Caixa d’Eines que recull
un ampli conjunt de recursos d’avaluacio, ordenats
segons tipus d’eines, tematica i tipus d’avaluacio.

La Caixa d’Eines esta dissenyada per a orientar les
entitats en aquells aspectes en qué tinguin més difi-
cultats per a qué puguin continuar desenvolupant les
seves capacitats d’'avaluacio.

Assessorament a la taula del tercer
sector en el marc del Projecte Copérnic

Ambit; Participacié

Tipus d’avaluacié: Assessorament
Periode: 2022
Entitat sol'licitant: Taula del Tercer Sector

Equip avaluador: Carla Cordoncillo

La TTSSC impulsa el programa Copérnic amb I'ob-
jectiu d’accelerar els processos d’'innovacio social en
Iambit de I'atencid a les persones. Concretament

la taula acompanya a 5 entitats que han impulsat
projectes pilots presentats per entitats i seleccionats
de manera competitiva en la cerca de financament
per a poder ésser implementats i avaluats de mane-
ra rigorosa.

Ivalua acompanya a la TTSSC en les activitats
d’aquest projecte relacionades amb l'avaluacié. Des
d'Ivalua s’ha fet un assessorament amb l'objectiu
d'ajudar a concretar el disseny metodologic de les 5
avaluacions. A tal efecte, s’han realitzat 5 sessions
amb entitats per millorar 'avaluabilitat de les seves
propostes i shan elaborat 5 informes per millorar
l'avaluabilitat dels projectes.
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2.2. Formacio i recursos formatius

La formacié i la generacio de recursos formatius és un component important en l'estra-
tegia d’lvalua, ja que si es vol que la cultura de I'avaluacio i I'evidéncia segueixi creixent
al nostre pais és necessari que cada dia hi hagi més gent sensibilitzada i formada en
aquests ambits. Per aquest motiu, Ivalua té diverses iniciatives orientades a reforcgar els
coneixements sobre avaluacio i avaluabilitat tant dels avaluadors com dels decisors del
nostre entorn a partir d'activitats formatives propies i de participacions a activitats for-
matives organitzades per a altres entitats.
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Cursos de Cursos de Col-laboracions en programes
formacio propia formacidé a mida formatius d’altres entitats

Durant el 2022 s’han organitzat o coorganitzat tres activitats formatives a mida i s’ha
participat en vuit activitats formatives organitzades per altres institucions, a través dels
quals s’ha format en avaluacio a 276 professionals.

Accés a Formacio Ivalua k

2.2.1. Activitats formatives a mida

Ivalua realitza activitats formatives a mida a
partir de demandes especifiques de diferents ad-
ministracions publiques que desitgen eixamplar
els coneixements del seu personal, tant técnic
com directiu, en relacié amb I'avaluacié de politi-
gues publiques.

Curs introductori en avaluacio
economica

Entitat sol-licitant: Departament d’Economia i

. , Hisenda, Generalitat de Catalunya
En aquest cas, els continguts del curs s’'adapten : : S

a les necessitats i les preferéncies de I'entitat que Tipus de formacié: Avangada
el sol'licita, podent ser cursos introductoris o
avancats, i poden estar centrats en un determi-
nat ambit concret, com per exemple I'educacio o
la salut, o ser de caracter més ampli o generalis-
ta. Pel que fa al perfil i la seleccid dels assistents, Hores lectives: 16
també és la propia organitzacié qui ho defineix
tenint en compte les propies necessitats. Lany
2022 es van realitzar les segiients activitats for-
matives a mida:

Equip docent: Alvaro Choi de Mendizabal (professor

agregat de la UB), Ramon Sabes-Figuera i Maria
Jose del Blanco ( Direccié General de Pressupostos)

Professionals formats: 21

L'objectiu del curs és donar a conéixer al perso-
nal de la Generalitat de Catalunya els conceptes
basics i les principals metodologies de I'avaluacid
economica, i també facilitar la realitzacio dels
Informes d'Tmpacte Economic i Social (IIES).


https://ivalua.cat/ca/formacio

Curs introductori sobre disseny i gestio Curs introductori sobre avaluacio dels
de les avaluacions de politiques publiques plans directors de cooperacio al
desenvolupament

Entitat sol'licitant: Departament d’'Economia i Entitat sol-licitant: Area de cooperacié al
Hisenda, Generalitat de Catalunya desenvolupament, Diputacié de Barcelona

Tipus de formacié: Introductoria Tipus de formacié: Introductoria

Equip docent: Marc Balaguer, Carla Cordoncillo, Equip docent: Carla Cordoncillo i Laura Lopez.

Laura Lopez, Julia de Quintana, Jordi Sanz, Anna :
Hores lectives: 4
Segura

: Professionals formats: 32
Hores lectives: 16

Professionals formats: 31

Ales sessions del curs es tracten i es desenvolu-
pen els conceptes clau de 'avaluacié de politiques
publiques, i s'expliciten els factors que fan viable la
seva realitzacio.

Es presenten els diferents tipus d’avaluacions i
s’explora la seva utilitat com a element de millora
en el procés de disseny i implementacié de la po-
litica publica. El curs adopta un enfocament molt
practic, emprant una metodologia basada en el
treball de casos en grups.

2.2.2. Col-laboracio en programes formatius externs

Ivalua també col-labora en activitats formatives organitzades per altres institucions oferint sessions
sobre avaluacid o avaluabilitat de politiques ptbliques. Aquest tipus de col-laboracions estan pensades
per donar a coneixer tant la propia organitzacio, com les activitats i les avaluacions que s’hi realitzen,
entre publics interessats en aquest ambit i que potencialment poden tenir en el futur un paper
rellevant a les administracions publiques catalanes. Durant el 2022, Ivalua va participar en les vuit
activitats formatives que es llisten a continuacio.

Master Interuniversitari de Gestio Publica

Sessio 1: Institucionalitzacié de 'avaluacid

Sessions: 4 sessions de 2.5 hores

: e Sessio 2: Avaluacio de la implementacio
Equip docent: Marc Balaguer, Carla Cordoncillo, P
Ramon Sabes-Figuera i Anna Segura. e Sessio 3: Avaluaci6 de 'impacte
Nombre d’alumnes: 28 e Sessio 4: Avaluacié economica

Entitats organitzadores: Universitat Autonoma de
Barcelona, Universitat de Barcelona, Universitat Pompeu
Fabra, Escola d’Administracié Publica de Catalunya
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Master de Direccié6 Publica Postgrau de Gestio dels Serveis Socials

Locals

Sessions: 2 sessions de 4 hores

Sessions: 3 i de2h
Equip docent: Marc Balaguer RS

Equip docent: Marc Balaguer, Carla Cordoncillo i
Nombre d’alumnes: 20 . p 9
Jordi Sanz
Entitats organitzadores: Escola d’Administracio

Nombre dal 27
Publica de Catalunya SRR

Entitats organitzadores: Universitat de Barcelona i
Associacié Catalana de Municipis

e Sessio 1: Conceptes d’avaluacio i aplicacions

e Sessio 2 (1a part): Barreres a I'avaluacio i ® Sessio 1: Innovar en politica ptblica: la
com incorporar I'avaluacié a la presa de importancia de I'avaluacié
decisions a carrec
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® Sessio 2: Taller practic : Millorar el disseny
® Sessio 2 (2a part): Que funciona en de la politica publica: 'avaluacid del disseny

politiques de Genere ® Sessio 3: Institucionalitzacio i us dels

resultats de I'avaluacié: com incorporar
l'avaluacio a la presa de decisions publiques?

Master d’Analisi Politica i Assessoria
Institucional

Modul 5 del Pla de Desenvolupament
Directiu: Gestio de recursos

Sessions: 3 sessions de 1,5 hores

Equip docent: Marc Balaguer, Julia de Quintana i
Jordi Sanz

Nombre d'alumnes: 11

Entitats organitzadores: Universitat de Barcelona

® Sessio 1: Com dissenyar politiques basades
en l'evidéncia?: El paper de les revisions
sistematiques en el context actual

® Sessig 2: Perspe
ctiva de genere en l'avaluacié

Sessio 3: Institucionalitzacid de I'avaluacio

Sessions: 7 hores repartides en 4 sessions

Equip docent: Marc Balaguer i Ramén Sabes-
Figuera

Nombre d'alumnes: 23

Entitats organitzadores: Escola d’Administracié
Publica de Catalunya

e (Classe magistral: Que son i com es
mesuren els resultats de 'actuacié publica?

e (Classe magistral: Mesura, analisi i
valoracid de I'impacte, els costos i els
beneficis de les actuacions ptbliques

e Activitat/taller: Cas practic d’analisi,
valoracid d’'opcions i disseny de valoracié

e Taula rodona: Us de l'evidéncia per a la
presa de decisions



Modul 7 del Pla de Desenvolupament Médulo de formacion para funcionarios

Directiu: L avaluacio com a eina de de instituciones de control externo en
millora per a la presa de decisions materia de Evaluacion de politicas y
programas

Sessions: 11,5 hores repartides en 9 sessions

Sessions: 1 sessié de 2,5 hores
Equip docent: Marc Balaguer, Mireia Borrell, Carla

Cordoncillo, Julia de Quintana i Jordi Sanz

Equip docent: Marc Balaguer

Nombre d’alumnes: 29 Nombre d’alumnes: 28

Entitats organitzadores: Escola d’Administracié
Publica de Catalunya

Entitats organitzadores: Instituto de Estudios
Fiscales, Tribunal de Cuentas i Instituto Nacional de
Administracion Publica

e Presentacio del modul

e Conferéncia inaugural: La importancia de e Sessio: Guia y experiencia de evaluacion de
'avaluacio per a la presa de decisions Ivalua

e (Classe magistral: La importancia de no
inventar la roda: I'avaluacié com a eina
per a definir noves politiques i programes.
Teories de canvi i revisions de l'evidéncia

Ciclo formativo: Evaluacion de politicas

y proyectos

e Exercici: Incorporacié de I'avaluacié dins
la propia unitat (I). Com fer-se preguntes
d’avaluacié? Preguntes d’avaluacié d'un Sessions: 1 sessi6 de 2 hores
programa dins els diferents tipus i

. Sr o aa . Equip docent: Julia de Quintana
1mcorporaclo evidencia

Nombre d’alumnes: 26

e Taula rodona: Entitats i unitats d’avaluacio.
Missio, estrategia i reptes. AQUAS, AQU, Entitats organitzadores: Colegio de Sociologia y Ciencias
Ivalua, Idescat Politicas de Aragén

e Bones practiques: La cessi6 de dades per a

la recerca .. ., . R
e Sessio: Avaluacié amb perspectiva genere

e (Classe magistral: Introduccio de la
perspectiva de génere en I'avaluacio

e (Classe magistral: Introduccié de la
participacid ciutadana a les avaluacions

e Taller final: Posada en comu dels exercicis
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2.3. Eines per a l'avaluacio

2.3.1. Repositori d’avaluacions

Ivalua i la UPF collaboren en la creacid i
manteniment d'una base de dades que constitueix
un Repositori d’avaluacions de politiques publiques
i del tercer sector social dutes a terme en 'ambit
territorial de Catalunya. El repositori esta obert

a tothom que vulgui accedir a avaluacions

de politiques publiques rigoroses i de qualitat

i també esta obert a les aportacions d’altres
administracions i organitzacions que vulguin
compartir el seu coneixement.

=, Repositori davaluacions
Q de politiques publiques

Accés al Repositori d’avaluacions
de politiques publiques k

Durant 'any 2022 es va comptar amb l'ajuda de
tres estudiants de practiques dels graus de Ciencies
Politiques i Politica, Filosofia i Economia de la
Universitat Pompeu Fabra, entitat col-laboradora
en el projecte, per la realitzacié de les tasques

de sintesi i actualitzacid de la base de dades. De
manera que al llarg de 'any 2022 es van incorporar
un total de 46 informes d’avaluacions a la web.
D’acord a la tipologia de tematica, els informes
inclosos es distribueixen de la seglient manera:

Administracions publiques

1

n Agricultura
n Cultura

1 Afers socials i desigualtat

O Educacié

n Génere

4 Habitatge

Inclusié i cohesié social

Medi Ambient

Ocupacié i emprenedoria

Pel que fa a la tipologia d’avaluacions que realitzen
els informes, es destaquen les avaluacions
d’impacte i dimplementacio.

Algunes de les avaluacions que poden trobar a

la web inclouen, les realitzades per Ivalua, per
l'area d’avaluacio de la Diputacié de Barcelona i les
financades gracies al fons del PROAVA entre d’altres.

Els serveis web de la UPF també han facilitat

les eines per dur a terme una série de millores

a la pagina web, com han estat la inclusié de

nous filtres de cerca (Autor, Any de publicacid i
Institucid que realitza I'avaluacid) i el formulari
d’entrada de nous informes directament a I'apartat
de “Collabora”. Per ultim, també s’ha millorat
l'accessibilitat de la pagina web, amb la introduccid
de l'enllac a la pagina de recursos electronics i bases
de dades de la propia web de Ciéncies Politiques de la
Universitat Pompeu Fabra. Totes aquestes millores
tenen com a objectiu agilitzar I'obtencid de nous
informes, la gestié de les dades i la sistematitzacio
de l'actualitzacié dels continguts web.

Accés al policy brief del Repositori

d’avaluacions de politiques publiques

2.3.2. Protocol d'ts de les avaluacions

Lany 2020 es va elaborar el Protocol de seguiment
de I'tis de les avaluacions d’Ivalua. Al llarg del

2021 se’n va fer una aplicaci6 retroactiva, per

tal de recollir informacid sobre les avaluacions
realitzades entre 2017 i 2020. Aixi, es van realitzar 10
entrevistes de seguiment, a les contraparts de les 10
avaluacions lliurades durant aquest periode.

Lanalisi de la informacié es va realitzar 'any

2022 i es va difondre a les persones treballadores
d'Ivalua. Aquest informe ha permes conéixer en
quina mesura i com s’han utilitzat els resultats de
les avaluacions realitzades per Ivalua en aquest
periode, i per tant, si han contribuit a la millora de
les politiques publiques.

El contingut de I'informe es pot dividir en dos grans
blocs: la primera part contempla una identificacid
dels usos realitzats, aixi com també dels principals
obstacles i facilitadors d’aquests usos. La segona
part cerca donar resposta a la pregunta: quins
factors expliquen I'is instrumental de les
avaluacions realitzades per Ivalua? A la qual es dona


https://www.upf.edu/web/avaluacions-politiques-publiques
https://www.upf.edu/web/avaluacions-politiques-publiques
https://ivalua.cat/sites/default/files/inline-files/Policy%20brief%20Repositori%20d%E2%80%99avaluacions%20Def%20.pdf

resposta a partir d'una metodologia anomenada
Qualitative Comparative Analysis (QCA).

L'analisi també ha permes detectar millores i
canviar aspectes del procés d’aplicacié del Protocol
de seguiment de I'is de les avaluacions d’Ivalua,
respecte a les eines de recollida de la informacid i la
participacid de les contraparts en el procés.

2.3.3. Fons de promocio per a
l'avaluacié - PROAVA

Ivalua col-labora amb el Departament d’Economia
i Hisenda que impulsa el Fons de promocid per a
l'avaluacid de politiques publiques (PROAVA), una
iniciativa que dota de recursos per a cofinancar
propostes d’avaluacié de politiques publiques
realitzades pels departaments i entitats del

sector public de la Generalitat de Catalunya a les
que Ivalua també assessora en avaluacio. En el
marc d’'aquest projecte, 'any 2021 i 2022 Ivalua

ha fet dos sessions formatives i 4 tallers amb els
Departaments d’Educacio, Presidéncia i Politiques
Digitals i Justicia. En concret s’han assessorat les
propostes corresponents al Pla de Formacio del
professorat, al projecte de transformacid integral
de centres educatius, a I'Estratégia NewSpace de
Catalunya i al Model d'implementacid de la nova
oficina judicial.

Lassessorament ha consistit en concretar les
preguntes d’avaluacio i ha de servir per generar la
informacid necessaria per a qué els departaments
puguin elaborar un plec de clausules tecniques. A
partir d’aquests plecs de clausules, es preveu que
els departaments puguin encarregar avaluacions
a professionals i entitats contribuint a dinamitzar
d’aquesta forma el mercat de les avaluacions a
Catalunya.

Accés Policy brief de procés PROAVA k

2.3.4. Comunitat d'Avaluacio - Xarxa
de professionals de I'avaluacio

La Xarxa de Professionals de I’Avaluacio té com
a objectiu compartir informacid i oportunitats
d’avaluacié amb les persones i organitzacions que

es dediquen professionalment a avaluar politiques
publiques a Catalunya i donar-los a conéixer
iniciatives orientades a donar visibilitat a les
avaluacions que fan i promoure’n el seu Us.

Accés Apartat Xarxa de professionals k

de Pavaluacio

En el marc d’aquest projecte, el 2022 s’han

realitzat tres jornades de networking informal,

els Avaluavespres, on s’ha dialogat amb la
comunitat avaluadora sobre a) necessitats i reptes
de l'avaluaci6 a Catalunya, b) com incorporar la
participacié en l'avaluacid, i c) com teixir ponts
entre el mén académic i les administracions
publiques. Els esdeveniments han tingut aforament
complert de 50 persones cadascun, i el retorn per
part de la comunitat és positiu.

Accés AvaluaVespres k

A més a més, ha entrat en funcionament el
portal web de la Xarxa de professionals de
l'avaluacié dins de la web d’'Ivalua dedicat

a aquesta comunitat, que conté diversos
recursos pels agents de la comunitat. Un d’ells
és el Banc de professionals de I'avaluacid, un
directori public que facilita la identificacid

de professionals per part de les institucions
demandants d’avaluacions i que a dia d’avui
acumula 45 perfils. Un altre recurs és la difusio
de licitacions d’altres entitats o de la Generalitat
al web d’'Ivalua. Lany 2022 se n’han difés 7, a part
de diverses informacions enviades per butlleti.

F{:Vr:ﬁ] ::igrofessionals de . /Qv Av Av a

2, Xarxa de professionals

de l'avaluacio

La Karva de Prodessionaly de Mvakack) és un espai de i .
r e pe respossubies dmput, encunegu i e dn

Sacuenins weakation
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https://ivalua.cat/sites/default/files/2021-09/Policy%20brief_PROAVA%20_Def.pdf
https://ivalua.cat/ca/activitats
https://ivalua.cat/ca/activitats
https://ivalua.cat/ca/xarxa
https://ivalua.cat/ca/xarxa
https://ivalua.cat/ca/xarxa
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2.4. Difusio de I'evidencia

Per promoure que les decisions sobre les politiques publiques es prenguin tenint en
compte l'evidencia, no n’hi ha prou inicament amb generar aquesta evidéncia duent a
terme avaluacions d'intervencions. També és necessari que l'evidéncia generada es co-
negui i s'apropi a personal técnic i decisor. Per aixo0, lvalua duu a terme un seguit d’'ac-
cions per fer difusio dels resultats de les avaluacions propies i per sintetitzar I'evidéncia
disponible en algunes tematiques i posar-la a disposicio de les persones que treballen a
les administracions i a les entitats del tercer sector.

2.4.1. Projecte Que funciona en educacio?

Ivalua i la Fundacié Jaume Bofill van posar en marxa, 'any 2015, la iniciativa Qué funciona en
educacio?, amb l'objectiu de contribuir a la promocid i I'is de 'evidéncia en la posada en marxa
de politiques, programes i projectes innovadors en el camp educatiu.

Al llarg del 2022, s’han intensificat les accions

de difusid i transferencia de totes les sintesis
d’evidencia en educacid generades en el projecte.
D’'una banda, a partir dels canals de difusio propis
d’tvalua tals com el butlleti o les xarxes socials.
D’altra banda, a partir d'emprar les diferents
sintesi d’evidéencia en projectes d’avaluacio en
I'ambit educatiu com a fonament per generar

Accés Apartat Qué funciona en educacié? millors teories del canvi de les politiques publiques
P ) k avaluades.

Son efectius els programes que intervenen sobre les expectatives del
professorat envers el seu alumnat?

l'aprenentatge del seu alumnat poden modificar-
Ambit: Educacié se i fins a quin punt aix0 pot ajudar 'alumnat

a millorar els seus resultats academics i altres
aspectes de caire personal i afectiu. Aquest estudi
Revisi6 d'evidéncia encarregada per: s'interessa per l'efectivitat d’aquells programes que
Ivalua i Fundacié Jaume Bofill intervenen sobre les expectatives del professorat
envers el seu alumnat. Ens plantegem les preguntes
segiients: son efectius els programes que promouen
una millora i ajust en les expectatives del

Alguns estudis han suggerit que els mals resultats professorat envers el seu alumnat? Quines son les

Tipus d'avaluacio: Revisié d'evidéncia

Analistes: Marc Lafuente Martinez

d’'una part de 'alumnat podrien estar reforcats caracteristiques dels programes més beneficiosos?
per les males expectatives del seu professorat. Per a quin perfil de professorat i alumnat sén més
Aix0 porta a plantejar-nos fins a quin punt profitosos aquests programes? Es recomanable la

les expectatives inicials del professorat envers seva implementacio en el sistema educatiu catala?


https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/educacio/que-funciona-en-educacio-0

Programes de segona oportunitat: Qué funciona per a millorar el retorn
educatiu i les transicions al treball dels i les joves?

Entre aquestes mesures, els programes de
segona oportunitat, centrats en la millora de la
Tipus d'avaluacio: Revisi6 d’evidéncia formacio integral com a palanca per millorar el
retorn educatiu i les transicions al treball de les
persones joves, son particularment importants
en un context laboral marcat per la intensificacio
Analistes: Alejandro Paniagua Rodriguez de la competéncia per aconseguir feina.

Ambit; Educacié

Revisio d'evidencia encarregada per:
Ivalua i Fundacié Jaume Bofill

En aquesta revisi6 d’evidencia recollim dades
Les politiques actives d’'ocupacid son la cara més noves sobre els programes de segona oportunitat
visible de les mesures adoptades pels governs per i els impactes que tenen, sobre quins semblen
lluitar contra una desocupacid juvenil persistent, tenir més efectivitat i sobre els factors d’exit que
que s’ha agreujat per les crisis del 2008 i 2020. haurien d’'incorporar-se a programes futurs.

2.4.2. Consolidacioé del Que funciona? com a linia estrategica per la
generacio d'evidencies

L'any 2022 s’ha seguit apostant el Qué Funciona? gue assessoren als respectius grups técnics en la
com a linia de treball per informar el disseny de les  seleccié de tematica sobre el qué genera evidéncia i,
politiques publiques amb dos avencos importants.  al final, validen les sintesis resultants.

D’'una banda, s’ha ampliat la reflexid interna

feta 'any 2021 sobre quines arees i politiques
socials requereixen d'evidencia de forma urgent

i prioritaria. D’altra banda, s’ha consolidat dos
projectes Qué Funciona? en les arees de la pobresa
infantil i de les desigualtats de génere en l'etapa
juvenil. En aquests dos projectes es constitueixen
d’'uns grups de persones expertes en la matéria

Accés Apartat Iniciatives Que funciona? k

2.4.2.1. Projecte Qué funciona contra la Pobresa? Ambit Pobresa infantil

s’ha fet la presentacio publica del projecte i s’han

’ fet les primeres publicacions. En primer lloc, s’ha
contra la pObeS a? publicat el nimero inicial on es defineixen els
Ambit Pobresa infantil . objectius del projecte i els seus trets distintius.

. — En segon lloc, s’ha publicat la primera sintesi
d’evidencia realitzada per Lidia Farré (UB) sobre
Ambit: Afers socials i desigualtats I'evidéncia relativa a la intervencid infantil 0-3 per
combatre la pobresa i exclusio social infantil.

Que funciona

Tipus d'avaluacié: Revisié d’evidéncia
Periode: 2022 Publicacions

Entitat sol-licitant: Departament d’Economia i e Presentacid - Que funciona contra la
Hisenda, Generalitat de Catalunya, i UNICEF pobresa infantil?

Equip avaluador: Jordi Sanz e Que funciona per reduir la pobresa infantil
durant les primeres etapes de la vida?

Aquest projecte s’ha dissenyat amb l'objectiu
d’analitzar quins tipus de politiques existeixen
actualment per combatre la pobresa infantil i
quines d’aquestes son les més efectives. Lany 2022,

Accés Apartat Projecte Que funciona

contra la Pobresa? Ambit Pobresa Infantil

33


https://www.ivalua.cat/ca/projecte-tematic/educacio/que-funciona-en-educacio
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
https://ivalua.cat/ca/que-funciona
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
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2.4.2.2. Projecte Queé funciona en politiques de génere i joventut? (conjuntament
amb I'’Agéncia Catalana de la joventut, I'Institut Catala de les Dones i 'Area LGBTI+ del

Departament d’lgualtat i Feminismes)

ﬂ Que funciona en
‘ genere i joventut?

Ambit: Afers socials i desigualtats

Tipus d'avaluacio: Revisié d’'evidéncia

Periode: 2022

Entitat sol'licitant: Agéncia Catalana de Joventut

Equip avaluador: Jordi Sanz, Carla Cordoncillo

S’ha posat en marxa una iniciativa per recollir i
sintetitzar la millor evidéncia disponible sobre
el funcionament de les intervencions que tenen
com a objectiu incrementar la igualtat de génere
i evitar la discriminacio per raé de sexe/génere
en diversos ambits de la politica publica. I'any
2022, s’ha completat el primer cicle d’evidéncia
sobre violéncies masclistes, el qual inclou tres
sintesis d’evidéncia - quin és el problema, quines
solucions funcionen i com les podem aplicar
aqui.

Aquestes sintesis es publicaran al llarg de 2023.
Aixi mateix, s’ha creat la linia grafica i d’estil del
projecte, d’acord amb la linia general dels Qué
Funciona.

2.4.3. AvaluaVespres — Trobades de la Xarxa de professionals de I'avaluacio

Els AvaluaVespres son un projecte de networking
en el marc de la Xarxa de Professionals de
I'Avaluacid, que neixen el 2022 per tal de teixir
ponts, connectar persones amb idees i valors
similars i generar oportunitats. Posen 'avaluacid
al centre de les politiques publiques mitjancant
el dialeg ponderat, el debat apassionat i

I'acci6 conjunta i resolutiva de professionals i
administracions. Els Avaluavespres tenen com a
gran actiu les persones participants i la diversitat
d’'universos dels quals provenen: administracid
publica, professionals independents, mon
acadeémic, entitats socials, consultores de sector
public, instituts publics. Es precisament 'acci6
conjunta d’aquests col-lectius la que porta a la
millora de l'estat de I'avaluacio.

Unes 50 persones provinents d'administracions
publiques, mén academic, consultories
d’avaluacio, i professionals independents han
participat en cadascun dels Avaluavespres
realitzats durant 'any 2022. En el primer
AvaluaVespres es va parlar de la situacio
actual de I'avaluacid a Catalunya, tot dialogant
sobre els reptes i la direccié on anar. El

segon Avaluavespres va estar dedicat a la
participacid en I'avaluacid. Es va presentar la
nova guia practica 19 d’'lvalua La incorporacio
de la participacid en I'avaluacid de politiques

publiques, es va debatre en quin moment

esta aquesta incorporacid i es va constatar la
necessitat de construir un marc de referéncia
compartit a 'hora de parlar de participacid

i avaluacid, que és precisament el proposit

de la guia. El tercer Avaluavespres va girar
entorn 'enfortiment de vincles entre el govern

i el mén academic, un pas que es considera

clau per institucionalitzar la incorporacid de
'evidéncia en la presa de decisions. El ponent,
analista de I'Institute for Government, va
suggerir propostes per enfortir aquest vincle, i
les persones participants van debatre en el marc
d’'una dinamica participativa la idoneitat de cada
proposta i les potencials accions per implantar-la
en l'ecosistema catala.

Accés Apartat Xarxa de professionals k

de P’avaluacio



https://ivalua.cat/ca/xarxa

2.4.4. Policy Briefs i revisions d'evidéncia

Amb la voluntat de donar rellevancia a les
avaluacions i facilitar que l'evidéncia que genera
Ivalua contribueixi efectivament a la presa de
decisions, s’han elaborat nous exemplars del
format de resum de les avaluacions anomenat
policy brief. Els policy briefs d’avaluacions difosos
al llarg de I'any 2022 fan referencia als segiients
programes:

® Servei d’Ajuda a Domicili (SAD)
® Primer la Llar

® Avaluabilitat de la llei de contencio dels
preus del lloguer d’habitatges

e | d’altres tematiques amb previsio de
difondre-les al 2023.

ivaluaVv

D’altra banda, s’ha donat continuitat als policy
briefs de procés per explicar iniciatives d'impuls
i estratégies d’avaluacié innovadores lligats a
projectes conjunts o assessoraments d’Ivalua i/o
en colllaboracié amb altres institucions:

e Assessorament a la cooperacio per a
promoure la cultura de I'avaluacio6

Finalment, s’han fet policy briefs referents a
revisions d’evidéncia:

e Avaluabilitat de la llei de contencid dels
preus del lloguer d’habitatges

Programa Primer la Llar
Una oportunitat per a persones sense llar
amb necessitats socials severes

Primer Ia Llar (Housing First), promogut pel Departament
d'atencid a Persones Yulnerables Sense Llar i en Exclusid Resi-
dencial de I'\juntament de Barcelona, és un programa adregat
@ persones zense llar amb necessitats socials severes a la

Avaluabilitat de la llei de contencié dels preus
del lloguer d'habitatges

Proposta de sequiment | d'avaluacio d'impacte de la llei

El Parlament de Catalunya va aprovar Iany 2020 1a Lled 11/2020,
del 18 de setembre, de mesures urgents en matéria de con
tencid de rendes en els contractes darrendament dhabiratge,
amb l'objectiu de dotar les administracions publiques de les
mesures necessaries per a limitar els incremvents de prews del
lloguer d'habitatges en zones de forta demanda acreditada.

g st pid
Area de Orets Socals de FAjunta-

ciutar de Barcelona que consisteix on assignar un habitarge a

ment dr Barcelona

aquestes persones amb l'objectin d'iniciar un procés de recu

famisz peracic, auronomia i insercis secial acompanyar de serveis

Mabitatge | Ales socialy i des i
gusltat sochoeducatiug

Frimer la liar é5 una aposta lnne
vadera en Fabardatge del senselia
TiEme.

Primer la llar trenca amb In logica:
d'accds als recursos pablics basats
o ¢ls mebrits | millores indhviduals
dee b persona sense Ko per passar a

E: ‘mpacts & Primat Iy
Ltat sobre M qualitat de vide ln
salut i les relacions socials dels

artiegants m ol pragrens

aterir un habitatps permanent den-
trada | de forma 1o condiclonada.

F1 programa suposa una mitlora
important en Ia salut dets partici-
pants

Primer la Uar méliorn Testat de sa
Tat, mental, dolor carporal | salut en
general dels participants en of curt
termink. En ¢} mig terminl, aug-
menta ¢l seu sentiment de vitalitat.

Policy Brief

El programa augmentn bes
habilitats individuals dels
participants.

Satritueix al programa ba millora
en la motivacid § la recuperacid
persomal de les persones sense [lar
e 1l B pres part No obstant
aluh, aquest efecte s'uteras on ol
temps.

Frimer Ia lar té i inipacte
‘positi en bes relacions socinls

1 programa mostra un inpacte
significatiu en €l mig o arg termini
e 1 milloca de les relacions socials
dets participants.

Frimer la Llar millora
l'estat de salut mental,
dolor corporal i salut en
general dels participants

b resultats han obtingut peli

b, e diltiom,

e similars?
En primer Hoe, aguesta anilisi ha
cercat quina evidéncia hi ha sobre
Timpacte de mesures de conten-
<6 de rendes del Iloguer en altres
paisos desenvolupats i, on concret,
quins resubtats shan analitzat |
obtingut, £ resultat ha consistit en
bk -

sha fet ana propesta dlindicaders
dhe seguiment viable,

E5 possible avaluar Mmpacte de I
Hei?

lak

dimgarte.

Quins indicaddors permseten fee un
swgriiiment de la llei?
A partir de bes dimensions dimpac—
te i dals objectins de Ia lei, shan
definit els indicadors que Shau-
rien dincorporar per poder for un
seguinment del resultat daquest Hei
i daltres intervencions én maté-
ria dhabitatge. Primerament, sha
sealitzat un exercici tebric, L poste-
| riorment, shan anaditzat les fonts

Policy Brief

dea i
pranvents kidiadors.

En Iavaluscis dimpacts o2 compa-
ren els impactes dinterés chasrvats
o partir duna intervencid anmb
aquells que shaguessin cheervat
sense la matebo -que & coneix
corm a contrafactual-, &l que reque-
reix una identificacid dets mitodes
estadissics que permsotin inferir
causealitat.

Aii dones, #n aguests fase de lani
lisi shan explornt diferants dis
sAIyY sconCMAtTics qua parmatin
ualuar limgacta i ez proposan dos
modats an fancié da | dispanibili
tat tarritarinl da los dades.
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https://ivalua.cat/sites/default/files/2022-12/Policy brief SAD Def.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2022-04/Policy Brief_Primer la llar_Def.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2022-02/Policy brief Llei contenci%C3%B3 rendes lloguer Def_0.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2022-02/Policy brief Llei contenci%C3%B3 rendes lloguer Def_0.pdf
https://ivalua.cat/ca/assessoraments/afers-socials-i-desigualtats/assessorament-la-cooperacio-promoure-la-cultura-de#desplegable--id--field_visor_pdf__text
https://ivalua.cat/ca/assessoraments/afers-socials-i-desigualtats/assessorament-la-cooperacio-promoure-la-cultura-de#desplegable--id--field_visor_pdf__text
https://ivalua.cat/sites/default/files/2022-02/Policy brief Llei contenci%C3%B3 rendes lloguer Def_0.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2022-02/Policy brief Llei contenci%C3%B3 rendes lloguer Def_0.pdf

2.4.5. Audiovisuals Ivalua

També s’han difdés continguts sobre avaluacié en
format audiovisuals que responen a les diferents

series audiovisuals sobre tematiques especifiques & Audiovi su als W‘alua

Accés Apartat Audiovisuals Ivalua k

Serie audiovisual Avaluacio a I'abast

Avaluacid a l'abast
Ivhlua (Ingtitur Catals dAvaluacid de Politiques Publiqu... - 1/5

o J :

X
e [L’avaluacio per preguntar-se sobre la
coherencia de les politiques publiques

£0Qué es evaluar? | Serie
Evaluacién al alcance

Ivilua (Institut Catald d'Avaluscié de ..
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e El paper de les dades per a 'avaluacid

LLa evaluacion para mejorar el
bienestar de la ciudadania | Seri...

Ivilua (institut Catala dAvaluacid de ..

e [’avaluacid ila seva importancia per a la
presa de decisions

@ Evaluacidn para preguntarse
sobre la coherencia de las pol....
Ivblua (Institut Catals dAvaluacit de -

e El paper de I'evidencia per millorar les
politiques publiques

El papel de la evidencia para
, las pol puibl "

tealus (Inetitut Catald d'Avaluacié da ..

El papel de los datos para la
evaluacion de las politicas...
Ivblua (Institul Catala dAvaluacit de ..

Accés Llista reproduccio Série audiovisual k

Avaluacio a I’abast

Serie audiovisual Evidencia a I'abast

e Serie audiovisual Evidéncia a I'abast / e Serie audiovisual Evidéncia a I'abast /
Casos d’Exit de l'avaluacid Projectes d'impuls de I'avaluaci
- Primer la Llar - Xarxa de professionals de I'avaluacio
- Escola Municipal de Segones - Repositori d’avaluacions de
Oportunitats politiques publiques
- Servei d'Intermediacié en Deutes de
I'habitatge

Accés Llista reproduccio Serie audiovisual Accés Llista reproduccio Série audiovisual
Evidéncia a I’abast / Casos d’Exit k Evidéncia a I’abast / Projectes k
de P’avaluacio d’impuls de P’avaluacio



https://www.youtube.com/watch?v=FQzB5TB-ZNM&list=PLDKUNfBWe5ZXQs-S35jtxoEvhuDPQLXgy
https://ivalua.cat/ca/audiovisuals
https://ivalua.cat/ca/audiovisuals
https://www.youtube.com/watch?v=SQMWlzBfGzA&list=PLDKUNfBWe5ZW4Qaob41igmRbBCTv5DAb1
https://www.youtube.com/watch?v=lAkImEQMFUA&list=PLDKUNfBWe5ZURq86m7k3fFQH6kuq8UBJb

Serie Projectes Queé funciona?
e Iniciatives Que funciona?

® Queé funciona en Educacig?

Respondre a les preguntes sobre queé funciona, per a qui

’ QUé i sota quines circumstancies

funciona?

L > Accés Llista reproduccio Serie Projectes k
Que funciona?

De les séries anteriors s’han treballat altres tematiques per a poder difondre’n nous videos al 2023,
aixi com de la nova série Pindoles d’avaluacid..

Serie audiovisuals d'activitats / AvaluaVespres

e Videos de la trobada inaugural dels Ry Xarxa de profession:
AvaluaVespres. de 'avaluacié

La Direccid General de Pressupostos de la Generalitat

Accés Llista reproduccio Serie audiovisuals ‘
impulsa la institucionalitzacié de I'avaluacio.

d’activitats / AvaluaVespres



https://www.youtube.com/watch?v=w38yad6HOs4&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc
https://www.youtube.com/watch?v=RKDqio-Y2Xs&list=PLDKUNfBWe5ZVoWyYcKqjBZr6iRLXi3QgJ
https://www.youtube.com/watch?v=RKDqio-Y2Xs&list=PLDKUNfBWe5ZVoWyYcKqjBZr6iRLXi3QgJ
https://www.youtube.com/watch?v=w38yad6HOs4&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc
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3. Comunicacio

Durant el 2022, Ivalua ha continuat potenciant la comunicacio
a través de I'Area de comunicacié i Gestié del Coneixement,
amb l'objectiu de donar més rellevancia a les seves activitats
i avaluacions, aixi com per promoure la cultura de I'avaluacié
de les politiques publiques en I'ambit de Catalunya.

Al llarg d’aquest any, s’ha potenciat la comunicacio digital (a
través de continguts online a la web i les xarxes socials) i s'’ha
continuat un projecte per acostar la cultura de I'avaluacio a
través del mitja audiovisual (videos en avaluacio).

3.1. Accions estrategiques
de comunicacio

A nivell intern s’ha treballat en diferents fronts per seguir enca-
rant la comunicacio institucional d'una manera més proac-
tiva i estrategica, aixi com també millorant alguns aspectes
de comunicacié estructurals que determinen la visi¢ externa
d'lvalua.



Aquestes accions estratégiques s’han dut a terme tenint en compte els objectius
comunicatius establerts des del 2018 en que Ivalua va decidir impulsar la comunica-
cié i que s’han sistematitzat en una estratégia de comunicacio a llarg termini, que
s’estructura en forma de plans d’accions de comunicacié anuals, orientats a afrontar
les necessitats comunicatives detectades:

Trencar amb el tractament i la percepcié inicament tecnicista, tot mantenint la
percepcid de rigor i expertesa

Modernitzar la comunicacid per fer-la més dinamica i amb nous formats com
I'impuls del digital i la creacid de formats audiovisuals

Ampliar els perfils d'audiencia més técnics amb accions destinades a arribar a
la ciutadania

Combinar els continguts sobre 'avaluacié amb I'impuls de la comunicacio per
tipologia de tematiques de les politiques publiques avaluades

Explicar la contribucid de I'avaluacio: Incorporacié de la mirada de I'as i de la
contribucié de I'avaluacié

Aquestes necessitats comunicatives han conduit a I'establiment de dues linies d’ac-
tuacio, basant-se en:

Continguts segmentats i adaptats a diferents publics en funcid de les seves ne-
cessitats i nivell de coneixement sobre I'avaluacio.

Comunicaci6 adaptada a les noves formes, canals i tendéncies de comunicacid
(nova identitat visual corporativa, estrategia digital i audiovisual, entre d’altres).

I que han generat una serie d'objectius a nivell comunicatiu, a través dels quals s’es-
tructura tota l'estratégia comunicativa d’Ivalua:

Fer divulgacid sobre la cultura de I'avaluacié i de les avaluacions d’'Ivalua
Explicar com amb I'avaluaci6 es milloren les politiques publiques

Comunicar les eines que Ivalua posa a I'abast: Recursos, formacio i assessora-
ments

Comunicar els continguts tant des de la vessant de I'avaluacié com de la temati-
ca concreta a que pertany la politica avaluada

Diversificar els formats comunicatius i difondre’ls a través de canals diversos
(propis i externs)

Plantejar la comunicacid per a diferents segments i realitzar productes especi-
fics per cadascun d’ells

Introduir diferents formes de comunicar: comunicacio grafica, digital, audiovi-
sual, a mitjans, entre d’altres.

Les formes de canalitzar aquesta comunicacid son a nivell digital 1a web, el butlleti i
xarxes socials; i a nivell institucional la projeccidé que genera la identitat visual corpo-
rativa d’'Ivalua, els continguts que es generen, les activitats de promocid de la cultura
de l'avaluacid que s'organitzen i les relacions publiques interinstitucionals i amb els
mitjans de comunicacid.
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3.1.1. Difusio de l'activitat d’'lvalua i la cultura de lI'avaluacio

Com a conseqiiéncia d’aquesta estrategia de comunicacié s’ha establert la necessitat de comunicar
els continguts que genera Ivalua en formats i nivells d’aprofundiment diferents segons els dife-
rents perfils de publics:

e Perfils més técnics: professionals de I'avaluacio, personal técnic i decisor que encarrega i
executa processos d’avaluacio
e Continguts de les avaluacions, assessoraments i revisions d'evidéncia
e Recursos i formacid en avaluacid
Dinamitzacid de la comunitat d’avaluacid
Projectes d'impuls de I'avaluacid
e Activitats per a professionals
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e Perfils més generalistes: Ciutadania

e Continguts d’avaluacid relacionats amb el seu interes per les tematiques concretes
a les que pertanyen les avaluacions

® Beneficis de 'avaluacid per a la ciutadania

e Projectes de promoci6 de la cultura de I'avaluacié

Els principals continguts difosos corresponen als explicats en el capitol 2 d’aquesta memoria.

3.1.2. Difusio d’activitats

Al 2022, després de la relaxacid de les normes res-
pecte la COVID-19, s’han incrementat les activitats
presencials, en detriment de les virtuals que Iva- a
lua va endegar als anys 2020-21 en el context de la 2 2 Xarxa de professu)nals
pandémia com els Webinars Avaluar per millorar 2, de |'ava|uaci6

| Cicle de Seminaris d'Ivalua: 'avaluacio en el con-
text de la Covid-19, organitzats de forma gratuita i
oberta a la participacid.

L. , Accés Xarxa de Professionals de I’Avaluacio
La tornada a la presencialitat s’ha concretat en

activitats propies organitzades per Ivalua, d’altres
coorganitzades amb altres institucions i, final-
ment, amb la participacié d’Ivalua en activitats
organitzades per altres organitzacions.

Com ja s’ha assenyalat, el 2022 s’ha llencat des
d’'lvalua la Xarxa de Professionals de I'Avaluacio
que ha organitzat activitat presencials de networ-
king per dinamitzar la comunitat avaluadora de
Catalunya sota el nom d’AvaluaVespres, les tro-
bades professionals dels membres de la Xarxa de Accés AvaluaVespres
Professionals de l'avaluacio.

Accés Apartat Agenda Web Ivalua k

| |



https://ivalua.cat/ca/webinars
https://ivalua.cat/ca/activitats
https://ivalua.cat/ca/xarxa
https://ivalua.cat/ca/activitats
https://ivalua.cat/ca/xarxa

AvaluaVespres realitzats:

® Primera trobada de la Xarxa de professio-

nals de I’avaluacio

21 abril 2022 | Museu d’Historia de Catalunya

e La participacio en 'avaluacio de politiques
publiques | Com es pot incorporar la partici-
pacid en l'avaluaci6?

30 juny 2022 | Palau Macaya

e Govern i académia: enfortint vincles entre
les administracions publiques i els profes-
sionals de l’avaluacio i la recerca
20 octubre 2022 | Palau Requesens

També s’ha llencgat, en el marc dels projectes Que
funciona? de facilitacié de la millor evidencia
disponible sobre determinades tematiques per
facilitar-ne la seva transferéncia i s en la presa
de decisions, el projecte Que funciona contra la Po-
bresa? Ambit Pobresa infantil conjuntament amb
el Departament d’Economia i Hisenda de la Gene-
ralitat de Catalunya i UNICEF Comité Catalunya
que recopila, analitza, sintetitza i transfereix
evidéncies per millorar les politiques publiques
destinades a mitigar la pobresa infantil.

r

1 Que funciona
L contra la pobresa?

Ambit Pobresa infantil

Accés a projecte Qué funciona contra la k
Pobresa? Ambit Pobresa infantil

Xarxé de professicmals
Je l'avaluacio

En parallel, Ivalua ha participat en diferents
actes, jornades o seminaris per mostrar la seva
tasca avaluadora i que ha comportat la projeccid
al mateix temps de la institucié com a referent de
'avaluacid de politiques publiques a Catalunya.

En tots aquests casos, s’ha fet una tasca de
difusid exhaustiva a través de les pagines ins-
titucionals d’'Ivalua a Twitter i Linkedin de les
activitats organitzades per Ivalua o en qué hi par-
ticipava com a institucié i considerades troncals.
Aquesta tasca ha consistit en un treball de sintesi
dels continguts de forma preévia, per oferir-los de
forma resumida, i de desenvolupament visual, per
oferir-ne infografies, a banda del seguiment dels
actes en directe. Aix0 ha fet possible que es po-
guessin seguir aquests actes en linia per part dels
interessats en determinades activitats de difusio
de la cultura de l'avaluacid.

En el marc d’aquest projecte es va organitzar un
acte de presentacio del projecte i de les dues pri-
meres publicacions:

e La lluita contra la pobresa infantil: quin
paper hi pot tenir 'evidéncia? | Presentacid
del projecte Que funciona contra la pobresa?
Ambit Pobresa Infantil.

3 novembre 2022 | Palau Robert

1


https://ivalua.cat/ca/activitat/que-funciona-pobresa/la-lluita-contra-la-pobresa-infantil-quin-paper-hi-pot-tenir
https://ivalua.cat/ca/activitat/que-funciona-pobresa/la-lluita-contra-la-pobresa-infantil-quin-paper-hi-pot-tenir
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil

3.1.3. Difusio i estrategia de comunicacio digital

3.1.3.1. Actualitzacio i millora continua del web corporatiu ivalua.cat

Al 2022 es van continuar ampliant els apartats i continguts del web institucional www.ivalua.cat,
hi ha aquests apartats nous a destacar:

Apartat Recursos
Dins de I'apartat Recursos s’han publicat dos nous projectes:

® Apartat Xarxa de professionals de I'avaluacid ® Apartat Iniciatives Que funciona?
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Subapartat AvaluaVespres Subapartat projecte Que funciona contra la
Pobresa? Ambit Pobresa infantil

Activitats Qué funciona?

networking sobee |

LinVespres, ERET
Penmous Fintercan, o Skiag § o crabusvnant Seis seofeasionsls de Mraiacd

»  Qué sdn els AvaluaVespres?

3.1.3.2. Impuls de l'estrategia digital de posicionament i engagement

Al 2022 s’ha continuat una estratégia digital al web corporatiu ivalua.cat consistent en la en la con-
tinua atencié a les necessitats de posicionament SEO i correccié d’errors amb accions consistents en:

Posicionament organic del web

Indexabilitat i rastreabilitat de continguts i metatitols
Optimitzacié de metadades

Deteccid i correccié d'errades penalitzadores

S’ha fet un seguiment exhaustiu i analisi a
través d’indicadors i KPI's monitoritzats del
comportament del web d’Ivalua. S’han fet servir
eines de control de posicionament web com Goo-
gle Analytics i GSC. Aquest seguiment continu
permet tenir al dia a nivell de SEO el web d'Iva-
lua i poder dimensionar quin s en fa el puiblic
per poder desenvolupar estratégies afavoridores
de la difusi6 institucional.

Enguany s’ha fet el traspas en les tasques de
manteniment del web de 'empresa subcontrac-
tada Giny a una nova, Omitsis.

A nivell de xarxes socials, shan dut a terme ac-
cions que milloren l'oferta d'Ivalua, tant a nivell

de contingut com de forma amb missatges més Accés Web Ivalua
dinamics i imatges que acompanyen els textos k



https://ivalua.cat/ca/recursos
https://ivalua.cat/ca/xarxa
https://ivalua.cat/ca/activitats
https://ivalua.cat/ca/que-funciona
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
http://www.ivalua.cat/

més atractius; en la cerca activa de seguidors anivell ~ Per aquesta nova estratégia digital conjunta de difusié
quantitatiu, i en 'ampliacié de l'engagement dels entre web, butlleti i xarxes socials, I'Area de Comuni-
usuaris seguidors a nivell qualitatiu. cacio i Gestid del Coneixement va comptar amb el su-
port de la profesional externa Monna Chen, especia-
lista en comunicacié digital. Tot aix0 permet també
una monitoritzacid i analisi detallat dels efectes de
lestrategia digital al web i les xarxes socials.

La programacio dels posts es centralitza amb l'eina
Hootsuit i també s’ha treballat amb I'eina Twitter Cut
per facilitar la visualitzacid de les pagines del web
compartides a Twitter.

3.1.4. Elaboracio i difusio de publicacions i altres formats grafics

En l'elaboracié d’aquests formats hi ha participat pel que fa als continguts la direccié d’Ivalua i els ana-
listes de I’Area d’Operacions d’Ivalua; pel que fa a la coordinaci6 de continguts i direccié d’art, Jordi Miras
Llopart; i pel que fa a la revisié dels materials la coordinadora d’Afers Generals, Mireia Climent.

3.1.4.1. Nous exemplars de publicacions i formats grafics existents

Col-leccio Guies practiques en avaluacioé de
politiques publiques L%
Cuia pract . y o ivaluav

uia Practica 19 - La incorporacid de la participacio Instiut Catala dAvatuacia
en l'avaluacié de politiques ptibliques SIS

Guia practica

Enguany s’ha publicat una nova Guia Practica 19
que duu per titol La incorporacio de la participa-
cid en l’avaluacio de politiques publiques dins
de la Col-leccid Guies practiques en avaluacio de
politiques publiques.

Accés Guia practica 19 k

19. La incorporaci6 de la participaci6
en l'avaluacio de politiques publiques
Col-leccid Ivalua

Guies practiques sobre avaluacio
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https://ivalua.cat/ca/node/5661
https://ivalua.cat/ca/node/5661
https://ivalua.cat/ca/node/5661

Policy briefs Policy brief d’assessoraments o procés d’avaluacio

Els policy briefs sobre els assessoraments d'Ivalua
0 sobre processos d’avaluacié que s’han realitzat
fan referencia als segilients programes:

S’han publicat diversos policy briefs d’avaluacions,
d’assessoraments o de processos d’avaluacid i de
revisions d'evidéncia i s’ha treballat internament
per a la redaccié d’altres amb previsié de publi-
car-los al 2023 amb la voluntat de donar rellevan-
cia a les avaluacions i facilitar que 'evidéncia que
genera Ivalua contribueixi efectivament a la presa
de decisions.

® Assessorament a la cooperacid per a pro-
moure la cultura de 'avaluacio

eobpchivo |

A P S
TR cultira o Faiah aun VT e
Cevidimcia en Fimky cooperacio
el A

Els policy briefs es difonen a través del web acom-
panyant a 'avaluacié que resumeixen, en format
de visualitzacid directe i descarregable, aixi com a
través de la resta de canals digitals d'Ivalua.
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Elaboracio de Plans i *-«-;-m*-
dlau.alua‘:ions 1~\4ull l\-r a el 7o Pl Sl
Sowsors et £t

e ‘nn mm In r"t‘wrmd e
L'exemple del proces d'elaboracio i s e s s
del Pla d'avaluacions de la coopera-  Fijsamiit i teseii B,
cid al deserwvolupament de la Gene- AW GRTIHICH 0¢ TADCD ¥ DELS:
ralitat de Catalunya lca de ‘
mars el
Base als

Mictcr del ¢ :
calleTs de prmERs L 5 14 Ly | B

Policy briefs d’avaluacions

FI mes dioctubre de 2020 I'aAgincia Cata-
lana de Cooperacid al Desenvolupament
{ACCD), la Direccid General de Cooperacic al

Els policy briefs d’avaluacions que s’han realitzat

Seaiane 4 trebul tlaterals ptt & !
\ . .. . . Desenvolupament (DGCD) : wilua signen s s oriors g it | | B
fan referéncia a les segiients intervencions ava- mcomenhde o sboraciprapromars SRR *L :
a cultura de Favaluacid | I'ds de levidéncia ARt (crhimh 3 ¢ priovitracid)

en Fambit de 1a cooperacid al desenvolu-
pament catalana, Uebjectiu principal del
conveni & que les avaluacions que es facin
els propers anys en Fambit de Ia coop
eatalana aportin informacié Gtil i rellevant
per muilarar les politiques | progeames de
coaperacld al desenvolupament | que Fevi-
dincia gue generin Yincorpori de manera
efectiva als processos de peesa de decisions.

luades:

Nediaccié dui Pl f arabuscions :
Sidretiligaen bt avaluaciens i
ot dal FIa  IAGRIAE A o1 o4

mare deld Grup Moto: (‘lL‘BMA]

® Servei d’Ajuda a Domicili (SAD)
e Primer la Llar

m«mﬁmm« |

poesentaet o £ urm.wx.em
b 5 S LTI &4 |
aDUD.

En el mare  quest convenl, £ povs £ TR0
anailica b

avma.ms qe Ia ulma General e Lacberam
al

Prablicacis | ditusié det Pl o Arabuscions
B Pl S adast i

s xL.»IdlrIluvl‘lwmn
€IRLSIC 0 DiAlieeing § xasrs 5

Cooperacit al desemialapament {ACCD) preveuen
veaditzar dusant els anys 2001 | 2022 pes tal Cindor-
mar fli phmmﬂpemxﬂ e dectricns, fand -

desemvohipament co! h cmnum e Catalumya.

Policy Brief

Assessoraments

ivaluav

ﬁ-llmm\
--wwwE ..

Servei d'Ajuda a Domicili (SAD)
Suports a la llar per manca d'autcnomia o risc social

El Sarvei d'ajuda a Domicili (SAD} dona suport a parsonas en
situacio de dependénda o de risc soctal amb Fobjectiv de po-
tanciar la integracld | autonomia en el sev entorn familiar §
ity comunitart. Un dels aspectes que metiva Favaluacld és Veleva-
M;c'mm da bilitat local en la kgl 5 del served, Lobjectiu
és entendre la magnitud de a variabilitat, abd com els factors
‘que la creen. Un segon aspecte és Iimpacte que va tenir el con-
finament estricts en un servel essencial com el SAD,

e e,
S sia & derniel ($AD]

Policy briefs de revisions d’evidéncia

e Avaluabilitat de la llei de contencid dels
preus del lloguer d’habitatges

Mln acias | dengaliat
Tipan Siavaiians
impienaniad

Pl %4D de coneidlera un e clen Tehactine clars que fosarmemntin by

poltlca. x:mbhmmu an desdi-

eariamer o Trwes o
Ganersieat de Catabenys %

Astentoriment walrrat der
febha

dels servels sockals, 1 volum de
'hi dest

sciodemagrafics tan gue siga ina
politica estratégica que eal relorpas
B aqest sentit, el Laserit on un
Pt el d3encio domictiiri
on fase de definicid § implantacid
{#1 SAED, Servel d'atencid en Entomn
Lombiarl) que prevén oferts una
mtercid més fexdble, comunithria |

educatives a-lw: Soclal, en part
provecat per b faks Tercals entie
1 Lsd 80 |3 dopendimeia | ol funcio-
namen del SeTvel ARIBFT 3 SuEs-
ta. Ex detecta un eapai de milla
e la governanga, on 1a Generalitat
exerts lderates establint & divee-
el de Ia polltica § debiant on mans

DrevEnTive. Bs SAD s un served on el delsens bacals b gestid per tal
que participen mihiphes agents by Cadaptar of servel & les nevesalials
‘mtitats bocals sin les responsables  locals

de I3 seva presiacid| la Generaltat

Uavaluacd dimpacte del confina-
mient estricts provocat per la Co-
ac-19 al marg del 2020 constata que
Uavabunesd do In les Sura atoses el SAD
eanetaty s devads vasisliest derelines et van s radaides
Iocal gue, thany de reflectis dife- U 6%, medte gue les unitats
rents realitats secials, reflectein familiars ateses pel servel del SAD
situacions ¢ desigealtat en ol sen social no o5 van redusr. Els resultats
acods d wn 1a veva qualitat, Aquesta e lieniten als priizess mcsos del
situacid o ! finx al maig

Policy Brief

coblabeen en la planiticacts | finan
gament

Avaluabilitat de la llei de contencié dels preus
del lloguer d’habitatges

Proposta de seguiment i d'avaluacié d'impacte de la llei

El Parlament de Catalunya va aprovar I'any 2000 1a Liei 112020,
del 18 de setermbre, de mesures Urgents en matéria de con-
tencid da rendes en als contractes d'arrendament dhabitatge,
wmb lobjectin de dotar les administracions publiques de les
mesures necessaries per a limitar els increments de preus del
Deguer dhabitatges en zones de forta demanda acreditada.

bt podi- di iblos. Per tltim,
+h fit umn preposta dssdieadors
de mepaiment viable.

FS———

s pomsible avaluar Pispacte de la
aleres D

ru..pu v de resaret do ¢
cigden ...s-.l.lu.-,m— n

També s’ha treballat en policy briefs que es publi-
caran al 2023:

Vavahiachd Simpacts b ana ankliss

Jimpate.

Impost habitatge buits P ey s
Impost estades establiments turistics ST St

siris 1y st ~que o cotseia

Llei igualtat dones i homes

pirraedn atec

i dlaabitntge. Prismerament, i ot

- reslitea s et e | prsin _
B-Mincome rinrment, vhan analizates fomts oo 200C% #6 34uesta fase de Tand
SETIYS BCONOMELTics.
baar Timpacte o2
midels en funci de la dispoaibiti-

tat territorial de les dades.

Pollcy Brief

Accés als policy briefs d’Ivalua



https://ivalua.cat/sites/default/files/2022-12/Policy%20brief%20SAD%20Def.pdf
https://ivalua.cat/sites/default/files/2022-04/Policy%20Brief_Primer%20la%20llar_Def.pdf


El Plans d'Avaluacions

Es un document que defineix les avaluacions
qUe una organitzacio té previst realitzar en un
pericde de temps determinat, per tal d'infarmar
aquelles decisions més rellevants; El document
detalla les principals caractenstiques de ca-
dascuna de les avaluacions.

5

@ Aprenentatges

El treball tecric en el marc dun grup
mator i la valuntat directiva i politica han
estat elem: eterminants de I'exit del
proces d'elaboracio del Pla d'avaluacions
de la cooperacid catalana, Addicional-
ment, s'ha aprofitat per a continuar difo-
nent {a cultura de l'avaluacia entre efs
equips d'ambdues administracions.

%

o

Infografies de resum d’avaluacions i revisions d'evidéencia

ﬁ Projecte

Enel marc del conven) de col-laboracio esta
blert amb Ivalua, FAgéncia Catalana de Coo
peracia al Deservolupament (ACCD) i la D
reccio General de Cooperacio al Dessnvolu-
pament (DGGO) han realitzat un Pla d'avalua-
cions 2021-2022 de ia cooperacio catalana.

8 Procés

Els interessos d'avaluacid s’han generat de
manera participativa, im| it els @ E

itat d'evidencies,

oposit | potencial
d'iis, rellevancia | factibilitat tecnica,

També s’han treballat les
infografies corresponents
a tots els projectes amb
queé hi ha policy briefs que
en resumeixen de manera
molt sintetica i visual els
continguts, amb la inten-
cidé que arribin a publics
més generalistes i ajudin
als publics especialistes a
decidir-ne l'aprofundiment
amb d’altres formats més
complets com poden ser els
informes d’avaluacio.

Accés infografies
d’valua k

E Resultats

U total de 5 avaluacions han estat priofitza
dez per arealitzar durant l'any 2022 1, junta-
ment amb fes 4 avaluacions préviament identi-
ficades per al 2021, han quedat incloses al pla.

ivalua¥  Servei d'Ajuda a Domicili (SAD)

J\valuajr'p{f

Problematica

ca nplexes

”’) Intervencio

tenen la
mentre que la Ge
la pla yielf

42 / Problematica

Augment preus de lloguer d'habitatge
Lincrement dels preus del lloguer a Cata-
lunya de més d'un 36% entre 2014 i 2019
(40% a l'area de Barcelona) ha causat difi-
cultats economigues molt greus per acce-
dir-hi i romandre-hi.

3V Intervencio

Llei 11/2020

Subjecta els contractes d'arrendament a un
régim de contencid de les rendes a arees amb
mercat d'habitatge tens. La determinacid de la
renda inicial de lloguer no pot ser superior al
preu de referencia de I'index per a un lloguer
d'un habitatge de caracteristiques analogues.

Avaluacio

1int:
pliquen. Al
el SAD
Deps

Ivalua ha realitzat un informe per revisar
I'evidéncia que hi ha sobre I'impacte de me-
sures de contencicd de rendes del lloguer,
proporcionar un sistema d'indicadors de
seguiment de la llei i analitzar |'avaluabilitat
del seu impacte.

E)\V Resultats

+ Disseny d'un sistema d'indicadors referent
als objectius i al compliment de la Llei, aixi
com a |'efecte sobre el mercat d'habitatge i
el benestar de les persones.

* Disseny d'una metodologia per avaluar
robustament l'impacte de la llei.

itencio dels preus del lloguer d'ha

QV Avaluacio

1
"”v Recomanacions

+ Implementar el sistema de seguiment.

» Avaluar I'impacte pels indicadors pels
quals és possible fer aguest exercici.

« Explorar la recollida de dades que perme-
tin avaluar I'impacte sobre el benestar de
les persones.
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https://ivalua.cat/ca/policy-briefs-i-infografies
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3.1.4.2. Noves publicacions i suports grafics

S’han creat nous formats de difusié que han per-
mes ampliar els recursos que ofereix Ivalua amb
continguts i disseny treballats per arribar amb
més facilitat i de forma més amable a les audien-
cies. També s’ha maquetat el Pla estrategic d'Ivalua
per al periode 2022-25.

Pla estratégic Ivalua 2022-25

Ivalua va presenta el Pla Estratégic per al periode
2022-25 que constitueix una eina en que s'identi-
fiquen els reptes als quals s’enfronta la institucio
i les linies estratégiques amb que donar-hi res-
posta i que es poden consultar en una publicacid.
Les principals linies d’actuacié estan plantejades
per a impulsar la realitzacié de més avaluacions i
fer que aquestes millorin de forma efectiva I'ac-
cid de les administracions publiques, fomentar
una comunitat de professionals de I'avaluacio i
teixir noves aliances amb entitats estrategiques
en avaluacid tant de 'ambit catala i estatal com
internacional. El Pla estratégic 22-25 concreta com
ha d’evolucionar Ivalua per a fer possible aquests

';' VAN
A

ivaluaVv

Institut Catala d Avaluacid
de Politiques Pibliques

Pla estrategic Ivalua
2022-2025

AR
gvﬂf Av,u

Accés Pla Estratégic Ivalua k

Suports grafics per a l'autoedicié de materials

També s’ha treballat per dotar-se de suports de dis-
seny grafic necessaris per millorar el tractament
dels formats autoeditats per part de 'equip de
professionals d’Ivalua per a aquells nous projectes
de 'any com son:

® AvaluaVespres / Xarxa de professionals de
lavaluacié

e Iniciatives Que funciona?

e Queé funciona contra la Pobresa? Ambit Po-
bresa infantil

3.1.4.3. Desenvolupament d'imatge grafica
de projectes

Al 2021, a nivell d'imatge corporativa i seguint el
manual d’identitat visual corporativa, s’ha treba-
llat en la conceptualitzacié i desenvolupament de
projectes d'impuls de 'avaluacié amb prou entitat
com per disposar d'imatge grafica propia a nivell
d’identificacié corporativa i de difusio:

Apartat Xarxa de professionals de 'avaluacio

- Subapartat Avaluavespres

Apartat Iniciatives Que funciona?

» Subapartat projecte Qué funciona contra
la Pobresa? Ambit Pobresa infantil

Que funciona
z contra la pobresa? r

Ambit Pobresa infantil



https://ivalua.cat/ca/xarxa
https://ivalua.cat/ca/que-funciona
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
https://ivalua.cat/ca/projecte-tematic/afers-socials-i-desigualtats/que-funciona-contra-la-pobresa-ambit-pobresa-infantil
https://ivalua.cat/sites/default/files/inline-files/Pla%20estrat%C3%A8gic%20Iv%C3%A0lua%202022-25.pdf

3.1.5. Difusio i estrategia Audiovisual

Lestrategia audiovisual d’'Ivalua té I'objectiu de
difondre continguts sobre avaluacid per a dife-
rents nivells de dificultat i aprofundiment que
contribueixin a promoure I'avaluacio6 de politiques
publiques per a diferents publics. Per aquest motiu,
s’han llencat diferents séries audiovisuals.

Accés Apartat Audiovisuals Ivalua k

Serie audiovisual Avaluacio a I'abast

Ofereix videos divulgatius amb l'objectiu d’acostar
aspectes concrets sobre 'avaluacio de politiques pu-
bliques i generar interes en la cultura de I'avaluacio.
A partir dentrevistes a persones expertes en ava-
luacid de diferents ambits, aquests videos mostren
de forma poliedrica aspectes sobre 'avaluacié amb
pluralitat d’idees i enfocaments.

D'aquesta serie, shan publicat al 2022 els seglients
titols:

e Lavaluacié per preguntar-se sobre la co-
heréncia de les politiques ptbliques

e El paper de les dades per a 'avaluacio

e Lavaluacid i la seva importancia per a la
presa de decisions

® El paper de I'evidencia per millorar les politi-
gues publiques

& Audiovisuals lvalua

Que és avaluar?

Xavier Cuadras Moratd | Fre

Accés Llista reproduccio Série audiovisual Avaluacio a ’abast
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https://www.youtube.com/watch?v=FQzB5TB-ZNM&list=PLDKUNfBWe5ZXQs-S35jtxoEvhuDPQLXgy
https://ivalua.cat/ca/audiovisuals
https://ivalua.cat/ca/audiovisuals

Serie audiovisual Evidencia a I'abast

La serie Evidéncia a I'abast ofereix videos divulgatius sobre projectes d'impuls de 'avaluacid o sobre ava-
luacions concretes realitzades per Ivalua, per tal de donar a coneixer com es promou la cultura d’avalua-
cié i com es milloren les politiques publiques i el benestar de les persones a través de I'evidéncia.

D’aquesta serie audiovisual, hi ha de dues tematiques diferents:

Serie audiovisual Evidéncia a I'abast / Casos d’Exit de I'avaluacié

Resum de casos concrets d’avaluacions _ y , S
realitzades per Ivalua que es consideren un éxit i Casos d'exit de_ |"3V3'|U8Qlé !
en el fet de contribuir a generar evidencia util : R

per a la millora de la politica publica.
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- Primer la Llar

- Escola Municipal de Segones - Y
Oportunitats v \/ ”. \/

- Servei d'Intermediacid en Deutes de Program_a._Prlme'r lallar V.
I'habitatge <

Accés Llista reproduccié Série audiovisual Evidéncia a I’abast / Casos d’Exit de I’avaluacié

Serie audiovisual Evidéncia a I'abast / Projectes d'impuls de I'avaluacié

Resum de casos concrets de projectes que
contribueixen a I'impuls de la cultura

de l'avaluacid, que en el promer any de
desenvolupament s’ha centrat en videos de dos
dels projectes més destacats d’Ivalua:

- Xarxa de professionals de I'avaluacid
- Repositori d’avaluacions de politiques
publiques

Avaluacio dela implementacio del progfama

Accés Llista reproduccio Serie audiovisual Evidéncia a I’abast / Projectes d’impuls de I’avaluacio



https://www.youtube.com/watch?v=SQMWlzBfGzA&list=PLDKUNfBWe5ZW4Qaob41igmRbBCTv5DAb1
https://www.youtube.com/watch?v=lAkImEQMFUA&list=PLDKUNfBWe5ZURq86m7k3fFQH6kuq8UBJb

Serie Projectes Queé funciona?

La série audiovisual Projectes Qué funciona?
ofereix videos sobre els diferents projectes

que duu a terme Ivalua en col-laboracié amb
d’altres institucions per a la recopilacid, analisi
i sintesi de la millor evidéncia disponible en
determinades tematiques per a facilitar a seva
transferéncia i Gs en la presa de decisions de
politiques publiques. Al 2022 s’han difos els
seglients videos:

z ﬁlll:eciona?

- Iniciatives Que funciona?
- Qué funciona en Educacio?

Quina va ser la primeraexperiéficia
Queé funciona d'lvalua?

Accés Llista reproduccio Seérie Projectes k

Que funciona?

De les séries anteriors s’han treballat altres tematiques per a poder difondre’n nous videos al 2023.

Serie audiovisuals d'activitats / AvaluaVespres

Enguany s’ha enregistrat 6 videos de les
diferents intervencions i un de resum de
la primera trobada de la nova Xarxa de
professionals de I'avaluacié sota el titol
AvaluaVespres realitzada el 21 d’abril de

2022 al palau Macaya de Barcelona. impulsa la institucionalitzacio de I'avaluacid.

Accés Llista reproduccio Série audiovisuals k
d’activitats / AvaluaVespres

Pindoles d’avaluacio

Es tracta de videos molt breus pensats per a publics generalistes i difusié a través de canals de les xarxes
socials sobre aspectes introductoris sobre I'avaluacid de politiques publiques i generar interés en la cul-
tura de l'avaluacio.

Aquests videos es comengaran a difondre al 2023.
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https://www.youtube.com/watch?v=RKDqio-Y2Xs&list=PLDKUNfBWe5ZVoWyYcKqjBZr6iRLXi3QgJ
https://www.youtube.com/watch?v=w38yad6HOs4&list=PLDKUNfBWe5ZWKuk_YTDjMRhIUtifhqqwc
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3.2. Suports i dimensionament de
la comunicacio externa

A nivell comunicatiu, s’han intensificat les accions que Ivalua duu a terme a través dels
seus suports habituals amb resultats positius com recullen els indicadors segiients.

3.2.1. Portal web ivalua.cat

El portal web ivalua.cat es la principal
plataforma de difusié de 'activitat de la
institucid i la cultura de I'avaluacio. La
monitoritzacié duta a terme durant el
2022 indica un increment considerable Coneix-nos
dels diferents indicadors d’evolucio

del web que confirmen que les millores
implementades tenen una translacié en
l'augment de les visites i interes de les Afers socials i desigualtat
persones usuaries. » e Sancne

Accés Web Ivalua k

Segons I'analitica web de Google Analytics, el web d’Ivalua va comptar amb una audiencia acumulada
de 72.260 usuaris, un 6,24% meés que al 2021, que van accedir a través de 108.244 visites, un 3,5% més
que l'any anterior. La taxa d’interaccio d’aquestes persones usuaries amb el web ha estat del 40% que en
termes d’accés a continguts propis han generat 14.588 descarregues.

Pel que fa als métodes d’accés al portal, les persones usuaries accedeixen a través de cerca organica (a
buscadors com Google) han augmentat un 26%, les persones usuaries directes (adreca directa al na-
vegador) un 6%, i les persones que accedeixen a través de citacions de la web en altres suports (referal)
un3s%.

Pel que fa al dispositiu utilitzat per les persones usuaries del portal d'Ivalua, el 87,7% ho fan des de 'or-
dinador (Desktop) i la resta a través de dispositius mobils o tauletes.

Usuaris per categoria de dispositiu del web d’lvalua (2022)

Tauleta
016 % Ordinador
d'escriptori
Mobil (Desktop)

11,7%.\ 87,7 %


https://www.ivalua.cat/ca

Els apartats corresponents a temes concrets més consultats pels visitants del web son els segiients:

Continguts més visitats del web d’lvalua

Posicio i pagina Nombre de pagines vistes aniques
1. Institucio Ivalua 25.653

Inclou les pagines: Coneix-nos Ivalua, Presentacio Ivalua, Treballa
amb Ivalua i equip Ivalua

2. Avaluacions
Inclou apartat avaluacions i 3 principals apartats tematics:
Administracions publiques, Educaci6 i Afers socials i desigualtat

6.792
3. Recursos
Inclou nou apartat Xarxa de Professionals de 'avaluacid

4. Guies practiques d’avaluacio

Dades de2022 @  Dades de 2021

Més enlla de I'interés per la institucidé que es pot explicar per l'estratégia de cerca de nous usuaris
gue s'aproximen per primer cop a Ivalua, les dades indiquen I'interés dels usuaris en els contin-
guts generats per Ivalua, especialment en les avaluacions realitzades i els recursos en avaluacio
que s'ofereixen.

Cal destacar l'estrategia iniciada enguany de desenvolupament de continguts especifics sobre les
tematiques que tracten alguns exemplars de la col-leccié de guies practiques sobre avaluacié d’'Iva-
lua tant en catala com castella que han permeés un millor posicionament organic d’'aquests con-
tinguts als cercadors. En especial s’ha pogut observar un increment d'usuaris que accedeixen als
continguts del web des de paisos de Llatinoameérica (per aquest ordre des de Mexic -que representa
el 10% dels visitants anuals al web d’Ivalua-, Perti, Colombia, Xile o Equador...).

ivaluav Avaluar per millomr

Organs egovern  Equp  Corsoic  Alunces  Commnicsci

Exuatits  Memdries  Plaes detreball  Potal de Transparincia

Accés Web Ivalua
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https://ivalua.cat/ca/ivalua
https://www.ivalua.cat/ca/avaluacio
https://www.ivalua.cat/ca/avaluacio
https://ivalua.cat/ca/recursos
https://ivalua.cat/ca/recursos
https://ivalua.cat/ca/recursos/guies-practiques
https://www.ivalua.cat/ca

3.2.2. Butlletins Ivalua Actualitat i Ivalua Informa

Ivalua envia periodicament el butlleti electronic Ivalua Actualitat sobre la seva activi-
tat i la cultura de I'avaluacid. Enguany s’hi han continuat afegint novetats, com la in-
clusid dels nous formats de resum i infografies de les avaluacions; nous exemplars de
format de difusid Toolkit en avaluacid, els nous audiovisuals d’Ivalua i altres seccions
tematiques. També s’han aportat recursos d’altres institucions sobre les tematiques
tractades.

Al 2022 s’han generat 10 butlletins. A més, s’ha continuat intercalant butlletins con-
vencionals amb informacid variada i transversal amb altres butlletins monografics o
especials dedicats a tematiques concretes:
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® Desembre 2021 - Gener 2022 | Especial avaluacid de politiques d’ocupacio

® Febrer 2022 | Especial avaluacio politiques de contencid de rendes de lloguer
® Mar¢ 2022 | Monografic Xarxa de professionals de I'avaluacio

® Abril - Maig 2022

® Juny 2022 | AvaluaVespres sobre Participacio en avaluacié

® Juliol-Agost 2022 | Especial Repositori d’avaluacions de politiques publiques
® Setembre 2022

e Octubre 2022 | AvaluaVespres Govern, académia i avaluacio

e Octubre-Novembre 2022 | Especial Iniciatives Que funciona?

e Desembre 2022

IVALUA ACTUALITAT IVALUA INFORMA
Avalunr per milorar ot 2071 Avaluar per millorar Expeciat Webinurs scbre favaluacio amb

perspectiva de giners | Novernbre 2021

'ﬁﬂebi nar 8 2 desembre 2021 | 12.30h

Com | per qué cal avaluar amb perspectiva de génere?
Presentacid de la Guia Practica d'lvalua sobre avaluaci i
génera

Avnluar amb porepactiva de génore millora in
Inscripcions gratuites qualital de es avaluacions | contribueix a generar
Sessio virtual elements de conelxement per ransiormar s

Assessorament ividua politiques | programes de manera que donin
resposta a les necessitals del conjunt de la
Elg organismes de cooperaci al ciutadania,
dala i un
Pla dvaluacions 2021:22 amb | iscrpcions weains |

I'agsesspramant divikea

NOTICIES SOBRE IVALUA

LiAghngias Catalana do Cocpencid sl Dessevolupamant (ACCD) | 1 Dirocsit Gonarsl oo
Cooperacd ol Desenvolupament (DGCD) han ageovat of Fla 0 avaluacions 2021-22 amb
VRISESSOMNEN VAL, F6ONZR! B B AT o N CONTVEn: B0 COHABOAICS DOr & PIDmours
la cuten do Favakiacid | [Os Oe levidénola en (amba de la cooperacid al
SORPNILEATONt CLLANA.

ordancille | &

CONSILTA TOTS ELS DETALLS DEL PLA DAVALUACIONS

Pla d'avaluacions 2021-22
de Fes an

En ol P Faveuacions ¥inecnuen § aveacons, 4 imetze o

FOIT 18 8 2027 Low svatuscions lenen emiocamants dwerts

roea, o o

Vol meury

Programa

12.30h | Presentacié:

Xavier Cuadras Moratd, president del Consell Rector d'ivalua

Anna Tarrach, directora gensral de Pressupostas - Departament d'Economia |
Hisenda - Generalital de Catalunys

12.40h | Presentacié de In Guia Prictica 18. La perspectiva de ginere en
Favaluacié de potitiques plbliques: Qui explica? A qui va dingida? Per a qué
serveix?

Julia De Quintana, analista d'lvilua | autora de b guis

12.50h | A de les amb tiva de ginere: La
importancia dincorporar  perspectiva de génere en les avaluacions de
politiques | programes de tots ofs dmbits.

Eva Alfama, cxperta en génere | avaluacié | col i de la guis

13.05h | Teuls Rodona Lavaluscié amb perspectiva de genere des de
Fadminkstracié piblica: objectius | reptes.
Debat entom les seglents preguntes:


https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-desembre2021
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-febrer2022
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-mar022
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-abril-maig2022
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat_especialavaluavespres_juny2022
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-setembre2022
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-setembre2022
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-oct-nov2022
https://mailchi.mp/ivalua.cat/ivalua-actualitat-desembre2022-13628776

A finals de 2022, el butlleti Ivalua Actualitat comptava amb una audiéncia formada
per 1367 subscriptors, a més d’aquelles persones que hi accedien a través dels posts
compartits a través dels perfils d'Tvalua a les xarxes socials.

Hi ha hagut un creixement substancial de la taxa de clics del 14% entre 2021 i 2022
per part de les persones usuaries que serveix per mesurar les conversions.

Conversions del Butlleti Ivalua Actualitat

@ Clics totals 2021 @ Clics totals 2022

12,50%

11,77%

10,00%

7,50%

5,00% 4,21°

2,50%

o,
el oo [ rebrer [ wos | i | waig | oy [ ol | agost | Setembre [ octubre ] Novembre | Desembre

Hi ha hagut un creixement important del 6% en la taxa d’obertura mitjana que ha
passat del 24% al 2021 al 30% al 2022, amb un pic del 35.9% corresponent al butlleti de
Juny de 2022.

Taxa d’'obertura del Butlleti Ivalua Actualitat

@ Taxa d’obertura 2021 @Taxa d’obertura 2022

40%

35,90% 35,50%

32,70% 33,10%

30%

24,60%

23,20%

20%

10%

0%

Accés Butlletins Ivalua k
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Les persones que consulten els butlletins d’'Ivalua ho fan en més del 70% a través de l'ordinador i la resta

a través de dispositius mobils.

Els continguts habituals més consultats per les persones usuaries han estat les novetats d’Ivalua, els
recursos sobre l'avaluacié disponibles, i els nous projectes i les seves activitats associades, com els
AvaluaVespres de la Xarxa de Professionals de 'Avaluacid. En aquest sentit cal destacar l'interés que va
suscitar el Butlleti Especial de 'Avaluavespres sobre participacié en avaluacid en que es va presentar la
Guia practica 19 sobre aquesta tematica (amb una taxa d’'obertura del 41%).

Estudiat el comportament de 'audiéncia de Mailchimp en els dar-rers tres mesos de I'any es pot com-
provar quins son els tipus de suport a qué més han accedit o tipus de continguts que més han descarre-

gat les persones usuaries:

e Web: 1261 clics
e Informes: 109 clics

e Policy briefs: 47 clics

D’altra banda, també s’ha dinamitzat el butlleti Ivalua Informa
destinat a la comunitat de professionals de I'avaluacié que s’aple-
guen en el marc de la Xarxa de professionals de I'’Avaluacid, al que
ja hi ha 284 professionals adherits a data 31 de desembre de 2022,
114 més que al 2021. Els continguts que ofereix aquest butlleti sén
eminentment técnics i dinamitzadors dels professionals de I'ava-
luaci6 i registra indexs mitjans d'obertura superiors al 60%.

Accés Web Ivalua Actualitat k

3.2.3. Xarxes socials

e 7
ivalua !‘v"‘ﬁﬁvﬁ ﬁ/\%

% » Xarxa de professionals
d de l'avaluacié

IVALUA INFORMA
Avaluar per milloear Xarsa de professsonals de Favalascio |
Agost 2022
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Barcelona Activa publics una leltacit de serveis per avalusr quatre
actuacions de l'agéncia

Barcelona Activa esth desplegant un pla d'avaluacions smib Mobjectiu oblenic
indormacia | aprenentalpes reSevants per prendre decisions al voltant del
disseny | implementacio de les seves actuacions, aixi com retre comptes
davant ta ciutadania sobre qué 1a Barcelona Activa, per & Gué | amb quins
resultats,

Enel quest pia esta licitant servais
d'avaluacit per avaluar les seglents actuacions:

Bnmensnn 1 hiadmomis

Ivalua té preséncia a les xarxes Twitter, Linkedin, Youtube, Vimeo i FlickR.

Twitter
https://twitter.com/Ivalua_Cat

Twitter és la xarxa més dinamitzada amb
'objectiu de difondre el dia a dia de l'activitat
d’'lvalua i sobre la cultura de I'avaluacié. Enguany
s’ha prestat especial atencid al seguiment de
les activitats propies i aquelles en qué Ivalua hi
ha participat per fer arribar tota la informacid
i explicar com s’anaven desenvolupant a les
persones seguidores del compte institucional.
Al 2022, Ivalua ha generat 679 tuits, (661 al 2021)
gue mostra una consolidacié en la capacitat de
generacid de continguts després de I'impuls de
l'estratégia digital des del 2021.

«  Ivalua - Institut Catals d'Avaluacié du Pol. Pib. G| St W

£Eres nuevo en Twitter?

ivaluay | —

A
vﬁvv' vV



https://ivalua.cat/ca/ivalua/comunicacio

800

Durant el 2022, el compte @ivalua_cat ha augmentat
en 675 persones seguidores, el que representa el
manteniment de la progressio respecte el 2021 que
situa l'audiencia a través d’aquest canal en 3.516
persones seguidores a 31 de desembre de 2022.

Seguidors 2020 Seguidors 2021 Seguidors 2022

Conversions al Twitter d’lvalua

® Nous seguidors 2021 @ Clic URL 2021 @ Nous seguidors 2022 @ Clic URL 2022

500

400

300

200

100

. alisll slinll niind 0NN B
| Gener | Faber | Wag | Aol | Maig | Juy | Julol | Agost | Setembre | Ocibre | Novembro | Dosembre

Enguany s’ha diversificat en diferents URL la difusié dels continguts a través de Twitter, de manera que
s’ha derivat part de I'audiéncia més enlla del web d’Ivalua, alimentant les consultes de la resta de xarxes
d'lvalua, amb especial impuls del canal Youtube, i compartint continguts de la cultura de I'avaluacié
generats per altres organismes o institucions.

Els temes més consultats han estat els referents als processos laborals d’'Ivalua, 'organitzacid dels
AvaluaVespres, activitats de la Xarxa de Professionals de I'’Avaluacid; les iniciatives Qué funciona? sobre
educacid i pobresa infantil; les avaluacions de politiques de renda com sén Renda Garantida de Ciutada-
nia i Renda Basica Universal.

Al llarg de I'any el perfil d’Ivalua ha comptat amb un total de 84.000 visites, el que representa un aug-
ment del 10% respecte 'any 2021, i s’han generat 200.000 impressions.

Al 2022 s’ha treballat en generar interaccions (engagement) per part de les persones usuaries amb resul-
tats molt positius: hi ha hagut una taxa mitjana d’interaccié (engagement) del 4,1% (un 1,40% més que la
taxa mitjana aconseguida al 2021 que va ser del 2,7%). El pic d'aquesta taxa va ser del 5% d’engagement al
mes de gener amb el post sobre les Jornades #Sensellarisme. La taxa mitjana d’interaccio per a totes les
induastries a Twitter és de 0,045%.

Taxa d'interaccio al Twitter d’lvalua

@ Engagement 2021 @Engagement 2022

5%

4%

3%
2%

1%
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Linkedin
https://es.linkedin.com/company/
ivalua-institut-catala-d-avaluacio-de-
pol-puib

Ivalua va llancar la seva pagina institucional a
la xarxa professional Linkedin a mitjans del mes
de novembre de 2020, per tant, el 2022 va ser el
segon any complet de funcionament d’aquest
canal professional d’'Ivalua. Aquesta xarxa té
I'objectiu d’arribar a uns perfils d’'audiéncia més
técnics i especialitzats o interessats en avaluacio,
politiques publiques, administracié publica o
governanca (entre d’altres interessos generals).

Peblisa - Institut Cotaia drdvabuncid e (IR o v 1 s

Al 2022 es van fer seguidores de la pagina
institucional d'Ivalua a Linkedin 441 persones,
acumulant 978 persones seguidores a 31 de desembre de 2022. El creixement de persones seguidores s’ha
sostingut una mica a la baixa després del primer any de captacid del public més captiu d’'Ivalua que ja
seguia la institucio a través d’altres xarxes.

Es van generar 2.400 conversions cap a enllacos, la majoria a recursos del web i altres xarxes socials
d'lvalua, el que suposa un augment en 678 conversions més que en el periode 2021.

Conversions al Linkedin d’lvalua
@ Seguidors totals 2021 @ Clics 2021 @ Seguidors totals 2022 @ Clics 2022
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La taxa d’interaccié mitjana al 2022 va ser del 5,75%, lleugerament per sobre de I'any anterior. La taxa
mitjana d’'interaccio per a totes les pagines a Linkedin és del 2%.

Interaccions al Linkedin d’lvalua

@ Interaccions 2021 @ Interaccions 2022

12,50% 177%

10%

7,50%
5% 4215

2,50%
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https://es.linkedin.com/company/iv%C3%A0lua-institut-catal%C3%A0-d-avaluaci%C3%B3-de-pol-p%C3%BAb
https://es.linkedin.com/company/iv%C3%A0lua-institut-catal%C3%A0-d-avaluaci%C3%B3-de-pol-p%C3%BAb
https://es.linkedin.com/company/iv%C3%A0lua-institut-catal%C3%A0-d-avaluaci%C3%B3-de-pol-p%C3%BAb

Els continguts que més interes han generat han
estat els relacionats amb les noves avaluacions
publicades; amb els processos laborals d’Ivalua,
en coherencia amb la especialitzacié tematica
d’aquesta xarxa social professional.

També van destacar les convocatories d’activitats
d'Ivalua relacionades amb els projectes Que fun-

ciona contra la Pobresa? Ambit Pobresa infantil i

els AvaluaVespres de la Xarxa de Professionals de
I'Avaluacid, que han generat una participacio del

6,7% en publicar-se en forma d’esdeveniment.
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Youtube
https://www.youtube.com/channel/
UC2ew_r4Y2t-NMOxNAkgMlgw

Ilvalua ha generat videos sobre aspectes
generals de I'avaluacio, les avaluacions que
fa Ivalua i les seves activitats per tal de
permetre I'accés permanent al coneixement
que es despren de les jornades i conferéncies
que organitza, que difon principalment a
través Youtube. Enguany han destacat els
videos corresponents a les séries Avaluacid

a l'abast, audiovisuals introductoris sobre
aspectes concrets de la cultura de I'avaluacio,
i en segon terme la série Evidéncia a I'abast
sobre avaluacions concretes, assessoraments i
projectes d’avaluacio.

ivalua v Institut Catala d’Avaluacio
de Politiques Publiques
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Al canal de Youtube d’Ivalua hi ha hagut 2485 visualitzacions dels videos publicats, 533 visualitzacions
meés que al 2021, el que representa un 27% d’increment. Els mesos amb més visualitzacions i també
amb més temps de visualitzacié acumulada de les persones usuaries coincideixen amb els que

s’han publicat novetats i s’ha experimentat un augment en paral-lel a una campanya de promocio
especialment intensiva al darrer trimestre de 'any 2022.

Visualitzacions al Youtube d’'lvalua
@ Visualitzacions 2021 @Visualitzacions 2022
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En paral-lel, s’ha experimentat un augment qualitatiu en el temps de visualitzacié acumulat de
les persones usuaries que ha estat de 206 hores, el que representa un 41% d’augment respecte I'any
anterior.

Temps de visualitzacié acumulada al Youtube d’'lvalua

@ Temps de visualitzacio en hores 2021 @ Temps de visualitzacio en hores 2022
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https://www.youtube.com/channel/UC2ew_r4Y2t-NMOxNAkqMlgw
https://www.youtube.com/channel/UC2ew_r4Y2t-NMOxNAkqMlgw

Durant el 2022 s’ha continuat treballant en la publicacié de nous audiovisuals i per
impulsar el canal de Youtube d'Ivalua amb accions com:

e Reestructuracio dels continguts en llistes de reproduccié tematiques

e C(Creacio de pantalles finals dels videos en que se suggereixen als espectadors
nous videos relacionats amb l'audiovisual que acaben de veure, com a tecnica de
retencio

e Promocid d'un apartat web especific sobre els audiovisuals d’Ivalua, creat al 2021
e Enregistrament i muntatge de nous videos per les séries:

e Avaluacio a l'abast

e Evidéncia a I'abast / Projectes d’impuls de I'avaluacio

® Evidéncia a I'abast / Casos d’éxit de I'avaluacio

e Pindoles d’avaluacié (previsié de publicacié al 2023)

o Ivilua (Institut Catals davaluacis de Politiques Pabliques)

v Vimeo Flickr

https://vimeo.com/ivalua https://www.flickr.com/photos/ivalua/

El compte d'Ivalua a FlickR, la xarxa amb albums
fotografics sobre l'activitat d’'Ivalua, compta amb
un repositori de 440 instantanies.
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3.3. Presencia als mitjans de comunicacio

La presencia d'lvalua als mitjans de comunicacio s'ha focalitzat en dos fronts: d'una banda,
Iaparicié en forma de noticies arran de les seves activitats, els projectes i especialment dels
resultats de les seves avaluacions i, d'altra banda, com a prescriptor en materia d'avaluacio
aportant coneixement a l'opinio publica a través darticles d'opinio especialitzats. Al 2022 hi ha
hagut 25 impactes als mitjans de comunicacio detectats.

de comunicacio 2021
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3.3.1. Publicacio de noticies a la premsa

Els impactes a la premsa i en webs especialitzades dels continguts han tractat principalment els seglients
temes generats al 2022 en forma de noticia:

e Avaluacions i assessoraments en avaluacio ® Noves incorporacions d’avaluacions al
referents a dues politiques de renda: Renda Repositori d’avaluacions de Politiques
Garantida de Ciutadania i Renda Basica Publiques de Catalunya, una iniciativa
Universal d'Ivalua i la Universitat Pompeu Fabra

e Avaluacié del programa de Drets Socials e Llancament de la nova iniciativa Que
Servei d'Ajuda a Domicili (SAD) funciona? i primeres revisions d’evidencia

de Qué funciona contra la Pobresa? Ambit

e Llancament i activitats associades de la Pobresa infantil
nova iniciativa d'impuls de la comunitat
avaluadora de Catalunya Xarxa de e Continguts de les revisions d'evidéncia del
professionals de 'avaluacio projecte Qué funciona en educacié? d'valua i

la Fundacid Jaume Bofill

Diari de la DisCapacitat

Aadesi & In Hopeckiol EL OIGITAL DE LA DIVERSITAT FUNCIONAL A CAZALLINYA
Només el 3,5% d’avis catalans tenen
un cuidador public a casa

La Comissid de Govern de la Renda
Garantida estudia millorar la

DACATACIIAN - VEBCONGICIONTOAL - INOEITA - CULTURA - EERCATABASTAT  ORead

proteccié a families amb infantsia
persones amb discapacitat

Quiae al colectivs te fes persDmes FnE BSZapacat &5 propos estueller n
campiement especil;



https://ivalua.cat/ca/ivalua/comunicacio
https://ivalua.cat/ca/ivalua/comunicacio
https://ivalua.cat/ca/ivalua/comunicacio

3.3.2. Enviament de notes de premsa als mitjans

Al 2022 s’han redactat i enviat les seglients notes
de premsa sobre projectes concrets d’Ivalua, a
banda d’haver-se establert contactes puntuals

i respostes a peticions per part dels mitjans de
comunicacid, alguns del quals han generat publi-
cacions al 2023:

® 29-02-2022 | Els programes de segona
oportunitat contribueixen a la represa dels
estudis i afavoreixen la insercid laboral dels
joves en situacio de vulnerabilitat

® 20-04-2022 | Ivalua impulsa la Xarxa de pro-
fessionals de I'avaluaci6 per dinamitzar el
sector i contribuir a millorar les politiques
publiques | (Incrustar la URL segiient sobre
el titol Nota de premsa CAT | Nota de prensa
ES

e 27-09-2022 | Els programes de formacid i su-
port al professorat que cerquen millorar les
seves expectatives envers 'alumnat tenen
un impacte positiu en I'accié docent i en els
aprenentatges

Accés Notes de premsa Ivalua

Nota de premsa | CAT Ivalua | 20 abril 2022

Ivalua impulsa la Xarxa de professionals de
I'avaluacio per dinamitzar el sector i
contribuir a millorar les politiques ptbliques

« Els professionals de l'avaluacié compten amb un nou suport
per exercir la seva professid, fer networking i donar visibilitat al
seu perfil professional

« L'avaluacio de politiques pabliques genera evidéncia que
contribueix a millorar les intervencions publiques i el benestar
de |a ciutadania

L'Institut Catala d'Avaluaciéd de Politiques Pdbliques (Ivalua), I'agéncia
d'avaluacid d'intervencions pibliques transversals de Catalunya, impulsa
la Xarxa de professionals de I'avaluacié com a punt de trobada i de
dinamitzacié de la comunitat d'avaluacié de Catalunya en qué es genera
networking i s'ofereixen activitats i recursos sobre avaluacio per a
especialistes,

Entre els serveis que ofereix Ivalua hi ha el nou Banc de professionals de
I"avaluacié que dona visibilitat a professionals de 'avaluacic i els posa en
contacte amb els demandants d'avaluacions, principalment provinents de
les administracions i les entitats del tercer sector que decideixen avaluar
les pelitigues o intervencions publiques.
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4. Organitzacio
I gestio

El finangament de l'activitat d'lvalua prové essencialment
de les aportacions dels seus ens consorciats i dels
ingressos generats per la realitzacié d’avaluacions

de politiques i programes i de la formacié impartida

en materia d'avaluacio de politiques publiques a
I'’Administracio de la Generalitat de Catalunya i entitats del
seu sector public i a altres administracions i entitats del
tercer sector.

4.1. Pressupost de l'exercici de 2022

Ivalua ha comptat amb un pressupost aprovat de 1.534.544,61.

El pressupost d’'ingressos s’ha executat el 97% (en total, 1.494.679,86
euros), que representa un increment dels ingressos pressupostaris
del 37% respecte 'any anterior.

El 35% d’aquests ingressos provenen de I'execucid de projectes
d’avaluacio de politiques publiques, d’'assessoraments i de forma-
cions impartides.



Drets Pes Drets Pes
Capitol i pes s/total (%) reconeguts* | s/total (%) | reconeguts* | s/total (%

Capitol 3. I.\/Iatriculacions CUrsos propis 0,00 0,00% 0,00 0,00%

Capitol 3. ,.Altres ingressos per formacié impartida 2.674,39 0,18% 32.321,91 297%

Capitol 3. ﬁrojectes entitats del Sector Public i altres administracions 17.854,78 1,19% 47.020,00 4,31%

Capitol 3. Projectes altres entitats sense anim de lucre 19.444,00 1,30% 3.058,00 0,28%
-

Capitol 4. Subvencions rebudes de projectes europeus 0,00 0,00% 48.179,23 4,42%

Capitol 4. Transferéncies projectes Generalitat de Catalunya i sector public ~ 478.375,73 32,01% 192.841,35 17,69%

SUBTOTAL INGRESSOS PER PROJECTES | FORMACIO IMPARTIDA 518.348,90 3468%  323.420,49 29,67%
Capitol 4. Transferéncia corrent Generalitat de Catalunya 869.830,96 58,20% 660.000,00 60,55%
Capitol 4. Transferéncia corrent Diputacié de Barcelona 96.500,00 6,46% 96.500,00 8,85%
Capitol 7. Transferéncies de capital Generalitat de Catalunya 10.000,00 0,67% 10.000,00 0,92%
Total 100,00% 1.494.679,86 100,00% 1.089.920,49 100,00%

Ny |
35% 98% 6% 1%

Ingressos per avaluacions,  Transferéncia despeses Transferéncia despeses Transferéncia capital
assessoraments i formacio funcionament funcionament Generalitat de Catalunya
518.348,49 € Generalitat de Catalunya Diputacié de Barcelona 10.000,00 €
869.830,96 € 96.500,00 €

* Comptes Anuals aprovats pel Consell Rector d’Ivalua a la reunio de 4 de maig de 2023.
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Les obligacions reconegudes de 'exercici 2022 han sumat un total de 1.273.309,38 euros, que represen-
ten el 83% del pressupost aprova, i un increment del 30% respecte I'any anterior.

La major part de les despeses d’'Ivalua (65,9%) ha estat destinada a despeses de personal, que és el
principal actiu d'Ivalua per al foment i la difusié de la cultura de I'avaluacio a Catalunya.

obligacions Pes obligacions Pes
Capitol i pes s/total (%) reconegudes*| s/total (%) | reconegudes*| s/total (%)

Capitol 1. Remuneracions del personal 839.531,38 65,93% 666.252,62 67,82%

Capitol 2. Despeses corrents de bens i serveis 420.176,48 33,00% 306.038,13 31,15%

Capitol 4. Beques convenis practiques 5.587,18 0,44% 10.151,93 1,03%
o

Capitol 6. Inversions reals 8.014,34 0,63% 0,00 0,00%

TOTAL PRSSUPOST LIQUIDAT DE DESPESES 1.273.309,38 100,00% 982.442,68 100,00%

66% 33% 0,5% 0,5%

Remuneracions Despeses corrents Beques convenis Inversions
del personal dels bens i serveis practiques reals
839.531,38 € 420.176,48 € 5.587,18 € 8.014,34 €

* Comptes Anuals aprovats pel Consell Rector d’Ivalua a la reunio de 4 de maig de 2023.

4.2.Composicio i activitat dels organs de govern

4.2.1. Consell Rector
4.2.1.1. Composicié del Consell Rector I'any 2022
President

Sr. Xavier Cuadras Morato, director de I'Institut
d’Estadistica de Catalunya (Idescat).

Vocals

Generalitat de Catalunya. Departament
d’Economia i Hisenda.

Sra. Anna Tarrach i Colls,

directora general de pressupostos.

[fins el 14 de febrer de 2022]

Sra. Esther Pallarols i Llinas,

directora general de pressupostos.

Sra. Marta Curto Grau,

directora general d’analisi economica.

Vicepresident
II'lm. Sr. Carles Ruiz Novella, diputat de la
Diputacid de Barcelona.



Diputacio de Barcelona.
Sr. Daniel Fernandez Gonzalez, director de Serveis
de Suport a la Coordinacié General.

Universitat Pompeu Fabra.

Sr. Miquel Salvador Serna, professor del
Departament de Ciéncies Politiques i Socials de la
Universitat Pompeu Fabra. [fins el 26 d’abril de 2022

Sr. Magi Panyella Roses, professor del Departament

de Ciéncies Politiques i Socials de la Universitat
Pompeu Fabra. [des del 27 d’abril del 2022

Consell Interuniversitari de Catalunya
Sr. Francesc Xavier Ballart, catedratic de
Ciéncia Politica i de 'Administracié de la
Universitat Autonoma de Barcelona.

Consell de Treball, Economic i Social de
Catalunya.
Sr. Toni Mora Nufiez, president del CTESC.

4.2.1.2. Reunions del Consell Rector celebrades I'any 2022

e Consell Rector del 26 de maig
e Consell Rector del 15 de setembre
e Consell Rector del 1 de desembre

4.2.2 Consell Assessor

El Consell Assessor és un organ de caracter col-legiat integrat per persones expertes de reconegut
prestigi en el camp de les politiques publiques, 'ambit academic, social o economic. Va ser constituit
el 2019 pel Consell Rector d’Ivalua, de conformitat amb I'article 12.1 dels seus Estatuts. Les seves
funcions son les d’assessorar al Consell Rector i a la Direccid Executiva, i actuar com a organ de
pensament i reflexio, tant pel mateix Consorci, com per la resta de la societat i la ciutadania.

4.2.2.1. Composicio del
Consell Assessor I'any 2022

President

Sr. Guillem Lopez-Casasnovas (UPF-CRES)

[fins el 26 d’agost de 2022]

Llicenciat en Ciencies Economiques i en Dret, és
Doctor en Economia Publica per la Universitat de
York. Catedratic d’Economia de la UPF i fundador
del Centre de Recerca en Salut i Economia (CRES)
a la UPF. Les seves principals linies de recerca
inclouen el mesurament de I'eficiéncia del sector
public, 1a revisié del paper del sector public en
general (i en 'ambit sanitari en particular), les
balances fiscals, el financament de les hisendes
locals, I'economia de la salut, la dependéncia i els
equilibris intergeneracionals.

Sra. Alicia Adsera (Princeton University)

[des del 15 de setembre de 2022]

Doctora en Economia per la BU i professora titular
de la Facultat Woodrow Wilson de la Universitat
de Princeton. Els seus ambits de recerca sén la
demografia economica, el desenvolupament i
aspectes relacionats amb les migracions i la seva
relacié amb el moén del treball.

Vocals

Sr. Xavier Bernadi Gil (Departament de Justicia de
la Generalitat de Catalunya i UPF)

Doctor en Dret. Es director general de Dret i
d’Entitats Juridiques del Departament de Justicia
de la Generalitat de Catalunya, i professor
associat de Dret administratiu a la Universitat
Pompeu Fabra (UPF). La seva recerca s'emmarca
en el dret administratiu i autondmic i en
particular en la distribucié de competéncies, les
tecnologies de la informacio i de comunicacio.

Sra. Caterina Calsamiglia Costa (ICREA-IPEG)
Doctora en Economia per la Universitat de Yale. Es
Recercadora ICREA i la seva recerca se centra en
I’Economia Publica amb émfasi en 'economia del
benestar i I'educacio. Els seus treballs combinen
I'analisi teorica, experimental i empirica.
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Sra. Raquel Gallego Calderon (IGOP-UAB)
Doctora en Ciencia Politica i Master in Public
Administration and Public Policy per la London
School of Economics and Political Science

(LSE). Es Catedratica de Ciéncia Politica i de
I'Administracié de la UAB i ha estat directora de
I'Institut de Govern i Politiques Publiques (IGOP-
UAB). Els seus interessos de recerca inclouen
I'analisi de politiques publiques, la reforma de
I'administracio i gestid publica, les politiques de
benestar i descentralitzacid.

Sra. Libertad Gonzalez Luna (UPF-CRES)

[fins el 14 de febrer de 2022]

Doctora en Economia per la Northwestern
University i professora d’Economia de la
Universitat Pompeu Fabra i professora afiliada

a la Barcelona GSE. La seva recerca s’orienta a
I'economia del sector public, laboral, i en 'ambit
de la salut.

Sr. Francisco Longo Martinez (ESADE)
Llicenciat en Dret i professor titular del
Departament de Direccié de Persones i
Organitzacié d’ESADE. Es també el Director
General Adjunt d’aquesta institucio i el director
de I'Institut de Governanca i Direccid Publica.
Expert en gestid publica, en la gestid estrategica
de Recursos Humans i en govern local.

Sr. Ivan Planas Miret (Servei Catala de la Salut)
Llicenciat en Ciéncies Economiques i
Empresarials per la Universitat Pompeu Fabra
(UPF) de Barcelona. Master en Economia Publica
per la Universitat de York al Regne Unit, diplomat
en Gestio Hospitalaria de 'Hospital Clinic de
Barcelona. Ha participat en diferents projectes
europeus de recerca en 'ambit de 'economia
publica i I'avaluacid de politiques publiques i és
autor de diferents articles i publicacions en la
mateixa materia.

Sr. Xavier Torrens Llambrich (UB)

Politoleg i socioleg i Doctor en Sociologia

per la UB. Professor de Ciéncia Politica i de
I'Administracié a la Universitat de Barcelona.
Consultor d’'organitzacions no lucratives i
assessor d’ajuntaments en matéria de politiques
publiques i socials.

Sra. Carme Trilla i Bellart (Observatori
Metropolita de ’'Habitatge de Barcelona-OMHB)
Economista especialista en politiques ptbliques
en el sector de I'’habitatge. Presidenta de TOMHB,
de la Fundacio Habitat3, col-laboradora de Caritas
Diocesana de Barcelona i assessora de diferents
administracions publiques i entitats socials en
materia d’habitatge.

Sra. Maite Vilalta Ferrer (UB)

Llicenciada i doctora en Ciencies Economiques

i Empresarials per la Universitat de Barcelona.
En l'actualitat és professora titular de Hisenda
Publica a la UB i membre de I'Institut d’Economia
de Barcelona (IEB). Experta en federalisme fiscal i
en hisenda autonomica i local.

4.2.2.2. Reunions del Consell Assessor
celebrades I'any 2021

e Consell Rector del 2 de marg
e Consell Rector del 12 de juliol



4.3.Equip huma

4.3.1. Personal d’lvalua

Lestructura organitzativa d’Ivalua es conforma al voltant de quatre arees principals:

Direcci6 Area
Executiva d'Operacions

Direccio Executiva
Marc Balaguer Puig, director.

Area d’Operacions

Mireia Borrell Porta, analista en cap.
Carla Cordoncillo Acosta, analista.
Nerea Frias Diaz, analista .

Jordi Garcia Muniesa, analista.
Laura Lopez Ortells, analista.

Julia de Quintana Medina, analista.
Ramon Sabés-Figuera, analista.
Jordi Sanz Porras, analista.

Anna Segura Llado, analista.
Natalia Rosetti Maffioli, analista.

Area de Comunicacid i Gestio del Coneixement
Jordi Miras Llopart.

4.3.2. Entitats i persones que han
col-laborat amb Ivalua

Entitats

I-Labso SCCL. Entitat que treballa per
transformar la societat entenent i explicant les
realitats que la formen a partir de la recerca
social i el disseny i avaluacio6 de politiques.

L’Esberla, consultora especialitzada en igualtat
i feminismes i en acompanyar a institucions a
incorporar la perspectiva de génere.

Area de Comunicacié
i Gestio del
Coneixement

Area de Gestio
de Recursos

Area de Gesti6 de Recursos

Erika Pérez Rodriguez, responsable
d’administracid i recursos.

Mireia Climent Ripoll, coordinadora d’afers
generals. [fins al 9 d’octubre de 2022]

Bruna Llauradé Alvarez, técnica de gestid
economica .

Pau Solé Ribas, técnic superior juridic
(especialitat contractacié administrativa).
[Des del 19 de desembre de 2022]

Estudiants en practiques

Area d’Operacions

Laura Agusti. Master Interuniversitari en Gestid
Publica. (UAB - UB - UPF — EAPC)

Diego Baraza. Master Interuniversitari en Gestio
Publica. (UAB - UB - UPF — EAPC)

Cristina Cribillers. Master Interuniversitari en
Gestid Publica. (UAB - UB - UPF — EAPC)

Marta Planas. Grau en Ciencies Politiques i de
I'Administracid. (UPF)

L’Etnografica, associacio que treballa des d'una
perspectiva feminista i interseccional per
generar processos de canvi social.

D’Aleph Iniciativas y Organizacion, SA,
consultora especialista en el sector public.

Inclusive Strategies, SL, consultora
especialitzada en assumptes europeus i
internacionals, focalitzada en mobilitat,
migracions i gestio de la diversitat.
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Col-laborador/es externs/es

Ana Garcia Hernandez, doctora en Economia
i experta assessorant i gestionant Estudis

de Control Aleatori (RCTs) en diferents
organitzacions internacionals.

Ana Lete Murugarren, llicenciada en
Administracié i direccié dempreses (Universidad
de Deusto), master en Planificaci6 estrategica
(Universidad de Deusto). Consultora senior
d’investigacio, seguiment i avaluacid, amb
emfasi en educacid, formacid, ocupacio,
emprenedoria, competéncies i intervencions de
desenvolupament local.

Eduard Giiell del Frago, llicenciat en Ciencies
Politiques i de 'Administracié (UPF) i investigador
predoctoral del Programa Societat, Tecnologia i
Cultura.

Gianmarco Leon -Ciliotta, professor associat

del Departament d’Economia de la Universitat
Pompeu Fabra, i investigador afiliat al GSE de

Barcelona, IPEG, CEPR i BREAD.

Jaume Vives-i-Bastida, doctorand en economia
i estadistica per la Massachusetts Institute

of Technology, especialista en econometria,
estadistica i especificament en el disseny de
controls sintetics.

Javier Vazquez-Grenno, (Fundacid IEB) doctor
Economia Aplicada per la Universitat Autonoma
de Barcelona , master en Economia Aplicada (UB)
illicenciat en Economia per la Universidad de la
Republica.

Josep Maria Raya, doctor en Economia,
catedratic d’Economia Aplicada de I'Escola
Superior de Ciéncies Socials i de 'Empresa del
Tecnocampus, dirigeix la Catedra APCE-UPF
Vivienda y Futuro, iniciativa de La Universitat
Pompeu Fabra i 'Associacié de Promotors i
Constructors d’Edificis de Catalunya (APCE).

Judit vall Castello, professora associada del
Departament d’Economia de la UB i investigadora
de la Fundacid IEB i del CRES-UPF.

Leire Rincon, (Fundacié Universitaria
Rovira i Virgili), doctora en Ciencia Politica
per la Universitat de Barcelona (Juny 2021)
i Investigadora postdoctoral a la Catedra
de Sociologia Politica i Politica Social de la
Universitat Humboldt de Berlin.

Lidia Farré Olalla, (Fundacid Bosch Gimpera)
doctora en Economia i master en Economia
Aplicada. Professora associada a la Universitat de
Barcelona.

Mireia Usart Rodriguez, (Fundaci6 Universitaria
Rovira i Virgili), doctora en educacién y TIC por
la Universitat Oberta de Catalunya, Master en
e-learning y Licenciada en Fisica por la UB.

Montserrat Vallvé viladoms, formadora en
llenguatge no sexista i inclusiu, correctora
lingiiistica i redactora.

Samia Salim Khayo Zeidan, master en Avaluacid
de Programes i Politiques Publiques i Master

en Estrategies i Politiques de Cooperacié al
Desenvolupament.

Samuel Lado Franco, graduat en economia per
la Universitat de Girona i doctorand d’economia,
master en analisi economica per la UOC.

Sandra Ezquerra, Christel Keller i Montse
Fernandez, equip de la Catedra UNESCO Dones,
Desenvolupament i Cultures de la UVic-UCC (i
linia d’Economia Feminista del Grup de Recerca
en Societats, Politiques i Comunitats Inclusives).

Xavier Ramos Morilla, catedratic d’Economia
i vicerector d’Economia de la Universitat
Autonoma de Barcelona; nvestigador de I'1ZA i
membre fundador ’EQUALITAS (Economics of
Inequality and Poverty Analysis).

Activitats de formacio

Alvaro Choi de Mendizabal, doctor en
Economia per la Universitat de Barcelona i
diploma d’estudis avancats (DEA) en Economia
Internacional i Desenvolupament Econdomic per
la Universitat de Barcelona. Professor agregat del
Departament d’Economia de la Universitat de
Barcelona.



Activitats i/o accions de difusio i comunicacio
Andrea Farina i Juan Pérez, de Kiiko Studio,
directors d’art i disseny i experts en imatge
corporativa.

Arianne Garaizabal Elizalde, diplomada en
traducci6 per I'EUTI (Universitat Autonoma de
Barcelona), especialista en traduccions de I'ambit
cultural i en gestid de projectes multilingiies.

Cristina Calderer Reig, fotografa.

Ester Jiménez Dominguez, graduada en Estudis
Anglesos (UB), master en Edici6 (UPF). Correctora
i traductora catala i castella.

Fran Chavez de Cool Studio, expert en identitat
corporativa, branding i disseny grafic.

Giny, consultora especialitzada
en web i serveis digitals.

Monna Chen Ye, Master Sales and Marketing a
EAE Business School i graduada en Turisme per
la Universitat de Zaragoza.

Marta Becerra, co-fundadora de Colorin Colorado
Foto.

Mateo Ramirez Louit, Estudis a I'ESCAC (2004-
2008), especialista en muntatge, i Master
d’Estudis de cinema i audiovisual contemporani
de la UPF (2015-2017).

Montserrat Sarda Esporrin, traductora
simultania.

Omitsis Consulting SL, consultora especialitzada
en web i serveis digitals.

Xevi Solé Muifioz, traductor.

4.4 .Grup de treball de
transversalitat de genere

El Grup de Transversalitat de Génere ha impulsat
diverses activitats durant 'any 2022 per tal de
continuar avancant en la igualtat efectiva i en la
transversalitzacid de la perspectiva de génere en
tota l'activitat de I'organitzacio.

En el marc del Pla de Formacio, el grup ha
impulsat la formacié sobre “Qué és la perspectiva
interseccional” i com es podrien tenir en compte
els altres eixos de desigualtat (a part del génere)
en les avaluacions.

En el marc de la igualtat efectiva en
'organitzacio, aquest 2022 s’ha realitzat, amb
l'entitat Esberla, una diagnosi organitzacional
amb perspectiva de génere, on s’han realitzat
reunions amb l'equip on es reflexionava sobre els
compromisos que es vol en l'organitzacid i sobre
el que s’esta adquirint per tal de millorar en
termes d’igualtat efectiva.

Finalment s’ha elaborat el primer Pla d’Igualtat,
on han quedat recollides les propostes i compro-
misos a les quals s’ha arribat a partir d'una serie
de sessions de treball amb l'equip i de reunions
de la comissié negociadora amb la direccid.
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4.7. Pla de formacio per al personal d’lvalua

La millora dels coneixements de les persones que treballen a Ivalua i el seu desenvolupament com a
professionals contribueix directament a la difusié i I'impuls de I'avaluacié de politiques publiques a
Catalunya. Per aquest motiu, la formacié continua esdevé un element estratégic d’'aquest consorci.

El pla de formacid de 2022 ha posat a I'abast de I'equip d’'Ivalua formacions que tenen per objectiu la
millora de capacitats i coneixements de les persones treballadores d’aquest consorci, i s’ha vertebrat en

quatre pilars basics:

la possibilitat de participar a diverses escoles d’estiu especialitzades en processos i técniques

d’avaluacio de politiques publiques:

Aquest Pla de formacié s’ha estructurat en tres
pilars basics:

e Eix 1. Accions formatives per a la millo-
ra d’habilitats i capacitats transversals a
qualsevol lloc de treball del consorci

® Eix 2. Accés a formacid continua especialit-
zada, oferta per altres institucions, enfoca-
da tant en processos i métodes d’avaluaci
de politiques publiques, com en 'ambit de la
gestiod i la comunicacio

® Eix 3. Assistencia a congressos, seminaris
i/o jornades

® Eix 4. Accions formatives a demanda

Els objectius han estat:

Contribuir al desenvolupament professio-
nal de les persones treballadores d’Ivalua

Afavorir la innovacid i la millora continua
de les avaluacions i resta d’activitats d’Iva-
lua

Gestionar l'organitzacio i inscripcio de les
accions formatives de forma endrecada

En el marc d’aquestes actuacions, el conjunt de les persones treballadores d’lvalua
han participat en les segiients accions formatives transversals:

Capsula formativa sobre comunicacié i Us de xarxes socials

Capsula formativa mindulness

Curs sobre organitzacié personal i gestio del temps

Formacié sobre la incorporacié de la pespectiva interseccional

Curs primers auxilis

Activitat formativa “

Maig 2022

Maig 2022

Juny 2022

Octubre 2022

Novembre 2022



Aixi mateix, es va donar accés als Plans de formacio de ’Escola d’Administracid
Publica i del Dept. d’Economia i Hisenda i es va oferir la possibilitat de participar
a diverses escoles d’estiu especialitzades en processos i tecniques d’avaluacié de
politiques publiques:

Eines avangades d'excel Cambra Comerg Barcelona
Summer School in Padova IPPA
Jornades sobre contractes menors i procediments alternatius EAPC

Gestid i planificacié de projectes Cambra Comerc Barcelona

Introduction to Quantitative Methods in R Essex Summer School
Quantitative Methods for Public Policy Evaluation BSE

The Art and Science of Qualitative Analysis Universita della Svizzera italiana
Conferencia: Liderar la comunicacid interna a la meva organitzacié o el meu equip EAPC

Jornada sobre gestié d'agendes i grups d'interes EAPC

Power BI: gestiona les dades Cambra Comerg Barcelona

Panel Data Econometrics CEMFI Summer School
Quantitative Methods for Public Policy Evaluation BSE

Introducci6 al govern de dades Gencat - Dept Economia i Hisenda
Cuida la teva esquena: Pauses actives Gencat - Dept Economia i Hisenda

També es va donar l'oportunitat d’assistir a diversos congressos del sector.
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5. Agraiments

Ivalua vol agrair a les segiients administracions, arees i
entitats per a la seva col-laboracio6 al llarg del 2022 a la
progressiva incorporacio de la cultura de I'avaluacié de
politiques i I'is de I'evidéncia per a la presa de decisions.

Area d’Avaluacié Economica de Politiques Publiques, Direccid
General de Pressupostos. Departament d’Economia i Hisenda.
Generalitat de Catalunya

Servei de Planificacid i Avaluacio del Gabinet de la Presidéncia.
Area de Presidéncia, Diputacié de Barcelona

Universitat Pompeu Fabra

Agencia Catalana de Cooperaci6 al Desenvolupament (ACCD)
Agéncia Catalana de la Joventut (ACJ)

Ageéncia de Gestid d’Ajuts Universitaris i de Recerca (AGAUR)
Agéncia de Qualitat i Avaluacié Sanitaries de Catalunya (AQUAS)
Agencia publica de formacid i Qualificacio Professionals de
Catalunya (FPCAT)

Associaci6 Catalana d’Universitats Publiques (ACUP)

Col-legi de Politolegs i Sociolegs de Catalunya

Departament de la Presidéncia. Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacié. Generalitat de Catalunya
Departament de Drets Socials, Generalitat de Catalunya
Departament d’Igualtat i Feminismes. Generalitat de Catalunya
Direccid General de Cooperacid al Desenvolupament. Departament
d’Accié Exterior i Unié Europea. Generalitat de Catalunya
Direccid General de Bon Govern, Innovacio i Qualitat
Democratiques

Departament d’Accid Exterior i Unié Europea. Generalitat de
Catalunya

Escola dAdministracid Publica de Catalunya. Generalitat de
Catalunya

Institut Catala de les Dones

Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona.
Ajuntament de Barcelona

Institut de Govern i Politiques Publiques (IGOP- UAB)



Observatori Catala de la Joventut

Observatori del Treball i Model Productiu

Secretaria d’Hisenda, Departament d’Economia i Hisenda. Generalitat de Catalunya
Social.cat

Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya

Universitat Autonoma de Barcelona

Universitat de Barcelona

Universitat Rovira i virgili

Universitat de Girona
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ivaluav

Institut Catala d’Avaluacio
de Politiques Publiques

Avaluar per millorar

A Ivalua promovem la cultura de I'avaluacio de politiques publiques a Catalunya.

Avaluem politiques publiques, difonem evidéncies, oferim formacio i elaborem recursos.

Institucions membres d'lvalua

TN Generalitat Diputacio Universitat N Generalitat
de Catalunya u Pompeu Fabra de Catalunya
WY/ Departament Barcelona Barcelona Y/ consell

d’Economia a Interuniversitari
i Hisenda de Catalunya

C/ Pau Claris, 108, 4t 1a. 08009 Barcelona
info@ivalua.cat - T. +34 93 554 53 00 - www.ivalua.cat



