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Com puc incorporar els resultats d'una avaluacio a
la presa de decisions?
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Cicle de I'evidencia 1 les politiques publiques

Aportar evidencia rellevant
per a la presa de decisions

Donant resposta a les necessitats d'infor- T - )
macid de les administracions piibligues i g3 r l‘{l‘\r CGIF
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I'evidéncia local i internacional existent. Estratégia de lluita contra la corrupcié
i d’enfortiment de la integritat publica

Apropar l'evidéncia als

responsables de la presa de decisions
Difonent l'evidéncia rigorosa existent,
generada tant per nosalires com per
altres, en un format entenedor i que
fariliti el se11 1is an la presa de decisions.

Avaluacio

Repositori d'avaluacions
! de politiques publiques

Promoure la realitzacié davaluacions

Donant suport a les administracions per Politiques

introduir l'avaluacid dins les seves publiques

activitats, definir preguntes d'avaluacio i

AV A encarregar la realitzacid d'avaluacions.
nformes ol diveny de pofiuen Com puc incorporar els
iques
’ e 7

Donar suport als responsables de la presa resultats d’una avaluacio a
de decisions en I'ds de I'evidéncia disponi- . .
ble a I'hora de dissenyar, reformular o la presa de decisions?
millorar les politiques pabliques. ’ V
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Incorporacio dels resultats de les avaluacions

Objectiu:

Que els aprenentatges de les avaluacions
siguin tinguts en compte en els espais de
deliberacid i en els processos de presa de

decisions
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Fase 4. Incorporacio del coneixement i I'evidéncia

Eina practica 4.1.

Com puc incorporar els resultats d'una
avaluacio a la presa de decisions?

La incorporacié dels resultats d'una avaluacié co

nsisteix en teniren

compte 1 fer servir els coneixements generats al llarg de 'avaluacié en

els espais de deliberacid 1 presa de decisions.

“Hi ha una cosa més important que la lagica, la

Alfred Hitchcock

Toolkit

Fitxa de situacié
t.i.i v
Qui
Equip de gestid de
I'avaluacid
2V
Quan
Fase de gestid dels
ltats de I'avaluacid
54
28V
Com

Apropament dels resultats
alapresa de decizions i als
responsables d'implementar-los

SE pas a pas
planificacid i avaluac
politiques pibligues




Incorporacio de resultat — El pas a pas

| . -
.: Identificar els processos de presa de decisions pels quals els resul-
tats de I'avaluacié son rellevants

Pas 1
[ El primer que cal fer és identificar els debats, processos o decisions per les quals
l els aprenentatges de I'avaluacio poden ser utils.

Exemple: Ajut de garantia de rendes

- Assignar/reservar recursos a la politica publica
- Establir els criteris d'elegibilitat d'una prestacio
« Decidir si condicionar una prestacio

Z Quan? Idealment en el moment de planificar I'avaluacio



Incorporacio de resultat — El pas a pas
[
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*q@ ldentificar els agents que formen part del procés de presa de deci-
Pas2 sions i comunicar de forma especifica a cada potencial usuari

I Fer arribar els resultats de 'avaluacio als agents que d’alguna manera estan invo-
l lucrats en el procés de presa de decisions és clau per a que se’ls tingui en compte. A

. meés, cal adaptar el missatge a cada audiencia.

Exemple: Ajut de garantia de rendes

« Responsable politic > Cobertura/Impacte pressupostari > Resum executiu
« Responsable tecnic = Punts critics de la implementacié - Informe técnic

- Tecnics de serveis socials 2 Motius de denegacié > Resum especific

Z Quan? Un cop obtinguts els resultats de I'avaluacio
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Incorporacio de resultat — El pas a pas

< , .. . . ..
v: Acostar els resultats de I'avaluacié als espais de deliberacio i presa
pas3 de decisions

l Cal que els resultats de I'avaluacid estiguin presents en els espais de deliberacio i
l presa de decisions, per tal que aquests puguin ser tinguts en compte.

Algunes idees

* Presentar els resultats de I'avaluacié a espais existents on es prenen
decisions o on hi assisteixen persones amb poder de decisié

« Organitzar sessions per reflexionar sobre els resultats moderades per una
persona amb expertesa en facilitacid i convidar-hi als agents identificats en

el pas 1

X Quan? En el moment que s'estan prenent les decisions
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Incorporacio de resultat — El pas a pas
)
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0: Elaborar un pla d'incorporacié dels aprenentatges
Pas 4 Cal recollir les recomanacions i propostes de millora de la politica publica i elabo-
' rar un pla operatiu per la seva implementacid.

Quan? Un cop s'ha decidit quines
recomanacions es volen implementar

Exemple: Ajut de garantia de rendes

Exemple: Matriu resum del pla operatiu per a la incorporacio dels resultats

Millorar la Redefinir els crite- 6 setmanes  Responsable Nota breu amb els

focalitzacio so- ris d’accés per les politic i res- principals resultats 1

bre la poblacid families nombro- ponsables presentacio sobre la

diana ses 1 monoparen- del servei cobertura i accés de la
tals poblacio diana



Per a que és util vetllar perque s'incorporin els resultats
de les avaluacions?

Complementar altres tipus de coneixement amb evidencies
rigoroses

Contrastar idees preconcebudes

Contribuir a una cultura del treball basada en la reflexio i la critica
constructiva

\& Desencadenar canvis en la gestio interna del coneixement i en les
dinamiques de presa de decisions
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Recomanacions finals

)

Pensar en la incorpora-
cio dels aprenentatges
des de l'inici

g

Sincronitzacio

xta
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Facilitar la reflexio so-
bre els resultats

g

Assimilacio

W

Treballar les
recomanacions

g

Aterratge
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Avaluar per millorar

A Tvalua promovem la cultura de 'avaluacié de politiques publiques a Catalunya.
Avaluem politiques publiques, difonem evidéncies, oferim formacié i elaborem recursos.
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